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A fenntarthato fejlodési keretrendszer és a turizmus

Negativ kornyezeti és tarsadalmi hatasok (Budeanu, 2005)

Ellentmondasos viszony (Wheeler, 2012), a fenntarthat6 fejlédési keretrendszer nem
alkalmazhat6 egy az egyben a turizmusra (Sharpley 2000)

Két iranyzat:
» Fenntarthat6sag a turizmusban ~ normativ orientacid (Bramwell et al., 2017
Passafaro, 2020)
» Nemnovekedés elméletek — turizmus Ujradefinialasa — helyi tarsadalmak
iranyabol kozeliteni (Higgins-Desbiolles et al., 2019) Del A turisztikai célok tovabbra
is gazdasagi novekedésre iranyulnak (Mihalic, 2020)

* Az agazat lassan sajatitja el a fenntarthatdsagi megkozelitést - szakadék az elmélet és a
gyakorlati megvaloGsitas kézott (Mihalic, 2020; Sharpley, 2020) =2 felelSs turizmus
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A fenntarthato és felelOs turizmus értelmezésel

* Turizmus fenntarthatdsaga: Cél: mindség javitasa, tarsadalmi struktirak és viselkedési

rendszerek atalakitasa a fenntarthat6 fejlédés iranyaba (Bramwell et al., 2017; Passafaro, 2020)

* FelelGs turizmus: a turizmus szerepléinek viselkedése van fokuszban, tevékenységiik

fenntarthatosag felé valo elmozdulasanak vallalasa (Goodwin, 2011; Happ, 2014)

Ertelmezések — vizsgalando teriilet

* Konszenzusra van szikkség tudomanyos és gyakorlati értelemben (Albrecht et al., 2021)
* Keretek és iranymutatasok — gyakorlatban kovetni, ellenérizni kell

* Turizmust iranyitok értelmezéseinek vizsgalata

MRTT XX. Vandorgytlése
2022. oktober 7.



”é"\, ﬁconvmus
©Jd) N EGYETEM

Fenntarthat6 gyakorlatok a turizmusban

Fenntarthato gyakorlatok jellemzden: energiagazdalkodas, hulladékgazdalkodas,

Vizgazdélkodés (Bohdanowicz, 2005; Chan, et al., 2009; Faulk, 2000; Mensah, 2006; Park, 2009;
Sloan, et al., 2004)

* Fenntarthat6 gyakorlatok bevezetésének

* el6nyei: koltségmegtakaritas, imazsépités, versenyelony, ugyfélhtség, elismerés,
munkavallalok megtartasa (Forte, 1994; Mensah, 2006; Dodds, 2008)

* hatranyai: bevezetés koltségel (Tzschentke et al., 2008)

* Fogyasztok kornyezettudatosabba valasa (Moise et al., 2021)

Fenntarthatosaggal kapcsolatos kompetenciak jelen vannak az agazatban, de a
fenntarthatosagi gyakorlat még mindig kihivas (Alberton et al., 2020)
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Modszertan és kutatast kérdések

Kvalitativ kutatas — I. fazis mélyinterjuk (2021. oktéber-november)

7 szallashelyszolgaltatd

Idé6tartam: 30-60 perc

Kritérium: rendezvényszervezés és fenntarthatosagi szemlélet iranti elkotelezettség

Keres6szavak: ,,fenntarthat6 szallashelyek”, ,,z0ld szallahelyek™, | kornyezettudatos szallashelyek™

Induktiv elemzés, Nvivo szoftver, Mind mapek: Cmap

K1. A rendezvényszervezéssel foglalkozo, hazai szallashelyszolgaltatok milyen értelmezéseket tarsitanak a
fenntarthatosaghoz?

K2. A rendezvényszervezéssel foglalkozo, hazai szallashelyszolgaltatok milyen felelgsséget tulajdonitanak a
turizmus fObb szerepléinek a fenntarthatosag gyakorlatba torténd atiltetésében?

K3. A hazai szallashelyszolgaltatok milyen gyakorlatokat valositanak meg és tartanak relevansnak a fenn-
tarthatosag jegyében a rendezvényszervezés tertletén?
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Interjaalanyok

Hotel*** és kemping Gyongyos-Sasto, Heves megye  Z6ld Szalloda

Hotel***** (nemzetkozi szallodalanc tagja) ~ Budapest Zold Szalloda
Vendéghaz, kemping és rendezvényhelyszin ~ Szarvaské, Heves megye blog.szallas.hu

Hotel™** (nemzetkozi szallodacsoport tagja) Sarvar, Vas megye Z.0ld Szalloda

Hotel**** Zsambék, Pest megye Z.6ld Szalloda
| Hotel**** Zalakaros, Zala megye Fenntarthatosagt torekvések
Hotel*** (magyar szallodalanc tagja) Gyula, Békés megye Z.6ld Szalloda

MRTT XX. Vandorgytlése
2022. oktober 7.


http://blog.szallas.hu/

o K

A fenntarthatosag altalanos értelmezése
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A turizmus €s a fenntarthatosag osszetugeéseinek értelmezése

WSajnos a turizmusnak nem olyan jo a hirneve.

* Ellentmondasos viszony Mindentki rogton a repiilésre gondol, és hogy ez

* Kivalallo szemszog mekkora kdrt okoz. Mi azt szeretnénk
* LehetSség megoldasi javaslatok, j6 gyakorlatok megmuiainy, /708.)/ a luxcustnrizmns és a
megfogalmazasara fenntarthatdsag nagyon jol miikédhet egyiitt.”
* Tulturizmus emlitése — tarsadalmi pillér Mt kellene tenni, hogy mégse errdl legyen ismert

(-..) hogy ne ez jusson rogton mindenkinek

* Még ha nem 1s érintettek
r 7 . ’ r7 9
eszébe errdl ag iparagrdl.
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A turizmus ¢s a fenntarthatdsag 0sszetuggései a szallasadok
értelmezésében
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,,Kinek a felel6sséger”

Mindenkié — a lehet6ségekhez mért cselekvés elvarhato az agazat 0sszes szerepl6iétol
Sajat felel6sség elismerése
Szolgaltatok-fogyasztok

Ahol szélesebb érintettt kort jeloltek meg, ott az allami és a nemzetek feletti szabalyozasokat
hangsulyoztak
Edukacio
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Szallashelyszolgaltatok tenntarthato gyakorlatat a
rendezvényszervezés teruletén

* A relevansnak tartott gyakorlatok kiegészitik az értelmezést dimenziot
* Energiahatékonysagi (napenergia, épuletgépészet), hulladékgazdalkodast (szelektiv
hulladékgytytés, komposztalas) gyakorlatok (6sszhangban az értelmezésekkel)

* F&B tertlet és beszerzés (kiegésziti az értelmezés dimenzioit): helyt termeldk (és
kézmuvesek) preferalasa, élelmiszerhulladék problémaja, sajat tiszerkert

* Legnagyobb nehézségként a szallodak az élelmiszerhulladék kérdését jelolték meg, a
vendéghazak a szabalyozasok atlathatatlansagat
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Kovetkeztetések

* BErtelmezések — kornyezeti szempontok tulstlya

* Turizmus és fenntarthatosag viszonyanak ellentmondasossaga — vallalati gyakorlatok a
valasz

* A belfoldi célcsoportok jelentésége nem jelent meg

* A szakirodalommal 6sszehangban az energiahatékonysag és a hulladékkezelés a két
legjellemz6bb tertlet, a gyakorlatoknal ezek mellett a beszerzés és az élelmiszerhulladék
fontos problémakorok

* Kiulonlegesnek érzik magukat, ennek pozitiv és negativ értelmezése
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Implikaciok

* Szabalyozasok és iranymutatasok, 6sztonzok

* Jogyakorlatok megosztasanak élénkitése
* Edukacio

Kutatasi korlatok és tovabbi kutatasi iranyok

* Kvalitativ kutatas korlatai

* Az elméleti telitdédést a kutatas még nem érte el

* Tulsalyban a vidék: szolgaltatok, fovarosi szallashelyszolgaltatok erételjesebb bevonasa
* A rendezvényszervezéshez kapcsolodo egyéb szolgaltatol szektor bevonasa
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