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Mi a tisztességes munka? (ILO)

LA tisztes munka kifejezés az emberek »a szabadsdg, a méltanyossdg, a biztonsdg €s az
aspirdcioit foglalja dssze a munkdjuk sordn. emberi meltosdg feltételeinek megvalosuldsa
Muagdban foglalja az olyan munkalehetéséget, mellett a nok és a férfiak dltal végzett produktiv

amely produktiv és a méltanyos fizetest,
munkahelyi biztonsdgot biztosit, illetve szocidlis
biztonsdgot a csalddok részere, valamint tobb
lehetdséget a személyes fejlodes és a tarsadalmi
integradcio tertileten. Szabadsdgot biztosit az
embereknek aggodalmaik kifejezéséhez,
valamint ahhoz, hogy szervezédjenek, €s részt
vegyenek azokban a dontésekben, amelyek
hatdssal vannak az életiikre. A tisztes munka
egyenld esélyt és bdndsmodot biztosit a nék és
ferfiak szamdra.”







A tisztességes
munkaésa
minoéseégi
foglalkoztatas
elonyei

o Altaldnos
életszinvonal
javitasa

o Jolét ndvelése

o Szegénység
csOkkentése

o Inkluziv ndvekedés,
tisztességes bérekkel
és egyenld esélyekkel

o Tarsadalmikohézid




Pszichoszocidlis kockazatok

egymasnak
ellentmondo elvarasok
és tisztazatlan
feladatkor;

tulterheltség nem
tamogatod kdrnyezet
mellett;

nem hatékony
kommunikacio, a
tamogatas hidnya a
vezetdk és a kollégak
részérol,;

rosszul iranyitott
szervezeti atalakitas,
munkahelyi
bizonytalansag;

a munkavallald nem
vesz reészt az 6t érinto
déntések
meghozatalaban és
nincs befolyasa a
munkaveégzés modjara;

pszicholdgiai és
szexualis zaklatas,
harmadik fél altal
elkOvetett erdszak.




HONNAN ERED A
MOBBING?

* 1900-as évek - orvosi fogalmak, orvosi

kezelések

» Konrad Lorenz etolégus - dllatcsoportok
viselkedésének leirdasa

* Dr.Heinz Leymann svéd pszicholégus -
kisgyermek csoportok egyetlen gyermek ellen
tOrténd erdszakos, kikozosits, destruktiv
viselkedését nevezte mobbingnak, Bullying és
Mobbing elhatdrolasa




Hogyan valosul
meg a mobbing?

» Kollektiv, vagy egyéni kampany egy megcélzott
munkavallalé kizdrdsdra, megblintetésére és
megaldzdsara

« Leggyakrabban egy hatalmi vagy befolyasos
pozicidéban 1évi személy kezdeményezi

« Virusként jarja 4t a munkahelyet, ez a viselkedés
tinik elfogadottnak

« Aldozatotkiviildlldénak tekintik

+ Mobbing kampdny elérehaladtdval egyre tobb
ellenséges triikk és kommunikdcié valik
legitimnek




Milyen
eszkoOzokkel
valosul meg a
mobbing?

Hol fordul elo
leginkabb a.
mobbing?

I. Kommunikacios korlatozas

II. Szocialis kapcsolatok akadalyozasa
III. JO hirnév elleni tamadas

IV. Tamadasok a napi munkaban

V. Egészségvagy tulajdon elleni tamadasok

I. Ahol formalisan védik a munkavallalok jogait

I1. Specidlis szolgaltatasi szektorokban




Milyen Kévetkezményei lehetnek?

A pszicholdgiai zaklatas olyan jelenség, amely mindenféle koru, végzettségi, kulturdlis hatter(, bevételi és

tarsadalmi helyzet(i dldozatot és elkdvetdt érint.

Munkavallald

o mentdlis egészségligyi problémak
o Sulyosszorongas

o Panikrohamok

o sulyos testi, egészségi problémak
o 8ziv-ésérrendszeribetegségek
o Magas vérnyomas
o Szivinfarktus

o Raéakkialakuldsa

o kihat a munkavallald csalddjara, bardti kapcsolataira

Munkaltatd
egyuttmiikodési problémak
csOkkend hatékonysag
csOkkend termelékenység
a munkaltatéba vetett bizalom hidnya
a munkavallalok elkotelezettségének csokkenése

altaldnos bizonytalansag érzet

Az ESENER 2009-es jelentése [1] alapjan megdllapithato, hogy a
munkahelyi stressz aranyanak fele a munkahely zaklatas,
mobbing ardanya, az Europai Unidra vetitett munkahelyi
zaklatas Kkoltsége 89-107 millidrd eurodra teheto,
Magyarorszagon 220 milliard forintra becsiilhetd.

mig

[1]Mozgatérugéi és akaddalyai a pszichoszocidlis kockazatkezelésnek: az
eurodpai felmérés eredményeinek elemzése. Vallalkozdsok az dj és ujonnan
felmeriil6é kockazatokkal kapcsolatban (ESENER) Jelentés




Munkahelyi
zaklatas
szabalyozasa a

magyar
jogszabalyi
kornyezetben

AZ EGYENLO BANASMODROL ES AZ
ESELYEGYENLOSEG ELOMOZDITASAROL SZOLO
2003. EVI CXXV. TORVENY (TOVABBIAKBAN: EBKTV.)
10. § (1) BEKEZDESE SZERINT ZAKLATASNAK
MINOSUL AZ AZ EMBERI MELTOSAGOT SERTO,
SZEXUALIS VAGY EGYEB TERMESZETU
MAGATARTAS, AMELY AZ ERINTETT SZEMELYNEK A
8. §-BAN[1] MEGHATAROZOTT TULAJDONSAGAVAL
FUGG OSSZE, ES CELJA VAGY HATASA VALAMELY
SZEMELLYEL SZEMBEN MEGFELEMLITO,
ELLENSEGES, MEGALAZO, MEGSZEGYENITO VAGY
TAMADO KORNYEZET KIALAKITASA.

[1] VEDETT TULAJDONSAGOK, MINT A NEM, FAJ,
BORSZIN, NEMZETISEG, ANYANYELYV,
FOGYATEKOSSAG, EGESZSEGI ALLAPOT, VALLASI
MEGGYOZODES, POLITIKAI VELEMENY, STB.. EGYEB
HELYZET

Alapvet6 Jogok Biztosdnak Hivatala - Egyenld
Banasmodért Felel6s Féigazgatdsag




Osszegzés

Mint 1athattuk, a mobbing cselekmények kore sokkal tdgabb, barmely
munkavallaldt érintheti, mindenféle koru, végzettségi, kulturdlis hatterd,
bevételi és tarsadalmi helyzetii dldozatot.

A magyar jogrendszerben haszndlt zaklatds fogalom nem fedi le a mobbing
cselekményeket, igy jelenleg nincs konkrét védelem a mobbing ellen. Ahogyan a
kollégan6 emlitette az el6adés elején, napjainkban még mindig munkaalapu
tdrsadalomban €liink, a mobbing cselekmények veszélyeztetik a mindennapi
életlinket, az életmddunkat, a tdrsadalmi megitélésiinket és a lehetéségeinket, a
munkahelyi egytittmiikodéseinket, a kommunikaciénkat, a szocidlis
kapcsolatainkat, a teljesitménytinket, a lelkesedésiinket, a j6 hirneviinket,
valamint az egészségilinket, a csalddi és bardti kapcsolatainkat, a j6vedelmiinket.
Nem biztositja az esélyegyenléséget, a munkahelylink bizonytalannd valik, mely
nem biztositja a szocidlis biztonsdgot, korlatozza a személyes fejlédés
lehetdségét és a tarsadalmi integraciot. Jol 1athatéva valik, hogy a mobbing nem
fér bele tisztességes munka kereteibe, mivel nem javitja az életszinvonalat,
hanem bizonytalannd teszi azt és a fenntarthato fejlédés korlatjat jelenti.

A munkaéltaté oldaldrdl pedig ne feledkezziink meg a negativ gazdasagi
hatdsairdl.

Az Eurdpai Unid és a szocidlis partnerek mar kordbban felismerték
problémaként a munkavallalok kiszolgaltatottsagat, amely alapvetéen a
hierarchikus szabdlyozottsagbdl adédik, mar most torekvések vannak arra
nézve, hogy unios jogi aktusok keretén beltil szabdlyozzdk ezt a kérdést a
legalapvetdbb, legnagyobb sullyal rendelkezé Eurdpai Unio Alapjogi Chartdjatdl
kezdbddben, az Eurdpai Unid miikodésérdl szold szerzédésen keresztiil az
irdnyelveken at. Fontos elemzéseket és iranymutatasokat tartalmaznak a
kOzOsségi stratégidk és fontossd valt az unids szintii szocidlis partnerek
egylittmiikodése ebben a témadban.




KOSZONJUK SZEPEN A
MEGTISZTELO FIGYELMET!
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