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Az élelmiszer kilonleges termek

ara>éerteke
KultUrarésze
elvezetitermeék
jOllét és egészseg
etfenntartashoz szukseges
elelmiszer ellatottsag
MINOSEQ, valaszték

Bizalmi termeék



REIL a bizalom erositésének eszkoze

Fenntarthato élelm

iszer rendszerek kialakitasa nem lehetséges a

fogyasztok élelmiszerbe vetett bizalmanak megerositése nélkll
(Benson et.al, 2020).

—gyre fontosabba valik a fogyasztok szamara a bizalom (Giampietri et. al.

2018, Benson et. al, 2020).
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Hogyan is mérhetnénk az élelmiszerhez kapcsolodo bizalmat?

Web of Science’



Szisztematikus irodalomelemzés

Web of science (WOS)

(((consumer) OR (customer)) AND (trust) AND (food)) AND (((measure)
OR (assess) OR (examing)))

857 absztrakt
Seveteli/kizarasi kriteriumok. tartalomelemzés utan 493 valodi talalat

Web of Science’



Szisztematikus irodalomelemzés

Adatgyujtési modok és a bevont résztvevok

Adatgyujtés mod syakorisag résztvevok (atlag)
Kérdoiv 216 985,29
Urlap 101 1049,57
Kisérlet 44 122,41
Interju 40 102,6
Fokusz csoport 15 20,141
Irodalomelemzés 13 nem relevdans
Esettanulmany 12 nem relevdans
Terepkutatas 6 nem relevans
Megfigyelés 6 nem relevains

Forras: sajal szerkeszles
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Web of Science’



« Interperszonalis bizalom

. Altalanos szervezeti bizalom

« Konkréet szervezeti bizalom

. Elelmiszerlancba vetett bizalom
« Termékbizalom

Benson et. al., 2020

A legtobb ember alapvetden jo és kedves.”
A Nébih megbizhato”
"A Leadre szervezet 6szintén kommunikal a gazdakkal”
” A Nébih beiztositja az élelmiszerek biztonsagat”
” A magyar paprika jo mindségd”

Forras: Unsplash, Marek Prvnicki
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Interpersonal trust
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Forras: sajat szerkesztés
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nterpersonal distrust

NtDT1 A legtobb ember megpréobalna
kKihasznalni, ha lehetbsége nyilna ra.

NtDT2 A legtobb ember tulsdgosan el van
foglalva a sajat magaval valo torodéssel ahhoz,
nogy segitokész legyen.

NtDT3 Az idegenek tobbé mar nem
megbizhatoak.

INtDT4 Soha nem tamaszkodom masokra.




Helyi élelmiszer rendszer bizalom (gyakorisagok)
Local food system trust

21 23 31 23

Forras: sajat szerkesztés

e ChaTO_NEW A helyi termelbk és gazdak megbizhatdak.

e ChaT1_mod A helyi termel6k gondosan ugyelnek élelmiszerek biztonsagara.

e ChaT4_mod A helyi termelOk elegendd tudassal rendelkeznek ahhoz, hogy garantaljak az élelmiszerek
biztonsagat, mindseget.

e ChaT5_mod A helyi termelbk Oszinték.




Szervezeti bizalom (gyakorisagok)

Organisational trust Organisational distrust
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Forras: sajat szerkesztés

2_mod Bizom a Nebih-ben.

3_mod A fogyasztok mindig szamithatnak a Nebih-re.

7_mod Biztonsagban erzem magam a Nebih-nek kdszonhetoen.

8_mod A Nébih Oszinte a fogyasztokkal.

12_mod A Nébih kompetens, az 0sszes lényeges kérdesben jartas es megteleld ismeretekkel rendelkezik.
16_mod A Nébih fontos dontések meghozatalakor figyelembe veszi a fogyasztok jolétét.

e Org
e Org
e Org
e Org
e Org
e Org

N-tOl szarmazo informacio torzitott.
N-tol szarmazo informaciok a multban tévesnek bizonyultak.
N csak sajat maga miatt és sajat erdekei vedelmeben szolgaltat pontos informaciokat

e OrgDT1_mod A Néb
e OrgDT2_mod A Néb
e OrgDT3_mod A Néeb




Helyi élelmiszer bizalom (gyakorisagok)

Local food product trust
ProTS NEW ProTe NEW ProT7 NEW ProT1 mod ProT3 mod ProT4 mod

Forras: sajat szerkesztés

NEW A helyi elelmiszerek megbizhatdak.

NEW A helyi termelOktol szarmazo elelmiszerek fenntarthatdak.

NEW A helyi termelOktol szarmazo élelmiszerek egészségesek.

1_mod Bizom benne, hogy a helyi termeldtdl szarmazé paprika kivald mindseégu.

'3_mod Bizom benne, hogy a helyi termelotol szarmazo paprika biztonsagos.

4_mod Bizom benne, hogy a helyi termelotol szarmazo paprika eredete teljes mértékben visszakovetheto.




A vilagot inkabb a bizalom, mintsem a pénz mozgatja

Joseph Stiglitz
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