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Ko0zos értékteremtes (CSV) avagy a tovabb gondolt
vallalati tarsadalmi felelosségvallalas (CSR)?
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Vallalati tarsadalmi felelosségvallalas -
CSR

CSR és CSV viszonya
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* 20. szazad elsd fele > BOWEN - Freedman - Carroll
* Carroll piramis modellje N

* ,,A CSR-t olyan tevékenysegnek gondoljak, melynek ‘
keretében a vallalkozas gy tartja az lizleti érdekeit és a e
profitot szem el6tt, hogy k6zben etikusan viselkedik, L s
odafigyel a munkavallaloira €s lehetOségeihez mérten T
tamogatja a helyi és akar a nemzeti szintii igyeket, szerkestése Carroll, 1991 alapji

kozosségeket.” (Reisinger, 2018, 287)
* DE: egyre inkabb teret kap az az elképzelés 1s, hogy a CSR

nem plusz tevekénység, hanem athatja az egesz vallalati
miikodest




— A vallalatok nemcsak az iizleti célokért felelosek, hanem
kozosségi, tarsadalmi célokért Is.
- Onként (?) vallalt tevékenység

A CSR a vallalkozasnak az a tartos elkotelezettsege, hogy
etikusan viselkedjék és hozzajaruljon a gazdasagi
fejlodéshez, mikozben javitja a munkavallalok és
csaladtagjaik, valamint a helyi kozosségek és az egész
tarsadalom ¢letminOseget.
) SZECHEA'\m\(/IVorId Business Council for Sustainable Development (WBCSD) definicioja f

EGYETEM



Nem Kkizarolag onérdek nélkiili a CSR

,, Egyetlen vallalkozastol sem varhato el, hogy barmely
tevekenységet tokéletesen non-profit modon,
nyeresegmaximalizalasi es vagyongyarapodasi celjait teljes
meértekben sutba dobva végezze.” (Csonka et al, 2013, 182)
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Milyen tényezdk allnak a CSR aktivitas mogott?

Mitdl fiigg a mérteke?
* Van-e kapcsolat a
CSR és a vallalat / 1
teljesitmenye
kozott? A vallalati méret szerepe
* Hatassal lehet-e a 2 nagyvallalatok
CSR a vallalati

versenyképessegre?

SKKV-k
\ > mikrovallalatok

Reagalo CSR
SZECHENYI Stratégiai CSR
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~ NagyvallalatiCSR ~~ Kisvallalati CSR
I R ——
Kevesebb és/vagy mas érintetteknek felelds
Eszlelt felelésség a helyi kozosség iranyaba
Gyakran nincsenek részvényesek
Ugyfélkapesolatok védelmében

Nyomas a beszallitoi lancban az iizleti
Fogyasztoi nyomas vasarlok iranyabol

Részvényesi nyomas, tarsadalmilag Hitelez61 nyomas, tarsadalmilag felelds
felelos befektetések befektetések nem érintik

Uzleti érdek nem bizonyitott
Uzlet1 érdek nem bizonyitott
Informalisan tervezett CSR-stratégiak

Hangsuly az intuicion €s ad hoc
Hangsuly a szabvanyokon és indexeken  R{o]\E§1E1(6s] 1G]y

Nincs a CSR-programokhoz hozzarendelt
CSR-szakértok nagymé személy

Kockazat csokkentése Kockazat elkeriilése

Kisléptékii tevékenységek — pl. helyi
Forras: Malovics, 2009, 12 Feltiiné kampanyok — pl. iigyhoz focicsapat
Jenkins, 2004, 51 alapjan kapcsolt marketing tamogatasa

J = SZECHENYI A CSR-tevékenységek publicitasanak A tevékenységek CSR-jellegét gyakran nem
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- A gazdasagi tevékenységhez kothetd hozzaadott
erték
-> A vallalat kornyezete szamara adott érték (tarsadalmi

érték)

Ertékalapti miikodés — felelés szervezeti miikodés —
fenntarthato mukodes — tudatos vallalati mukodés

Eleg-e a CSR? Kinek teremt erteket?
J% s /



A vallalatok hatnak a tarsadalomra, a tarsadalom hat a
vallalatokra = dontések hatnak egymasra = kozos érték
elve (Porter—Kramer, 2006)

* [gazi értékteremtés = stratégiai CSR esetében - de ez
ennél joval tobb! = vallalati stratégiai gondolkodas
részeve valik a tarsadalmi hatas

 Creating Shared Values (CSV)-> A vallalat
versenyképességébe valo hosszu tavu befektetés (Porter—
Kramer, 2006)

* Viallalatok 4j megkozelitése > profit és k6zos
- értékteremtés (Porter—Kramer, 2011) f
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Porter—Kramer, 2011, 6: ,, The concept of SV can
be defined as policies and operating practices that
enhance the competitiveness of a company while
simultaneously advancing the economic and social
conditions in the communities in which it
operates.”

Porter—Kramer, 2011, 4: ,.Shared value Is not
social responsibility, philanthropy, or even

sustainability, but a new way to achieve
economic success.” Nagyvallalatok és (?) KKV-k
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— CSR ¢és CSV

Erték: jot tenni Erték: gazdasagi és tarsadalmi haszon
Feleldsség, fenntarthatosag Ko6z0s vallalati €s tarsadalmi ertékteremtés
Onkényes vagy kiilsé nyomasnak engedd A versenybe beleépitve

(kiils6 motivacio)

Nem jelenik meg a profitmaximailazacié A profitmaximalizacidhoz kapcsolodik

Kiilso jelentések ¢€s személyes preferenciak Vallalat specifikus €s belso tényezok a
hatarozzak meg meghatarozok

Csak a koltségvetés egy részét érinti A teljes koltségvetést érinti
Porter—Kramer, 2011, 16
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* CSR, felelos mukodés, tudatos mukodes, tarsadalmi
szerepvallalas, CSV?

* Csak a nagyvallalatok?
* CSV: Nemzetkozi €s hazai irodalom
* CSV: Nemzetkozi €s hazai gyakorlat

* Haza1 gyakorlathoz valo hozzajarulas: 2021 6sz, 2022
tavasz gyori KKV-k interju
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Koszonom a figyelmet!




