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BEVEZETÉS

KIHÍVÁS

• új technológia: 
megosztott mobilitás, automatizáció, autonóm járművek

• környezeti kihívásoknak megfelelés

• demográfia változások

CÉL

• felhasználói elvárások kielégítése → elfogadás növelése

• elvárások feltárása (hatások azonosítása)

ESZKÖZ

• szakértői interjú

• reprezentatív kérdőíves felmérés

elfogadhatóság 
(acceptability)

elfogadás 
(acceptance)

egyéni 
elfogadás

társadalmi 
elfogadás

kinyilvánított 
preferencia

feltárt 
preferencia



előkészítés adatgyűjtés
adatok 

feldolgozása
elemzés

INFORMÁCIÓGYŰJTÉS



• Primer

• kvalitatív

• fókuszcsoport,

• félig strukturált interjú,

• egyéni mélyinterjú, szakértői interjú 

• kvantitatív

• mintavétel

• Szekunder

INFORMÁCIÓGYŰJTÉS CSOPORTOSÍTÁSA

• saját szempontok szerint
• aktualizált információ

• könnyű hozzáférés
• kevésbé időigényes

• költséges
• időigényes

• nem feltétlen időszerű
• kevésbé pontos
• nem saját szempont 

alapján

PRIMER SZEKUNDER



1. Demográfiai és iskolázottsági adatok

2. Vezetéssel kapcsolatos információk

3. Autonóm járművekkel kapcsolatos eddigi tapasztalatok

4. Autonóm járművek jelenlegi helyzetére vonatkozó átfogó ismeretek

5. Autonóm járművek jövője

6. Felelősségvállalás/morális kérdések

7. Egyéb/záró kérdések

SZAKÉRTŐI INTERJÚ FELÉPÍTÉSE



VEZETÉSSEL KAPCSOLATOS INFORMÁCIÓK

Járművezetői engedély és 
járművezetési gyakoriság

Közlekedési balesettel 
kapcsolatos kérdések 



AUTONÓM JÁRMŰVEKKEL KAPCSOLATOS TAPASZTALATOK

Eddigi tapasztalatok részletei 
(funkciók, körülmények)

Tapasztalatok kifejtése 
(megbízhatóság, biztonság)



AUTONÓM JÁRMŰVEK ÁLTALÁNOS ISMERETE

SAE szintek ismerete 
Általános ismeret az aktuális 

fejlesztésekről
(szabad kifejtés)



AUTONÓM JÁRMŰVEK JÖVŐJE

• hol 

• mikor

• Magyarország helyzete

• bevezetés fokozatai, feltételei

• autonóm járművek - emberi 
sofőrok viselkedése 

• tényezők alakulása – eljutási 
idő, torlódások, parkolóhely, 
modal-split, baleset

• jogi kérdések
• járműtulajdonlás

• mikor, hol, Magyarország 
helyzete, bevezetés fokozati, 
feltételei

• tényezők alakulása
• járműtulajdonlás
• lágymobilitási formák helyzete

Átmeneti időszak Teljes elterjedésSAE 5 engedélyezése



AUTONÓM JÁRMŰVEK JÖVŐJE
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Megosztott autonóm járműves mobilitási szolgáltatás

taxi
megosztott taxiráhordó kisbuszkijelölt útvonalú 

kisbusz

Modal share változása

• egy megosztott autonóm jármű 3-11 egyéni gépjárművet vált ki (Spieser et al., 2014, Fagnant és Kockelman, 2014)

• váltási hajlandóság vizsgálata – egyéni  gépjármű használat csökken (Földes és Csiszár, 2018)

Ábra forrása: FÖLDES, D., CSISZÁR, Cs. 2018. Operational Model and Impacts of Mobility Service based on Autonomous Vehicles. International Conference for Traffic and Transport Engineering, 27-28 September, Beograd, Serbia 

• heterogén forgalom esetén forgalmi paraméterek romolnak

• balesetek száma 75-90%-al csökken (Gál és Sipos, 2018, Waldrop, 2015)

• üzemanyagfogyasztás csökkenés 20-50% (Rios-Torres és Malikopoulos, 2016)

• futott kilométer 50%-os penetráció esetén 30-70%-al nő (ITF, 2017) (DE! üresfutás nő)

• parkolási helyigény 90%-al csökken (Zang et al., 2015), útkapacitás felszabadul



AUTONÓM JÁRMŰVEK JÖVŐJE

Használati hajlandóságot befolyásolja:

• kor, nem, technológiai nyitottság (Payre et al., 2014)

• elzárt területen

• amennyiben versenyképes (idő, költség)

• ráhordó funkció elfogadása, ha kényelmes, gyors

• egyéni utazási szokások (Krueger et al., 2016)

kézzel fogható élmény nyújtásával fokozható az elfogadás
(Noy et al., 2018 )
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S1 taxi S2 megosztott taxi S3 ráhordó kisbuszszolgáltatás típus: S4 kijelölt útvonalú kisbusz

munka/tanulás szabadidős tevékenység

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Válaszadók 
választási aránya

egyéni 
gépjármű

közforgalmú 
közlekedés

S1 
taxi

S2 
megosztott taxi

S3 
ráhordó kisbusz

S4 
kijelölt útvonalú 

kisbusz

Ábrák forrása: FÖLDES, D., CSISZÁR, Cs., ZARKESHEV, A. 2018. User expectations towards mobility services based on autonomous vehicle. 8th International Scientific Conference CMDTUR2018, 4-5 October, Zilina, Slovakia

S1 taxi S2 megosztott taxi S3 ráhordó kisbuszszolgáltatás típus: S4 kijelölt útvonalú kisbusz

Szolgáltatás típus választás – jelenlegi módhasználat

Szolgáltatás típus választás – utazási motiváció



AUTONÓM JÁRMŰVEK JÖVŐJE

Ábra forrása: FÖLDES, D., CSISZÁR, Cs., ZARKESHEV, A. 2018. User expectations towards mobility services based on autonomous vehicle. 8th International Scientific Conference CMDTUR2018, 4-5 October, Zilina, Slovakia

Társadalmi hatások

↑ utasok száma

↑ utazások száma

↑ átlagos utazási hossz

↓ átlagos utazási idő

↑ utazás egyéni hasznossága

Terület használat átalakulása

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4 2,6 2,8 3

g) pihenés/alvás

f) fimnézés

e) munkavégzés/tanulás

d) internetezés/chatelés

c) nézelődés (környezet/táj)

b) beszélgetés

a) zene/rádió hallgatás

gyakoriság

néha gyakran

egyéni gépjármű kerékpárjelenlegi mód használat:

Utazás közbeni tevékenységek 

Vezetés közben korlátozottan végezhető tevékenységek 
népszerűvé válnak. 



 Kényelem magas prioritású 

 Nincs akarat a vásárlói szokások 
megváltoztatására 

 Vonakodás, nemtörődömség

 Tudatos fogyasztás (olcsóbb keresése, 
gyors és könnyű megoldás)

 Nyitottság az új iránt

 Akarat a környezetvédelmi igények 
kielégítésére

 Gépjárműfüggőség

 Tudatosság

 Növekvő nyitottság de óvatos megközelítés

Produktivitás
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 Függetlenség – növekvő vásárló erő

 Idő értéke nő 

 Magánszféra és munkához köthető 
területek összemosódnak 
(pl. otthoni munka)

Eager-tech mobility

Mine is yours

At an easy pace

Grumpy old transport

AUTONÓM JÁRMŰVEK JÖVŐJE Társadalmi hatások forgatókönyvek szerint



FELELŐSSÉGVÁLLALÁS/MORÁLIS KÉRDÉSEK

Jogi, 
szabályozási környezet

• átmeneti időszak

• teljes elterjedés

• biztosítás

• baleseti fellősségvállalás

Morális kérdések

• döntéshozatal folyamata

• különbségtétel a 
szereplők között?

Társadalmi kihívások

• járművezetés, mint 
munka

• vagyon és életvédelem



FELELŐSSÉGVÁLLALÁS/MORÁLIS KÉRDÉSEK

Moral Machine

• többnyelvű „komoly játék”

• célja: mi a kitöltők véleménye egy 
elkerülhetetlen baleseti helyzetben?

• 10 nyelv, 233 ország, 40 millió kitöltés

Eredmények:

• ember élet az állatéval szemben

• több ember megmentése egy helyett

• fiatalabbak élete fontosabb, mint az időseké

• regionális eltérések: 

• déli országok: inkább nők és fiatalok

• keleti országok: inkább férfiak és idősek 

Hogyan cselekedjen egy önvezető jármű?



szakértői interjú/fókuszcsoportos 

kikérdezésre alapozva

reprezentatív kérdőíves kikérdezés 

a nem szakmabeliek körében

HOGYAN TOVÁBB?
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