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MIERT KELL MEGFIGYELNI A LAKOSSAGOT?

* A tarsadalmi és gazdasagi folyamatok méresének fontos, maig ki nem
valthatd eszkoze maradt a kozvetlen informaciogytjtés.

* A termeészetes szemelyekbol allé haztartasok, mint mikroszinti gazdasagi
egységek egyrészt munkaerejik ,,eladasaval”’, masrészt a megszerzett
jovedelem elfogyasztasaval vesznek részt a gazdasagi folyamatokban. (1d.
GPD szamitas - haztartasok szektora, makrodokondmia...)

 Demografiai sajatossagaik mellett lakédhelyuk, ingazasi, utazasi, koltési

szokasaik alapvetden befolyasoljak a gazdasag miikédésének teriileti
vetiiletét is.




A HAZTARTASOK VIZSGALATANAK ALAPVETO
FORRASAI, MODJAI

* Szektoralis kérdésekben piaci alapon miikodo kozvélemenykutatdk,
piackutatok megkeresései

* Kulonbo6z06 piaci szolgaltatok big data adatbazisal — tranzakcids
rendszerekbdl szerzett informacidk (a vallalat szellemi tokéje...)

* Hivatalos statisztikai adatfelvételek, orszagos vagy teriileti reprezentativitasi
szinten.

e Adminisztrativ nyilvantartasok adatai.

? Hogyan allithatunk el6 a kézjavak korébe tartozd, tudomanyosan is
kutathato informdaciét mindezekboil a forrasokbdl?



HAZTARTASI / LAKOSSAGI FELVETELEK
ALTERNATIVAI

« Mixed-mode surveys

Tobb adatgylijtési csatornan, de
koézvetleniil valahogy a haztartasoktol
szerzunk be adatokat.

» Kérdoives felvétel (interjuval) papiron
vagy mobileszkozzel (PAPI / CAPI)

* Telefonos interju a haztartassal (CATI)

* Kérddives onkitoltés (papiron), jobb
esetben ma mar webes feliileten
(CAWI)

« Mixed source surveys

A haztartasok megkérdezése mellett (vagy

helyett) alternativ forrasokat kutatunk fel és
hasznositunk.

* Adminisztrativ nyilvantartasok hasznalata

* A vasarldoi magatartas mintazatainak
vizsgalata passziv médon
(. kenyérmorzsak’)

» Szenzoros adatok begyijtése

* Big data a piacrél




MIXED-MODE SURVEY PROBLEMAK

* Az interjus kitoltés esetén segitseg all rendelkezésre, mig onkitoltésnél a
valaszadé magara marad.

* Hosszu kérdoivbe belefasul, nincs aki tovabb motivalja

* Besorolasi, modszertani kéerdésekben pontatlan lehet az onkitoltés —
ismerethianybol fakadd hibak

* Torzitja a valaszokat az onkitoltés, f0leg ha pl. sajat képességek
megitélésérol van sz (1. IKT — PIAAC felvételek peldaja)

* A szubjektiv megitélést igénylo kérdésekben a szemelyes visszajelzés
pozitivan torzit, a szemeélytelen negativan



MIXED-MODE SURVEY PROBLEMAK (2.)

* A webes onkitdltés kiilon probléemakat eredményez

e Mintakivalasztas és felvétel-modszertani -

* Mintavételes felvétel esetén mintatorzulas pusztan az adatgytijtési
csatornabol fakadodan (pl. csak webes lehetdség a valaszadasra...)

» Eletkor vagy mas sajatossagok alapjan eltérd valaszadoi rétegek
azonosithatéak (pl. telefonos vs. webes)



SAMPLE COMPOSITION LFS 2017 LUXEMBOURG

Web Sample Telephone Sample
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MIXED-MODE SURVEY PROBLEMAK (3.)

* Platformok kozo6tti technikail atjaras problémaja

* A webbongészdis feliilet onmagaban nem megoldas!



MIXED-SOURCE SURVEY KIHIVASOK,
KISERLETEK (1.)

Finnorszag - adminisztrativ adatosszekapcsolas

* népesség-nyilvantartas minden egyedi adata osszekapcsolhato a
statisztikal adatfelvétellel

* az oktatasi nyilvantartasbol a legmagasabb befejezett iskolai
veégzettséqg adata (igaz, két évvel korabbrdl), tovabba

* a nyilvantartott allaskeresok adatbazisa is (havi frissités).

* [lyen megoldasokat jelenleg az eurdpai orszagok mindossze 10%-a
alkalmaz.



MIXED-SOURCE SURVEY KIHIVASOK,
KISERLETEK (2.)

Portugalia - bankkartya adatok felhasznalasa (kenyérmorzsak)
* A haztartasok fogyasztasi szerkezete €s a szegeényseg merese celjara
* A bankok legféltettebb kincse — ritka a sikeres adatigénylés

* Vonzd az adatok részletessége és a kartyatulajdonos anonim, de

demografiai jellemzoit részletesen bemutaté adatainak elméleti
lehetdsége

* Egyértelmu lefedettségi problémak, jovedelmi decilisek nincsenek
osszhangban

* Konkluzid: a tarsadalom fels6 50%-at jobban jellemazi



MIXED-SOURCE SURVEY KIHIVASOK,
KISERLETEK (3.)

Norveégia - vasarlol pontgyljto kartya adatok felhasznalasa

(kenyérmorzsak)

» A vasarlasokhoz hozza lehet tarsitani a vasarld nemét, életkorat és postai
iranyitdszamat.

» A vasarlasrdl magarol pedig teljes részletességu adatsor allt rendelkezésre
(termek, mennyiséqg, egysegar, erték, vasarlas idopontja).

A megvasarolt termekek 55%-at, az 6sszes koltés 56%-at, a tranzakcidk 42%-at
fedte le.



* Distribution of population in
Norway and of loyalty
members by age

* Over- and underrepresentation of men and
women among loyalty members compared
to the total population

©Dag Gravem, Statistics Norway
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SZENZOROS ADATOK ES BIG DATA OTLETEK

Mobiltelefonok, okoseszkozok (okosora, karkoto)
* Egészségi allapot (pulzus)
* Sport tevékenyseqg (lepésszamlald, uszas, futas mereése stb.)

* Ingazas (sebesség, jellemz0 tartdozkodasi hely) + cellainformacidk

* A Big Data adatok az appok és a halozat tulajdonosanak az adatai
* Személyes adatok jogl kérdesel

* Egyéb big data forrasok, web scraping stb. ara, tovabbi jogi kérdésel
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