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A

Dunai

szallodahajozas

80%

A tengerentuli
turistak 80%-a
amerikali.

Amerika

A folyami szallodahajozas a szabadidds ce€lu turisztikai utazasok korében az egyik leggyorsabban fejlodo
agazat.

A tengerentuli piacok
részesedése 20%-0s
novekedést mutat
évrol-évre. Amerika az
egyik legfontosabb
kiild6tertilet.

Turisztikai termék iranti Kereslet jellemzése

L

Szegmens-specifikacio

Eszak- és Nyugat-Eurépa
Tengerentuli kiildéorszagok
prioritisa magas:

USA, Kanada, Ausztralia, Japan

Jellemzden senior szegmens
50-70 éves korosztaly, kihivasok

Kiildoorszagok populaciojara
jellemzo magas életszinvonal

Jelentds diszkrecionalis
jovedelem és turisztikai
tevékenységre fordithato
szabadido.

l.M

Szegmens preferenciai

Rendhagy6 mobilitasi preferenciak
és élménymaximalizalas

A lehetd legtobb desztinacio
megtekintése minimalis eszkdzvaltasi
kényszer mellett.

Luxuskoriilmények és biztonsagos
utazasi feltételek jelentsége.

Tematikus utak irdnti igény
erds0dése, megismerés-orientalt
attitid



o 1 4 A folyami szallodahajozas a szabadidds ce€lu turisztikai utazasok korében az egyik leggyorsabban fejlodo
agazat.
B

Turisztikai termék iranti kinalat jellemzése

Dunal =
, cr || Ve o @
szallodahajozas —
Aktualis piaci trendek Budapest, I.nint' kikot6
desztinacio
* Dunai forgalomban jelenleg 150- « 450-500 ezer utas, 400 ezer
200 hajo partraszallas/év
* A tulajdonosok a hajoszervezo «  Kezd§b- koztes-, végallomas
tarsasagok, hajolizemeltetes:
alvallalkozok. + Atlagos tartézkodasi idé
e 2-3nap
*  Kompetitiv szolgaltatoi magatartas
. Jelenleg 10-12 jelentds vallalat, 5 « Pozitiv gazdasagi externaliak —
dominans valsagban is jol teljesitett

* Turisztikai bevételek (pl.

* Szezonalitas: 8-9 honap szallodaipar: 4-5*, vendéglatas)

lizemeltetés
* 3-4 honap allas (kivéve kiemelt
tinnepek)
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orokségturizmus
elméleti hattere

Az orokségturizmus - helyszinek és tevékenységek 0sszessége, mely a mult és a jelen torténésit

autentikusan reprezentalni képes.

Turisztikai termék tipologia

A mult barmilyen fizikai maradvanya

PI. Torténelmi épiiletek, vallasi-, ipari- és
kozlekedési orokségek

Kulturalis és miuvészeti alkotomunka

Pl. Galériak, zenetorténeti orokségek

Egyéni és kollektiv immaterialis
tényezok

Pl1. Tradiciok, gasztronomia

. ’ Természeti kornyezet

Pl. Természeti 6rokseg, vizpart, varoskép,
tajkép

Tunbridge és Ashworth (1996) alapjan



o Beavatkozas-mentes mérés - Tartalomelemzés
3 Kutatasi kérdés:

* Budapest mely orokségturisztikai (kulturalis és természeti) attrakcidi keriilnek kiemelésre a dunai
Kutatasmodszer- szallodahajozas kinalataban?

tan ismertetése

* Operacionalizalas
kulcstényezoi: @ ‘ ‘

Szallodahajés A
tarsasagok o « Mintavétel: A legjelentésebb 5 piaci

B’ud’apestet érinto szereplé 2019-re sz616 kinalatanak AN * Egyes orokségturisztikai
kjn.z.llat’a, S elemzése @ attrakciok megjelenési
(orokségturisztikai) + Tauck, Viking, Uniworld, Crystal, (¥ gyakorisagianak meghatarozasa
attrakciok Avalon

* Csoportképzeés, dominans

* Az 0sszegylijtott turisztikai attrakciok azonositasa

* Budapestet érinté tematikus utak

informacio

elemzésének modja: a »  Atfogo képet adni a

kozlések manifeszt szallodahajozas

tartalmanak orokségturizmusban betoltott

kodolasa. szerepérol



o 4 Turisztikai termékkinalat jellemzése

an

Kinalati oldal
elemzése

TAUCK®

‘Si%' CRYSTAL
—
=

UNIW=RLD

BOUTIQUE RIVER CRUISE COLLECTION®

Y

VIKING

RIVER CRUISES

AWALON

WATERWAYS

Utazasok idétartama
Altalaban 2 hetes, de jellemzdek a
15-25 napos utak is. ‘

Komplexitas és luxus
Csaladias hangulat,
Fitness, wellness, konyvtar,
jatékszoba, WiFi

Gasztronomia & Szorakozas
Biiféreggeli, napkozben ingyenes
hideg-meleg italok, snackek, vacsora
programto6l fliggden

Esti zenés koncertek, programok

Fedélzeten kiviili szolgaltatasok széles
kore

Tematikus programok a kikotdvarosokban
Epitészeti 6rokségek (vallasi és torténelmi)
megtekintése

* 7sid6 6rokség megismerése

* (pl. Crystal - zsinagogak, Terror
haza)

* Zenetorténeti mult felfedezése (pl.
Tauck — Bartok Muzeum,
Zenetorténeti Muzeum, Opera)

* Gasztronomiai élményelemek (pl.
Uniworld — Szamos Gourmet Haz,
Gerbeaud-haz)

* Karacsonyi vasarok (Pl. Avalon
csomagok)



O A szolgaltatok 2019-es évre sz016 kindlataiban legnagyobb gyakorisagban emlitésre keriilt
attrakciocsoportok.
4s

Dominans
orokségturisztikai
termékkategoriak

Attrakciok megjelenési
gyakorisaga szerint az egyes °

orokségturisztikai I.I.I.I.
termékcsoportok ﬁ
[ ]

kinalatban betoltott

szerepének értelmezése.

Kulturalis attrakciok

1 |
I i
I i
I I
I i
i i
v v v v

jelentosége.
Természeti Vallasi Torténelmi Tarsadalmi
attrakciok (kertek, orokségek épiiletek orokségek

parkok, tajkép)



A torténelmi mualt megismerését szolgalo orokségturisztikai attrakciok képezik a dunai
O szallodahaj0zas kinalatanak alapjat.
4c

1. HOsOK tere
Toplistas
attrakciok a
szallodahajok
kinalataban

Hosok tere — a Millenniumi
emléekmi torténelmi multja,

monumentalitasa

2. Kozponti Vasarcsarnok

3. Operahiaz 4. Halaszbastya

2 Kozponti Vasarcsarnok — a
varos legnagyobb ¢és
legidésebb piaca, CNN
Travel — Eurdpa legjobb
piaca

3 Magyar Allami Operahaz
— neoreneszansz, elegans,
torténelmi és zenelr mult

4 Halaszbastya — a varos
legszebb panoramaja
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o Tartalomelemzés — Az élmény négydimenzios modellje
Felszivodas

4o

Kutatasmodszer-

tan ismertetése

Szorakozas Tanulas

Passziv Aktiv
reszvétel részvétel
1 Az élmények a fogyasztoi
bevonodas és részvétel
szintjén kiilonboznek. Esztétika Eszképizmus

Budapesthez kapcsolodo
élményigéret —
tartalomelemzés soran
gyljtott informacidk alapjan

Elmeriilés S -
Pine és Gilmore (1999: p. 30.) alapjan



O Tartalomelemzés — Az élmény négydimenzios modellje

e

Felszivodas

11

Elmertiilni a sokszinu
torténelemben

Megismerni a magyar

Tanulas gasztronomiat

Aktiv

Kutatasmodszer- Vilaghiri zeneszerzok
tan ismertetése nyomaiban jarhatunk
Egy hely, amit
megjegyziink
SEe Szorakozas
Passziv
részvétel
1 A négy dimenzid egyiittes
megjelenése eredményez
Esztétika

optimalis fogyasztoi
élményt.

Szorakozas és Esztétika
dimenziok hangsulyosak, de
az 0sszes dimenzidban
megjelenik az élményigéret:
Budapest élményintenziv
desztinacio

Magéval ragadd
panorama

Epitészeti mestermiivek €s
torténelem impressziv

egyvelege

Elmeriilés

részvétel

Eszképizmus
Nylizsg6 varosi forgatag

4 részesévé valni
Gyogyitd vizek

kiprobalasa

Pine és Gilmore (1999: p. 30.) alapjan
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o A dunai szallodahajos tarsasagok Budapest orokségturisztikai élményigéretére alapoznak a
termékkonstrukcio kialakitasa soran.
4F Orokségturizmus a dunai szallodahajozasban
. i .
Osszefoglalas
i AV h A
A fluna} haj 6%?’15 Gazdasagi potencial,
sikertényezoi Kitekintés
| +  Orokség — aruva valas, * Tartézkodasi ido
fogyaszthatéva tétel meghosszabbitasanak lehetésége
* A folyami szallodahaj6zas * Budapest kedvezd helyzete: utolso
kinalati kialakitasa ehhez megall6 a korutak felében.
nagymeértékben hozzajarul.

* Masodlagos attrakciok szamara

 Kulturalis attrakciék markans realizalhato elényok

szerepe  Terror Haza, CipOk a Duna parton,
» Hozz4jarul az autentikus imazs Varosliget stb.

kialakitasahoz.

¢  Kutatomunka kovetkez6 fazisa
» Keresleti tényezOk feltérképezése
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Koszonjuk a figyelmet!

A Magyar Regionalis Tudomanyi Tarsasag XVI.
Vandorgyiilése — Aramlasok a térgazdasagban — Turizmus és
kozlekedés szekcio

Asvanyi Katalin — Jaszberényi Melinda — Miskolczi
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