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okos varos, intelligens varos, smart city: zsenialis marketing
triikkk az elnevezés

egyeb tudomanyos témaktol szokatlanul, az okos varos
témakorben rendkiviil nagy az aranya a vallalati és vallalati
finanszirozasu (elfogult) anyagoknak (IBM, Cisco, SAP, ABB,
Siemens, GE stbh.)

az ,,0kossag” mérésere iranyuld kezdeményezések novekvo
szama

motivaciok:

1. a tervezOk ¢€s projektfinanszirozok sikerességi indikatorok
iranti igénye,

2. publikacids lehetdseg, publikacids piac

tendencia: a telepiiléseket és orszagokat egyre ujabb és ujabb
¢letmindségi, ¢lhetdségi, gazdasagi, tarsadalmi, kulturdlis,
fejlettségi ¢€s egyéb szempontbol kivanjak rangsorolni a
legkiilonb6zObb  hangzatos nevekkel illetett mutatoszamok
segitségével - Ericson Networked Society city index, Siemens
Green City index, European Green Capital Award, Innovation
Cities index, Arcadis Sustainable Cities index, European Energy
Award, a bécsi Miiszaki Egyetem okos varos indexe...



e Ezen mutatok nagy része sokféle, nagyon kiillonb6z6 tényezokre
vonatkozd mutatoszamokbol képzett Osszetett (komplex,
kompozit) index, amelyek a kérdés mechanisztikus,
méréskozponti megkozelitésének veszélyén tul az ilyen
Osszetett mutatoszamok szokasos értelmezési, tartalmi és
modszertani problémaival terheltek

P¢ldak az alapindikatorokra

1. Okos gazdasag
e egy lakosra jut6 GDP
o egy lakosra jut6 telepiilési adossag
e ¢ves atlagos (vagy median) jovedelem
e szegénysegi rata
o vallalkozasok ardnya
e cgyeni vallalkozasok aranya
tarsas vallalkozasok aranya
1j vallalkozasok aranya
e online értékesitessel foglalkozo vallalkozasok aranya
e vallalkozasok internet hasznalata
e online vasarlo lakosok aranya
e vallalkozasok hardverkiadasai
o vallalkozasok szoftverkiadasai
e Mmunkanélkiiliségi rata
e ¢vi atlagos ledolgozott munkaora dolgozonként
e a gazdasag fajlagos energiaigénye
(energiafogyasztas/GDP)
e Csucstechnologiai és kreativ dgazatokban foglalkoztatottak
aranya
Megujuld energia és energiahatékonysag
pénziigyi intézmények fejlettsége
kulturalis és szorakoztatoipar
kereskedelmi szolgéaltatasok
kozlekedés €s kommunikacid
szallodak €s éttermek
tozsdei cégek székhelyének a szama



K+F kiadasok aranya a varosi GDP-n beliil

kozosségi K+F kiadasok ardnya a varosi GDP-n beliil
oktatasra forditott kozosseégi kiadasok

nemzetkozi kutatasi alapok altal finanszirozott kutatasok
szama

civil szféra projektjeinek a szama

2. Okos kommunikacio

lakossagi informaciotechnologiai kiadasok

vezetekes telefon elofizetések aranya

mobiltelefon el6fizetések aranya

internettel rendelkez6 lakosok vagy haztartasok aranya
kabeltéve elofizetések aranya

sz¢lessavu internet ellatottsag

elérési halozatok szdma

elektronikus ligyintézeést végzo lakosok aranya

3. Okos kormanyzas

az alapvetd kormanyzati szolgaltatasok on-line
elérhetOsege

kormanyzati szolgaltatasok on-line lakossagi hasznalata
letolthetd tirlapok szama

onkormanyzati I'T rendszer

kutatasi 0sztondijak szama

onkormanyzati koltségvetés nagysaga

onkormanyzat honlapja

onkormanyzat foglalkoztatottjainak aranya

4. Okos emberi toke

kozepfoku végzettseggel rendelkezok aranya a felnott
lakossagban

felsofoku végzettséggel rendelkezOk aranya a felnott
lakossagban

egyetemek ¢€s kutatdintézetek szama

interneten szabadon elérhetd egyetemi kurzusok szama
az oktatasban és a K+F-ben foglalkoztatottak aranya
kulfoldiek aranya a felsdoktatasban

egyetemek szama a vilagszinti TOP200-as listan
irastudatlanok aranya



haziorvosok aranya

koérhazi agyak ardnya

kozoktatasban foglalkoztatott pedagdgusok aranya
kozoktatasban hasznalt szamitogépek aranya
varhato élettartam

etnikai sokszinliség

személyek elleni blincselekmények aranya

vagyon elleni biincselekmények aranya

részvételi arany az EU parlamenti valasztason

nok aranya a varosi kozgytilesben

képviselOk szama a lakossdgszam ardnyaban

a lakossag idegennyelv tudasa

¢lethosszig tartd tanuldsban résztvevok aranya
szamitogepes keszségek fejlettsége
internethasznalati készségek fejlettsége
szabadalmak lakossdgaranyos szama
tudasintenziv szektorokban foglalkoztatottak aranya

5. Okos kozlekedés

autobusz-allomany aranya
autobusz-halozat hossza
tomegkozlekedéssel szallitott személyek szama
repulotér 1éte

onkormanyzati utak hossza

haldlos kozlekedési balesetek
személygépkocsi €s motorellatottsag
metrovonalak hossza

forgalomfigyeld szenzorok
elektromos jegyek

vezetok online informalasa

utasok online informalasa

kozosségi kerekparkolesonzo rendszer
kerékparutak hossza

6. Okos varosi szolgaltatasok

egyetemi oktatok €s kutatok aranya
nemzetkodzi 6sztondijak



konyvtarbol kolcsonzott konyvek

szinhé&zi és mozi latogatasok

szinhazak és mozik szama

konyvtarak szama

hatranyos helyzetii csoportok szamara elérhetd
tanfolyamok

vallalati tovabbképzésben résztvevok
muzeumlatogatasok

turistak altal eltoltott vendégéjszakak

egészségligyi kiadasok aranya GDP-ben

sportolasra, szabadiddre elérhetd szabad zoldteriiletek
ISO 14000 szabvannyal rendelkezd véllalkozasok szama

7. Okos kornyezet

népsuruség

lIégszennyezettség, szén-dioxid-kibocsatas, egyéb
szennyezO anyag kibocsatas

kornyezetvedelmi tervek 1éte, hatekonysaga
¢piiletek energiahatékonysaga

GDP aranyos energiafelhasznalas

vizfogyasztas

az Uj ¢s felyjitott épiiletek aranya

az Ujrahasznositott hulladek aranya

kornyezeti €s fenntarthatdsagi programokban résztvevo
emberek aranya

megujuld energiaforrasok aranya

8. Nagyvarosi €s orszagos szintli indikatorok szerepeltetése
nagyvarosi smart city vizsgalatokban

innovativ varosok sorrendje (nagyvarosok)

IESE gazdasagi teljesitmény rangsor (nagyvarosok)
Mercer ¢letmindség index (nagyvarosok)

konnyti tizletmenet orszdgos indexe
korrupcioérzékelési index (orszagos)



Problémak:
megfigyelhetdség:

1. hivatalos statisztika

2. specializaltabb, elvileg megfigyelhetd lenne, gyakorlatilag
hivatalosan nem megfigyelt, egyedi adatgytjtést igényel

3. nehezen meérhetd

4. nem mérhetd.

5. koncepcidjaban problémas, amennyiben az sem vilagos, hogy
jelenlétiik, nagy vagy kicsi voltuk az mit jelent, illetve
jelenthet pozitiv és negativ dolgot is (példaul a népstriiség,
utstiriiség, etnikai soksziniiség).

tobb olyan adat van, amely telepiilésszinten nem értelmezhetd adekvat
modon, vagy értelmezhetd, de a telepiilés méretének valtozasaval
eltérd jelentése lesz.

végeredmény: nehezen €rtelmezhetd vagy nyilvanvald
a komplex mutaték problémai

az alapindikatorok, az azonos csoportba tartozo elemei is egymastol
rendkiviil eltéré informaciot hordozhatnak (Példaul a koérhazi agyak
szamat, szabadalmak szamat, biincselekmények szamat egyesitd
komplex mutatd; a mogottes indikatorok is vonatkozhatnak heterogén
jelenségekre, példaul a parkolasi id6 tullépesétol a rokkantigazolvany
hamisitasan at a terrortamadasig Sok mindent egyesithetnek)

a komplex mutatoszam képzésének modja: a valtozok sulyozasa,
adatok  standardizalasa, matematikai értelemben  egyszeriibb
pontozasos rendszer alkalmazasa vagy matematikai értelemben
bonyolultabb  flkomponenselemzés; a  mutatok  hierarchikus
csoportokba foglaldsa €s Osszetettebb sulyok alkalmazasa; sorrend
megadasa vagy pontszdmok szamitdsa

Lehetséges pozitivumok

1j primer informacio, adatgytjtés
kritikai, kontextualis elemzés, értékelés



