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A TDM rendszer jellemzoi

1. Alulrél épitkezés: a turizmusban kozvetlenul
erintett szereplok (szolgaltatok, onkormanyzat,
civil szervezetek) osszefogasaval

2. Partnerség: kizarolag tobb partner
osszefogasaval hozhato létre a szervezet
(rendszer)

3.  Onallé cselekvéképesség (Pénz): biztositani kell
a szervezetek szamara azt a jogi és alapveto
gazdasagi/penzugyi kornyezetet, mely a
cselekvokepesseget lehetove teszi.

4. Szakértelem (Professzionalizmus): kizarolag

B megfeleld szintl szakértelem (turisztikai ill.

Résztvevik térségi menedzsment) jelenléte esetén valik

Eredmenyek m(ikodoképessé a rendszer.

Kovetkeztetések

Kutatas célja
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Kutatas célja
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A TDM szervezetek altalanos
feladatai

Altaldnos, a TDMSZ-ek szamara kotelez6
feladatok:

Partnerseg kialakitasa és fenntartasa
Koordinacio

Kutatas es informaciomenedzsment
Turisztikai termékfejlesztés, marketing
Projektmenedzsment

Beruhazasok osztonzese

Palyazatokon részvetel, palyaztatas
Emberi eroforras menedzsment
Szakmai segitségnyujtas, tanacsadas

10. Adminisztracio
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A TDM rendszer felépitése

(orszagos)
regionalis
tersegi

Kutatés célja h e lyi

Kutatas hattere
Résztvevik
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Kovetkeztetések
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TDM szervezetek Magyarorszagon
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Kutatas célja
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TDM kutatas celja

Hazai TDM szervezetek
tevékenysegéenek és miukodesi
feltételeinek vizsgalata

TDM-ek altal megfogalmazott
optimalis mikodési feltételek es a
kivanatos (szakmai) tevekenysegek
feltérkepezése

Optimalis desztinacié lehatarolas
helyi és tersegi szinten

Optimalis TDM piramis felépitése
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Kutatas célja
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Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések

TDM kutatas modszertana

Online kerdoives felmeres 2013.
november - december

Minden TDM szervezet reszere
elerheto

Meélyinterjuk 2014. januar - aprilis
Kivalasztasi szempontok:
Turisztikai régio
TDM szint
TDM tapasztalat
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Kerdoives felmeres: resztvevok
adatai

TDM szervezet mikodési szintje

helyi TDM
m térségi TDM

Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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Kerdoives felmeres: resztvevok
adatai

Résztvevo TDM-ek foldrajzi megoszlasa

11% 11%

Nyugat-Dunantul

3% . —
25% m Kozép-Dunantul

Balaton
m Dél-Dunantal
1% Budapest-Kozép-Dunavidék
m Eszak-Magyarorszag

Tisza-t6

Eszak-Alfold

Dél-Alfold
Kutatas célja

Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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A felmeéres eredmeéenyei

Mikodesi feltételek
Szemelyi feltételek
Koltsegvetes
Marketingkeret
Onkormanyzati hozzajarulas

Tevekenysegek

Desztinacio lehatarolas

Kutatas célja

Kutatas hattere . o
Résztvevok T D M p] ra m ] S
Eredmények

Kovetkeztetések
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Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések

Allando munkatarsak szama
jelenleg

Allandé munkatarsak szama a mintaban szerepld
TDM-eknél

11%

15%

1f6
m2fo
3 f6
m4f6
5 f6
m tobb mint 5 f6
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Fluktuacio aTDM munkatarsai
koreben

Fluktuacio

alapitas 6ta allandé a
csapat

m A munkatarsak 25%-a
kicserélodott

A munkatarsak 50%-a
kicserélodott

m A munkatarsak 75%-a
kicserélodott

Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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TDM-ek mukodesi koltsege
jelenleg

TDM miikodési koltsége (2013)

4%

3%

15 millié Ft alatt
m 15-20 milli6é Ft kozott
21-30 millio Ft kozott
m 31-40 millié Ft kozott
41-50 millio Ft kozott
m 50 millio Ft felett

36%
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Optimalis mukodeési koltseg

Optimalis mikodési koltség

11%

10-20 millié Ft kozott
m 21-40 millié Ft kozott

41-80 millio Ft kozott
m 81 millio Ft felett

Kutatas célja 46%
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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Marketingre koltheto jelenlegi
keret

Marketingkeret

4%

5 millio Ft
alatt

m 5-10 millio Ft
kozott

36%

10-20 millio Ft

kozott

m 20 millid Ft
felett

Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések

Marketingre koltheto optimalis
0sszeg

Kis- és kozepes

desztinaciok
Marketingre Eves
koltheto osszeg  koltségvetés
szazalékaban
5-15 Milli6 Ft 18-50%

Kiemelt desztinaciok

Marketingre
koltheto osszeg

50-75 Millio Ft

Eves

koltségvetés
szazalékaban

50-75%
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Kutatas célja
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7 o 7/

Onkormanyzati hozzajarulas
meérteke

Onkormanyzati
tamogatas/szolgaltatasvasarlas aranya a
mukodeési koltségben

m25%
alatt

32%
| m 25-50%

29% m 51-75%

75%
felett
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Kutatas célja
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Eredmények
Kovetkeztetések

Optimalis onkormanyzati
hozzajarulas
A mukodesi koltségek legalabb
50%-a

ldegenforgalmi ado (IFA)
fuggvenyében meghatarozando
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Fenntarthatosag feltétele -
kiszamithato onkormanyzati
tamogatas

0 torvényben / rendeletben
3% 4% szabalyozottan IFA %-nak
automatikus atadasa

m konkrét feladatorientalt
finanszirozas - éves
megallapodasok

torvényben szabalyozott és
feladatorientalt

m |FA bevétel szétosztasa
mellett 4j adénem

Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik szerzodeés az
Eredmények pnlkormanyzatokkal eves
idotartalomra

Kovetkeztetések
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Desztinacio lehatarolas

Tobb tenyezo matrixakent
ertelmezendo

Termékkinalat
Vendegejszaka
Foldrajzi elhelyezkedes

Kutatas célja
Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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Javasolt TDM célpiramis

TDM piramis felépitése

%

m helyi - térségi -
megyei - regionalis -
orszagos

m helyi - térségi -
orszagos

helyi - térségi -
75% regionalis - orszagos
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Kutatas célja
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Kovetkeztetések

Alacsony és hosszu tavon nem kiszamithato
koltsegkeret

A jelenlegi mikodesi koltsegek mellett
nincs elég forras marketingtevekenysegekre

Termek- és infrastrukturalis fejlesztes csak
palyazati forrasbol lehetséges
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Kutatas célja
Kutatas hattere
Résztvevik

Eredmények

Kovetkeztetések

Kovetkeztetések

Kevesebb helyi TDM szervezet
Térségi desztinaciok - markazhato
teruletek

Jogi szabalyozas (Turizmus
torveny/TDM rendelet) a
finanszirozas kiszamithatosagahoz
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Kovetkeztetések

Bazis szintl szervezet 50 000 vendégeéj

Desztinacio szintu szervezet =200 000 vendegéj
Kiemelt desztinacio szintli =500 000 vendegéj
(vagy gyogvhely/m.j. varos+ 200 000 vendegej)

Kutatés célja Orszagos szervezet

Kutatas hattere

Résztvevik

Eredmények

Kovetkeztetések
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TDM 2.0 - javasolt desztinaciok
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Résztvevik N

Eredmények

Kovetkeztetések
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Kutatas célja
Kutatas hattere
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Eredmények
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TDM 2.0 - Finanszirozas

A) Az IFA +1.5Ft-1Fta
tovabbiakban TDM szervezetek
részére kerul kifizetesre.

A jelenleg onkormanyzatoknak
kifizetett tamogatas egy resze kerdil

atcsoportositasra a TDM-ek részeére.
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TDM 2.0 - Finanszirozas

B) IFA +2 Ft - a megemelt osszegbol 1
Ft a TDM szervezetek részére kerul
kifizetesre.

Az onkormanyzatoknak kifizetett
tamogatas +50 fillérje keril a TDM-ek
részére atcsoportositasra

Az IFA allami kiegészitésenek novelése
kozponti koltségvetesi szerepvallalast is

Kutatas célja .
Kutatas hattere J e le n t °

Résztvevik

Eredmények
Kovetkeztetések
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