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Hely1 onkormanyzatok valtozdban -
a hataskori generalis klauzula vége fele?

A kozelmultban tortént nagyobb he-
lyi dnkormanyzati reformok korében a
magyar ¢és a francia helyi onkormanyzati
reform révid elemzése a teriileti 6nkor-
manyzatok szintjén egy olyan érdekes
parhuzamossagot mutat, mely illeszked-
het a helyi 6nkormanyzatisag valtozasa-
inak europai tendenciaihoz. Ez a hason-
l6sag a megvalosult helyi 6nkormany-
zati reformok' kovetkeztében a francia
megyék és regionalis dnkormanyzatok,
tovabba a magyar megy¢k, mint tertileti
onkormanyzatok esetében a hataskori
generalis  klauzula kozvetlen, vagy
indirekt modon torténd megsziintetése.

Mindezekre tekintettel célszert atte-
kinteni az intézmény jelentését és egyben
jelentdségét is annak érdekében,hogy
e tendencia helyi Onkormanyzatisagra
gyakorolt hatasat meg lehessen itélni.

A hatéskori generalis klauzula

A hataskori generalis klauzula egyes
szerzOk szerint nem mas, mint a helyi
onkormanyzatok hataskorének altalanos
jellege. A ,hataskori generalis klauzula”
egy elméleti fogalom, mely magaba fog-
lalja egy helyi 6nkorményzatnak azt a
kezdeményez0 készségét és képességét,
hogy a torvényben meghatarozottakon
kiviil mas helyi koziigyeket is ellathas-
son.

E koncepcioé a helyi érdekekre épii-
16 kozligyekbdl, mint a kozérdek lokalis
kifejez6désébol és realizalasabol ered.
Jogilag ez a helyi autonémia egy olyan
eszkdze, mely biztositja a helyi dnkor-
manyzatok szamara azt, hogy altalanos
beavatkozasi lehetdsége legyen a helyi
koziigyekbe olyan teriileteken is, melyek
nem szerepelnek a szamukra rendsze-
rint torvényi szinten rogzitett hataskori
listan. Ezzel pedig olyan kiemelkedden
fontos ¢és a helyi dnkormanyzatisaghoz
kapcsolodo elvek is megvaldsithatova
valnak, mint a szubszidiaritas elve, vagy
a helyi 6onkormanyzatok szabad igazga-
tasnak és szabalyozasanak elvei.

Ezt szabalyozza a Helyi Onkormény-
zatok Europai Chartaja® is, amikor 4.
cikkében rogziti,hogy”... A helyi 6n-
kormanyzatok - jogszabalyi keretek ko-
z0tt - teljes dontési jogosultsaggal ren-
delkeznek minden olyan {ligyben, amely
nincs kivonva hataskoriikbol és barmely
mas kozigazgatasi szerv hataskorébe
sincs utalva. A kozfeladatokat altalaban
elsésorban az allampolgarokhoz legko-
zelebb allo kozigazgatasi szervnek kell
megvalositania. A feladatoknak mas
kozigazgatasi szervre torténd atruhazasa
a feladat természetétdl és nagysagatol,
valamint hatékonysagi és gazdasagos-
sagi kovetelményektdl fligg. A helyi 6n-
kormanyzatok hataskore altalaban teljes

3



COMITATUS

¢és kizardlagos. Ezt mas kozponti vagy
regionalis kdzigazgatdsi szerv nem von-
hatja el, és nem korlatozhatja, kivéve, ha
ezt torvény lehetdvée teszi..”.

Problémak az elv alkalmazasaban

Az éltalanos hataskori klauzula elvé-
nek érvényesiilése azonban nem prob-
lémamentes. Egyrészt mar emlitésre
keriilt az a kérdés, hogy vajon ez az elv
azonos-e az altalanos hataskor elvé-
vel? Allaspontunk szerint igen, de az-
zal a megszoritassal, hogy az altalanos
hataskor a generalis klauzula elvének
konkrét jogi megvalositasa,mely a jogi
szabalyozas szintjén kiilonbdzoképpen
jelenik meg az egyes orszagok szabalyo-
zasaban. Ez utobbiakat vizsgalva ezért
a hataskori generalis klauzula elvének
érvényestiilésérol, vagy annak hidnyarol
beszélhetiink.

Az mar egy tovabbi kérdés lehet,
hogy dnmagaban ezen elv érvényesiilé-
se vajon képes-e a helyi dnkormanyza-
tok autondmidjanak megvédésére, vagy
csupan a mar emlitett mas elvekkel, igy
a szubszidiaritas és a szabad igazgatas ¢s
szabalyozas elveivel egyiitt érvényestil-
ve képes arra? Ebbdl ered az a tovabbi
szempont, hogy a helyi 6nkormanyza-
tok jogvédelmi rendszere milyen egy
orszagban, képes-e érvényesiteni a hi-
vatkozott elveket? Ebbdl a szempontbol
igen tantisdgosak a magyar tapasztala-
tok is, melyek a helyi 6nkormanyzashoz
vald kollektiv alapjog védelmével kap-
csolatos Alkotmanybirdsadgi dontések-
ben ragadhaté meg leginkabb.?

2017. 8sz—tél

A legnagyobb problémat azonban az
elv érvényesiilésében az okozhatja, ha
annak alapjan tobb helyi 6nkormanyzat
is ugyanazon helyi kozligyekben kivanja
azt alkalmazni, mely nem csupan feles-
leges ¢és koltséges parhuzamossagokhoz
vezethet, de attekinthetetlenné is teszi a
feladatellatas rendszerét. A helyi onkor-
manyzatok hataskorei gyakorlasanak
tertileti hatalya ugyan lehet egy mind-
ezen veszélyeket mérsékld tényezd, de
a telepiilési és teriileti dnkormanyzati
feladatellatas tekintetében nem, mert
ott értelem szerlien a tobb, nagyobb ma-
gaba foglalhatja kevesebbet, kisebbet.
Ezen kiviil pedig lehetnek olyan sajatos
megoldasok is, mint a magyar fovarosi
igazgatasban, amikor ugyanazon teriile-
ten két teleplilési onkormanyzat is gya-
korolhatja hataskorét.

E konkural¢ szituacio feloldasa tobb
az elvet alkalmazé orszag reformtorek-
véseiben is megjelent, igy a vizsgalatunk
kozelebbi targyat képezd franciaban és
magyarban egyarant.

Hely1 onkormanyzati reformok

Franciaorszagban ,,a Koztarsasag 1j
teriileti kdzigazgatasi beosztasarol szo-
16” 2015. augusztus 7.-1 torvény sziintet-
te meg a regionalis és a megyei dnkor-
manyzatok esetében a generalis hatasko-
11 klauzula elvének alkalmazasat.

Magyarorszagon az MGotv.*  tette
ugyan ezt a megyei Onkormanyzatok
esetében, csak nem olyan egyértelmiien,
mint Franciaorszagban.
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A francia helyi 6nkorményzati
reform

Franciaorszagban a decentralizacios
reformok altal megoldandd problémak
lényege a til sok és zomében kistele-
pllési onkormanyzat, tilméretezett és
attekinthetetlen tarsulasi szint, egyre
inkdbb elavulo €s erejét vesztd megyei
onkormanyzati szint, Onallésodni to-
rekvé nagyvarosok és a foderalizaciod
iranyaba torekvO régiok rendszerének
a ,,millefeuille territoriale-nak, azaz te-
rilleti ,,leveles tésztanak™ az atalakita-
sa. Ebben jelenleg Franciaorszag négy,
a hataskoroket egymas kozt megosztd
helyi onkormanyzati szintet ismer; a
teleptiléseket,a tarsulasokat, a megyéket
¢és a régidkat,mely az allampolgaroknak
gyakran attekinthetetlen és gatolja a te-
rlileti kozcselekvés hatékonysagat™

Sajatos modon ez az allapot éppen az
1982-es nagy decentralizacids reformok
,eredményeként” alakult ki. A modern
gazdasagi igényeknek és igy kiilondsen a
tertiletfejlesztésnek ugyanis mar nem fe-
leltek meg a korabbi teriileti keretek, igy
kiilondsen az igazgatasi racionalizacio-
ra épiilo megyék, helyettiik a gazdasagi
racionalitast kdvetd régiok létrehozasa
valt sziikségessé. A kozponti feliigyelet
lazitasa mellett, a megyei onkormany-
zatok sajat végrehajto (igazgatasi) szer-
vei létrehozasa szamitottak akkor nagy
vivmanynak. Az igazi valtozast azonban
tartalmilag a regionalis Onkormanyza-
tok létrehozéasa jelentette, ami egyben
kihivast is jelentett a kozponti hatalom
felé hataskorei decentralizaciojara, erre
a szintre. A megyei Onkormanyzatok
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pedig megszabadulva a két évszazados
prefektusi gyamkodastol, onallo tertileti
onkormanyzatokként miikodhettek im-
maron, de a régiok mellett. A helyi 6n-
kormanyzatoknak ez az egymasra épiil6
halézata a szubszidiaritas elvét kovetve
latta el a helyi koziigyek Osszességét
egylttmikodve, de egyben konkuralva
is egymassal.

Mar napjaink valtozasait inspirald
2010-es reform is e szintek csokkentését
tlizte ki célul és - bar nem sziintette vol-
na meg a megyei dnkormanyzatokat - a
kozos teriileti képviseld intézményének
bevezetésével legalabb is kétségessé tet-
te volna 6nallo 1étiiket.

A megyei Onkormanyzatok létét
amugy is veszélyeztette a telepiilési 6n-
kormanyzati tarsulasok gyors fejlédése
és ezen belill is a nagyvarosok és agg-
lomeracidjuk boviild szerepe. A varos-
kozosségek eddig is szembealltak a me-
gyei Onkormanyzati érdekekkel, mely
szembeallast a nagyvarosi igazgatas Uj
szervei a ,, La métropole” kozintézetek
létrejotte még tovabb erdsitette. Az ur-
banizalt teriileteken kiviil es6 és eddig
a kozségszovetségekbe tomorilt vidéki
telepiilések egy része ugyan is jogilag
relevans médon bekeriilt a nagyvarosok
vonzaskorzetébe, veszitve ezzel Onal-
losagabol, de kikeriilt egyben a megyei
hataskorok alol is.

A vidéki és urbanizalt telepiilések ha-
gyomanyos szembeallasat felerésitette a
megy¢k €s a régiok, valamint a megyei
¢és regionalis 6nkormanyzatok €s a nagy-
varosi polusok szembeallasa.
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A 2015 augusztus 7.-i torvény a
koztarsasag 1) teriileti beosztasarol
(NOTRe)® gyokeres valtozast jelent nem
csupan a nagyrégiok (22-bol 13) létreho-
zéaséaval, hanem a témank szempontjabol
fontos megyei €s regionalis onkormany-
zatok altalanos hataskoreinek (generalis
hataskori klauzula) megsziintetésével és
tovabbi ,.La métropole” jogallasu va-
rosok gyors létrehozasaval is. A reform
keretében elsd helyen kiemelt feladat
maradt a kozponti allam és a helyi 6n-
kormanyzatok kozti feladatmegosztés
tisztazasa a szabad koordinacio és be-
avatkozas elvét kovetve. Ennek eszko-
zeként javasolt a Teriileti Kormanyzas
Paktuma, melyet a Tertileti Kozfeladat-
ellatasi Konferencidk dolgoznak ki. To-
vabbi cél az urbanizacié dinamikajanak
novelése érdekében harom nagyvaros
Aix-Marseille-Provence) specialis sza-
bélyzast adni. Uj rendelkezések szélnak
tovabba a nagyvarosi kozintézetekrol
(,,La métropole, EPCI) annak érde-
kében, hogy egyiittesen dolgozzanak
ki és valositsanak meg egy rendezési
¢s fejlesztési programot a gazdasag, a
kornyezetvédelem, az oktatas, a kul-
tura és a szocialis fejlesztés teriiletén a
versenyképességiik €s a szocialis kohé-
ziojuk javitasadra Eurdpai dimenzidban.
Végil pedig arrél szol az Gijszabalyozas,
hogy a kozponti allamigazgatasi
szervek milyen feltételekkel adhatnak
at végrehajtasra feladatokat a hozzajuk
rendelt személyzettel és finanszirozassal
a helyi 6nkormanyzatoknak.
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A korabbi 22 régid dsszevonasat ko-
vetden kialakult 13 ,nagyrégio” valto-
zatlanul teriileti dnkormanyzati szintet
alkot, de egyben a teriileti allamigaz-
gatas mukodési korzetei is lettek. Ezek
kialakitasara azért keriilt sor, mert a
régiok megerdsitett hataskorei a gazda-
sagfejlesztés €s a teriiletrendezés korébe
tartoznak és ezeknek mar nem feleltek
meg a XX. szdzad kdzepén egészen mas
adottsagok mellett kijelolt teriileti kere-
tek.

A regionalis Onkormanyzatok 1j
hataskorei a kovetkezok lettek;

A gazdasagfejlesztés
nak meghatarozéasa, ennek keretében a
Regionalis Gazdasagi, Innovaciés ¢s
Nemzetkozi Alapterv elfogadasa és vég-
rehajtasa. A terv elkészitése a nagyva-
rosok (La métropole) és a Telepiiléskozi
Egylittmtikodési Kozintézetek (EPCI)
kozremiikodésével torténik és érvényes-
ségéhez a nemzeti érdekeket képviseld
régioprefektus jovahagyasa sziikséges,

Az elfogadott Terv alapjan a vallal-
kozasok szédmara tdmogatasi rendszer
kidolgozasa és miikodtetése,

Részvétel a munkaiigyi kozszolgalta-
tas koordinaciojaban,

A kozponti kozigazgatastol atruha-
zott jogkorben a munkahelyteremtd be-
ruhazasok koordinaciojaban valod rész-
vétel,

Regionalis hulladék-elhelyezési és
feldolgozasi terv kidolgozasa és végre-
hajtasa,

Vizvédelmi tervezés,

Kozati szallitas, a varosi tomegkoz-
lekedés kivételével,

Helyi érdekii vasuti szallitas,

crcr
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A megyei tulajdonban és kezelésben
1évo kikotok atvétele 201761,

Regionalis Felsdoktatasi és Kutatasi
Tervezés,

A korabbi megyei kezelésli kozatha-
l6zat fenntartasa.

Emlitést érdemel tovabba az a tény,
hogy a felsorolt 0j hataskorok mellett
a régiok korabban mar meglévd hatas-
korei megerdsitésre kertiltek, igy pl. az
idegenforgalom ¢és turizmus teriiletén.
Amint az mar emlitésre keriilt, a regio-
nalis Onkormanyzati hataskorok tekin-
tetében a generalis hataskori klauzula
megsziint, ami alapjan a régiok (és a me-
gyei onkormanyzatok is) csak a torvény-
ben meghatarozott feladat és hataskore-
iben jarhat el. Ugyanakkor a kdzponti
kozigazgatastol atruhazott jogkoriikkben
a régiok esetenként részt vehetnek a
tobb teriileti Onkormanyzatot érintd
kozszolgéltatdsok  koordinaciojaban.
Ugyancsak 1j lehetdsége a régioknak a
hataskoriikbe tartozo helyi koziigyekben
a jogi szabalyozasban vald részvétel.
Mindezek alapjan megallapithato, hogy
a regionalis dnkormanyzatok hataskdrei
a megy¢ek hatranyara és kozponti hatés-
kordk decentralizacigjaval, esetenként

crer

A magyar dnkormanyzati
reform

A magyar helyi 6nkormanyzati rend-
szer mar 2012-ben radikalis atalakitason
esett at, mely kovetkezményeként nagy-
foku recentralizaciora kertilt sor és a he-
lyi Oonkormanyzati autondmia-felfogas

COMITATUS

is megvaltozott, a korabbiakhoz képest
lényegesen sziikebb értelmezést kapott.
Mindezek kovetkeztében az Alaptor-
vény mar nem tartalmazza a helyi dnkor-
manyzashoz valo kollektiv alapjogot. A
helyi dnkormanyzatok onallosaga értel-
mezésének tartalmi valtozasat jelenti az
is, hogy a torvény a helyi valasztopolga-
roknak, mint a helyi 6nkorményzas ala-
nyainak kotelezettségeket is megallapit.
Rogziti tovabba az 1) térvényi szabalyo-
zas azt, hogy ” a helyi dnkormanyzatok
az egységes allami szervezetrendszer ré-
szeként ” miikddnek.

A helyi onkormanyzatok feladatel-
latasdnak rendszere a sajat és az onként
felvallalhato feladatok ellatasanak fel-
tételeit és a korabbiakhoz képest 1énye-
gesen sziikiti a helyi koziigyek keretében
ellatott és a sarkalatos torvényben sza-
balyozott helyi 6nkormanyzati felada-
tok korét és ezzel nagyfokt szabadsagot
ad a jogalkotonak arra, hogy egyszerii
tobbséggel elfogadott torvényekkel ki-
tiresitse a helyi dnkormanyzas tartalmat.

Sajatos és az Onkormanyzati auto-
némiat korlatozé olyan uj - kvazi fel-
igyeleti - jogintézmény jott 1étre, hogy
az Europai Unid, vagy mas nemzetko-
zi szervezet felé fennalld kotelezettség
nem teljesitése esetén az azzal dsszefiig-
g6 beruhazasrol a Kormany is gondos-
kodhat az érintett helyi dnkormanyzat
tulajdonat illetéen is. A jarasi hivatali
rendszer 1étrejottével jelentésen csok-
ken és az tigyfelekt6l messzebb kertiil a
helyi onkormanyzatok altal intézett al-
lamigazgatasi ligyek szdma és aranya,
ami persze mas oldalrol tobb kapacitast
jelent a sajat helyi koziigyek intézésére,
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ami akar jo hatassal lehet a helyi 6nal-
losagra is. A megyei dnkormanyzatok,
mint teriileti 6nkormanyzatok feladata
radikalisan atalakult és csupan a teriilet-
fejlesztésre és rendezésre, vidékfejlesz-
tésre, valamint kozelebbrol meg nem
hatarozott koordinacios feladatokra kor-
latozodik az eddigi kozszolgaltato-in-
tézményfenntartas helyett, ami alapvetd
felfogasbeli kiilonbség a korabbiakhoz
képest. Err6l azonban még a késébbiek-
ben lesz sz6.

A polgarmester pozicidja altalaban
is erds0dott, de azzal hogy 6 nevezi ki a
jegyz6t, egyértelmii vezetési viszonyok
jonnek létre a hivatali szervezet miiko-
désében ¢és sziikiil a jegyz6 eddig is igen
relativ 6nallosaga.

Lényegesen szikiilt a helyi onkor-
manyzatok szabad szervezetalakitési
joga, amikor a torvény 2000 f6 lakos-
sagszam alatti telepiilések szamara ko-
telezéen elrendelte az ,,0nkormanyzati
k6z0s hivatal” létrehozasat.

A helyi onkormanyzatok tarsuldsait
az Motv. a kordbbiakhoz képest részle-
tesebben, de egyszeriibben szabalyozza,
ugyanakkor az Alaptérvényben megjele-
n6 kotelezé tarsulasrol nem rendelkezik.
Ezzel a kotelezo tarsulast esetleg eloird
kiilon torvény nagyfokl szabadsagot ¢l-
vez.

A helyi onkorményzatok gazdasagi
alapjai szabalyozasa alapvetden valto-
zott a kozponti allami beavatkozas le-
het6ségeinek alapos kiterjesztése és a
fejlett orszagok tobbségében mar a XX.
szazad utols6 harmadaban meghaladott
feladatfinanszirozas bevezetése mentén.
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Ennek keretében jelentés korlatozas
ala esik az onkormanyzatok hitelfelvé-
tele, melynek nem csupan a maximalis
mértéke keriil meghatarozasra, de — a
nemzetkdzileg ismert megoldasokhoz
képest érdekes 1j elemként — sziikséges
ahhoz a Kormany hozzajarulasa.

A helyi onkormanyzatok és a koz-
ponti allami szervek kozti kapcsolatban
a legnagyobb valtozas a Kormany jog-
korébe tartozd torvényességi ellendrzés
helyett a felligyelet bevezetése. Ennek
kovetkezménye a feliigyeleti eszkozok
Uj elemként torténd megjelenése melyek
eddig teljesen hidnyoztak a rendszerbdl.
Ezek koziil kiemelkedik az a nemzetkozi
Osszehasonlitasban is j megoldas, mi-
szerint a helyi dnkormanyzatok rende-
letalkotasi kotelezettsége elmulasztasa
esetén- igaz a birdsag dontése nyoman
- a rendeletalkotas potlasara a fovarosi,
megyei kormanyhivatal vezetéje jogo-
sult.

A liberalis helyi 6nkorményzati au-
tonomia felfogas helyébe tehat a reform
egy, az egységes allamszervezetbe in-
tegralt és kozjogilag is egyértelmiien
annak részévé tett helyi dnkormanyzati
rendszert valdsit meg nagyon erds fel-
igyeleti és pénziigyi beavatkozasi esz-
kozoket biztositva a kozponti kozigaz-
gatas szamara.

A megyei dnkormanyzatok

A megyei onkormanyzatok, mint te-
riileti 6nkormanyzatok a rendszervaltast
kovetd idészak leginkabb vitatott in-
tézményei. Ennek vélhetden torténelmi
okai vannak, ugyanis a megyék az ezt
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megel6zd torténelmi korokban mindig
kiemelkedd politikai és gazdasagi suly-
lyal rendelkeztek, amihez jarult a ko-
z¢épszinti  kdzigazgatds dominanciaja.
A megyék ezen meghatarozo sulya hol
a progresszid, hol az ezzel ellentétes to-
rekvések szolgalataban allt.

Tény azonban az, hogy a rendszer-
valtas sajatos viszonyai sziilte liberalis
onkormanyzati szabalyozéasban a tele-
piilési 6nkormanyzatok autondmiajanak
akadalyat lattak a megyékben az akkor
meghatarozo politikai er6k és nem sok
hianyzott hozza, hogy az ,,ezer éves me-
gy€k” mint helyi dnkormanyzatok eltiin-
jenek az 0j rendszerbdl.’

Bar ez nem kovetkezett be, de a me-
gyei Onkormanyzatok feladat- és hatas-
kore a telepiilési Onkormanyzatokhoz
képest er6sen szubszidiarus jellegii volt,
az altaluk ellatott korzi jellegli kozszol-
galtatasokat is atvehették bizonyos fel-
tételek mentén a telepiilési 6nkormany-
zatok.

A megyék mitkodésének tovabbi aka-
dalyat képezte az, hogy sajat adoztatési
joggal nem rendelkeztek, igy csak id6
kérdése volt gazdasagi helyzetiik végze-
tes megromlasa. A 2002-2010 kozti szo-
cilliberalis kormanyciklusaiban, tobb
korményprogramban is szerepelt a me-
gy¢ek felvaltasa regionalis onkormanyza-
tokkal a decentralizacio jegyében, de az
ehhez sziikséges alkotmanyos tobbség
miatt ez nem sikeriilt, mikdozben a me-
gyék helyzete tovabb romlott.

A jelenleg is hivatalban 1évo
kormanyerdk valasztasi programjukban
tettek hitet a megyék megtartasara, sot
megerdsitésére, s6t a valasztasokat
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megel6z6 masfél évben a megyekérdés
a kozigazgatas-politika meghatarozo
vitapontjava valt. A varakozasok ezért a
kormanyvaltast kovetden nagyok voltak
a megy¢k iranyaban és ezeket részben
igazolta az, hogy a Kormany rendezte a
megyei onkormanyzatok adossagait.

Ugyanakkor azért, hogy ne terme-
16djon ujra a probléma, még a helyi
onkormanyzati rendszer atalakitasa elott
dontés sziiletett: a megyei onkormany-
zati feladatok és vele a vagyon nagy ré-
szének kozponti allami elvonasat kove-
téen a Megyei Intézményfenntartd Koz-
pontok vették at a kozszolgaltatasokat
ellatd megyei intézményeket is.

A Motv. hatalybalépésével — bar a
megyei 6nkormanyzatok megmaradtak,
mint teriileti dnkormanyzatok —, azon-
ban csak a torvényben meghatarozottak
szerinti teriiletfejlesztési, vidékfejleszté-
si, teriiletrendezési, valamint koordina-
cios feladatokat lathatnak el.

A hataskori generalis klauzula el-
vének érvényesiilése szempontjabol a
jogi szabalyozas szintjén egy érdekes
helyzet allt el6. Mikozben az Motv. 10§
minden helyi Onkormanyzat szamara
biztositja az onként felvallalt feladat- és
hataskorok lehet6ségét, addig a 27.§ (1)
ezt lekorlatozza: ,,A megyei onkormany-
zat terilleti Onkormanyzat, mely tor-
vényben meghatarozottak szerint terii-
letfejlesztési, teriiletrendezési, valamint
koordinacios feladatokat lat el”.

Allaspontunk szerint ugyan mas
dimenziokban és mas technikat
alkalmazva bar, de a franciahoz hasonlo
eredményre jut ez a megoldas is, tehat
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lényegében kizarja hataskori generalis
klauzula elvének az alkalmazasat.

Kovetkeztetések

A helyi 6nkormanyzatok hataskori
generalis klauzuldjanak megsziinteté-
sének lehettiink tani mindkét vizsgalt
reform soran.

Igaz az okok és eszkozok eltérnek
egymastol, mivel Franciaorszagban ezt
foként a teriileti kozigazgatas egyszeri-
sitése és a regionalis decentralizacio ke-
retében tették, mig Magyarorszagon ez
is a recentralizacio jegyében zajlott.

Ezen eszkoz alkalmazdsanak ve-
sz€lyei azonban azonosak, mivel olyan
fontos elveket korlatoznak, mint a he-
lyi 6nkorményzashoz valo jog, illetve a
szubszidiaritas. Masik ilyen negativ ko-
vetkezmény, hogy ezen til két kategori-
dja lesz a helyi 6nkormanyzatoknak, egy
teljes és egy korlatozott hataskorii. A
kérdés az, hogy ez a tendencia mennyire
valik perspektivikusan meghatarozova?

A generalis klauzulat alkalmazo6 or-
szagokban tendencia a helyi 6nkormany-
zati feladat-és hataskorok csokkentése,
vagy recentralizacioja a hozzajuk jard
tamogatasok, bevételek sziikitésével,
megsziintetésével egyiitt. A tendencia
fékezése érdekében kisérletek arra van-
nak, hogy egy bizonyos hataskori mini-
mumrogzitésre keriiljon. Ezek a jellem-
z06k a telepiilési szintre vonatkoznak és
arnyalja 6ket a lakossag és teljesitoké-
pességnek megfeleld differencialt hatas-
kor telepités.
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A kozépszintii dnkormanyzatok ese-
tében pedig egy egészen mas tendencia
érvényesiil, nevezetesen az altalanos
klauzula alkalmazéasa helyett a specia-
lizacio. Ezt az alkalmazott megoldast
persze dnmagaban nem lehet megitélni,
hanem csak a reformok szélesebb 6ssze-
fliggései mentén.

A helyi O6nkormanyzati intézmény-
rendszert érint6 reformok eurdpai ten-
denciai a helyi onkormanyzatok po-
litikai vezetésének és felelésségének
megerésitése, a lakossagi részvétel meg-
erdsitése a helyi onkormanyzatok miko-
désében és a miikodés hatékonysaganak
novelése iranyaba mutatnak. A helyi
onkormanyzatok politikai vezetésének
megerQsitése és a feleldsség ndvelése
két aspektust foglal magaban. Egyfeldl
a polgarmesteri tisztség keletkezésének
modjat (kozvetlen valasztas, testiileti
valasztas, vagy kinevezés), masrészt a
politikai vezetés és a végrehajtod funkci-
ot ellato szerv, vagy személy viszonya.

Az els6 aspektust tekintve a cél a
kozvetlen valasztas altal nagyobb poli-
tikai legitimacio biztositasa és ezzel po-
litikai erdsebb felelosség érvényesitése.
A masik aspektust vizsgalva pedig, a
politikai vezetés és a végrehajto funkci-
ot ellato szerv (pl. Végrehajto Bizottsag,
Tanacsnokok Testlilete, stb.), vagy sze-
mély (pl. jegyzo, telepiilésigazgatd, koz-
ségi titkar stb.) kozti viszony alapvetd
kérdése a politikai és szakmai, valamint
torvényességi kovetelmények biztosita-
sa a dontéshozatali eljarasban és a mi-
kodésben. A széttagolt mechanizmusok
felszamolasara iranyul6 reformok célja,
egyszerisiteni és gyorsitani a dontésho-
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zatalt a hatékonysag érdekében tisztabb
felelGsségi viszonyok mentén.

Ebben a tendencia a politikai szem-
pontok és befolyas novekedése, a pol-
garmesteri tisztség erdsddése. A masik
tendencia, a lakossagi részvétel nove-
lIésének szandéka a helyi onkormany-
zati munkaba pedig abbol ered, hogy a
hagyomanyos részvételi formak a gyors
technikai fejlédés ¢€s az urbanizacid ha-
tasara visszaszorultak.

A részvétel novelésére irdnyulo esz-
kozok koziil kiemelhetd a kozvetlen
demokracia érvényesiilését szolgald
helyi népszavazas és kezdeményezés
intézményének fokozatos térnyerése. A
masik fokozatosan erdsodd tendencia a
helyi 6nkormanyzatokon beliil miik6dd
Uj, dontési jogkorrel rendelkezd intéz-
mények, mintegy részonkormanyzatok
létrehozasa. A harmadik ilyen eszkoz az
egyes specialis dontéshozatali eljarasok-
hoz jogszaballyal el6irt kotelez6 konzul-
taciok kore (pl. kornyezetvédelem stb.).

A helyi demokracia és a menedzs-
ment problémakorén beliil kiemelt fon-
tossagl az ellendrzés kérdéskore. Ko-
rabban az Uj Kézmenedzsment (NPM)
altal alkalmazott iizleti modszerek
vetkezményeként a kozszolgaltatasok
ellatasanak jelentds része kiszerzodésre
keriilt a versenyszféraba, de ezzel egy-
ben megsziint a kdzvetlen rahatés és el-
len6rzés lehetdsége is, holott a felelds-
ség a helyi dnkormanyzatoknal maradt.

Kezdetben az EU altal is favorizalt
liberalis gazdasagpolitikat megvalosito,
de kiilonb6zo név alatt futd programok
(PPP, compulsory competitive tendering,
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private finance initiative stb.) azonban
nem hoztdk meg a vart eredményt sem
a hatékonysag €s a koltségek csokkenté-
se terén,sem a szolgaltatasok mindsége
novelésében, ezért — talan az Egyesiilt
Kiralysag kivételével - alkalmazasuk is
fokozatosan visszaesett, vagy megfor-
dult és a helyi dnkormanyzatok vissza-
vették a korabban kiszervezett szolgal-
tatasok ellatasat. Azokon a teriileteken
pedig, ahol megmaradt a versenyszféra
részvétele, az ellenérzési rendszert te-
szik olyanna, mint ha az adott szolgalta-
tast kozszervezet latna el.

A tendenciakat Osszefoglalo egyik
legismertebb  alapmunka  szerzdje,®
- az Eurépai Helyi Onkormanyzati
Kutatocsoport (GRALE) nemrég el-
hunyt vezetdje - szerint, bar heterogén
jelenségeknek lehetiink tanti az egyes
orszagokban, de a valtozasok reform ér-
téklick és beldlik meghatarozhatdék az
uralkodo tendenciak.

Kiindulopontként az is rogzitheto,
hogy a helyi 6nkormanyzatok elétt allo
problémak is kozosek. Igy olyanok,
hogy racionalizalhaté a helyi Onkor-
manyzatok teriileti beosztdsa a meg-
valtozott feladatokhoz, hogyan kezel-
het6 az urbanizacid és ennek ellentéte,
az elnéptelenedd teriiletek igazgatasa.
Vajon hogyan oszthatok ujra a feladatok
a kozponti allam és a kiilonb6z6 szinten
miikddo helyi 6nkormanyzatok kozt, ho-
gyan novelhetd az igazgatas hatékony-
saga anélkiil, hogy a tradicionalis 6nkor-
manyzati intézményrendszer demokrati-
kus miikodése veszélyeztetve lenne és a
helyi hatalom gyakorléasa eltavolodna a
helyi polgarokt6l?
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A megoldasra adhat6 valaszok jolle-
het orszagonként eltérnek, de mindenditt
reformokat kényszeritenek ki, melyek
alapjai azonosak. A feladat és hataskori
decentralizacionak nem csupan a forra-
sok szlikiilése szab hatart, hanem a nagy
kozszolgaltatasok hatékony ellatasanak
optimalis technikai lizemmérete, az el-
latasi korzetek és az igazgatasi strukta-
ra gyakran nem esik egybe. Az €sszerli
menedzsmenthez sziikséges koordina-
ciés és kooperacios sziikségletek lassan
fontosabba valnak a helyi autonomianal.

Réadasul a helyi onkormanyzati fi-
nanszirozasban folyamatosan csokken a
sajat bevételek aranya, amit a helyi kép-
viselok - mint kivetésiikben politikailag
veszélyes tevékenységet- sok helyen
nem is bannak, minthogy a helyi polga-
rok sem mindeniitt torekednek részvéte-
liik fokozasara a helyi 6nkormanyzatok
munkéjaban.

Ezért vetik fel mind tobben azt a
kérdést, hogy a helyi dnkorméanyzati de-
mokraciat nem valtja-e fel a szolgalta-
tasok demokraciaja?’ Ugyanakkor latni
kell azt is, hogy az ilyen fajta kérdésfel-
tevések még mindig az NPM kés6i ha-
tasanak tudhatok be és leegyszerisitik a
problémat. Ez annal is inkabb igy van,
mert az 1980-as évek nagy helyi dnkor-
manyzati decentralizacios reformjainak
visszafogasa céljabol mar torténtek ha-
sonlo kisérletek a kozvetett kozigazga-
tas korébe tartozo Un. szakszolgalati de-
centralizacioval.!”

Az autondém kozigazgatasi szer-
vek, illetve a koztestiiletek altal ellatott
kozfeladatok esetében azonban hamar
kimutathatova valt a demokracia-de-
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ficit, ami napjainkban is a legnagyobb
veszélyt jelenti. Mindezekre tekintettel
inkdbb kovethetd Ut az allami és benne
a helyi onkormanyzati feladatellatas 1j
modjainak keresése, melynek iranyai
a kozszféra szerepvallalasanak vissza-
nyerése a szakszerlis€ég, jogszerlség,
hatékonysag és demokratikus részvétel
szempontjainak harmonizaciojaval.

Ez a folyamat mar elkezd6dott, bar
kétség kiviil az elején tartunk. A meg-
el6z6ekben targyalt hazai reformjaink
is ebbe a sorba helyezhetok el azokkal
a veszélyekkel és kétségekkel egyiitt,
melyek felvetésre keriiltek. Ezek elkerti-
1éséhez pedig sziikséges a helyi onkor-
manyzatisag mibenlétének ujragondola-
sa és adaptalasa napjaink megvaltozott
koriilményeihez.

Mindez nagy feladatot és felelosséget
16 a kdzigazgatas-tudomanyra, illetve az
ezzel foglalkozo kutatokra is. A helyi
onkormanyzatisag gondolatanak atme-
neti visszaszorulasa nem jelent feltétlen
kudarcot," csak legfeljebb megujulasi,
vagy megujitasi kényszert.

BALAZS ISTVAN"
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Az egeszségligyi kiadasok kereslet-oldali
meghatarozo tényezoinek vizsgalata a gazdasagi
¢s pénziigyi fenntarthatosag tiikrében

Az egészségligyi kiadasok alakuldsa
mogott keresleti és a kinalati oldalrol
egyarant a hatasok komple rendszere
huzodik meg. Ezeket a befolyasolo té-
nyezoket szamos keresztmetszeti €s 1d6-
soros vizsgalatban elemezték az elmult
50 évben. Kiterjedt szakirodalma van a
kereslet-oldali meghatarozo tényezok
hatasmechanizmusanak, mint példaul
a demografia (népességméret, életkor
és nemi struktira, varhatd élettartam,
egészséges ¢életévek), epidemiologiai
jellemzoék (morbiditas, halal kozelsége)
¢s tarsadalmi-gazdasagi Osszefliggések
(GDP, életkoriilmények). Jelen tanul-
many célja ezeknek a kereslet-oldali té-
nyez6knek az 6sszefoglalasa.

Az egészségiigyi kiadasok gyorsab-
ban néttek, mint a GDP szamos OECD
orszagban, ¢és ez az allapot nem tarthato
fenn korlatlan ideig. Mivel e ndvekedés
iitemét elsOsorban a kozfinanszirozott
komponens hatarozta meg, ezért nagy
jelentdsége van a fenntarthatdsag szem-
pontjabol annak a kérdésnek, hogy mi-
lyen elvek mentén dontenek arrdl, hogy
mennyi allami forrast kell felhasznalni
az egészségiigyi ellatas finanszirozasa-
hoz egy adott idépontban. Ez a dontés a
gazdasagi fenntarthatosagtol és a fiskalis
fenntarthatdsagtol fiigg (Thomson et al.,
2009). A két fogalom azonban gyakran
Osszekeveredik, ezért hasznos, ha vila-
gosan elkiilonitjiik 6ket egymastol.

A gazdasagi fenntarthatésag az
egészségligyi kiadasok GDP aranyos no-
vekedésével fligg Ossze: az egészségiigyi
kiadasok gazdasagilag fenntarthatonak
tekinthetéek, ha az értékiik meghaladja
a haszonaldozatot, azaz azt az értéket,
amelyre szert lehetett volna tenni, ha a
kiadasok mas teriileteken realizalodtak
volna (akar a maganszektorban, akar a
kozkiadasok mas teriiletein). Amig ez
a helyzet all fenn, addig az egészség-
igyi kiadasok novekedése indokolt a
tarsadalmi jolét szempontjabol, és az
egészségligyi ellatorendszer garantalja
az egészségligyi kiadasok koltséghaté-
konysagat. A gazdasagi fenntarthatosag
biztositasa hossza tavu kihivas, mellyel
minden orszdgnak szembe kell néznie.

A pénziigyi (vagy fiskalis) fenntart-
hat6sag altalaban arra vonatkozik, hogy
milyen mértékben fedezik az allami ki-
adasok novekedését a tarsadalom erd-
forrdsai. Ezért az egészségiigyi rendszer
pénziigyi fenntarthatdsaga kifejezetten
az egészségiigyi ellatdsokhoz sziiksé-
ges kozkiadasok finanszirozasara vo-
natkozik. Egy gazdasagilag fenntartha-
to egészségiligyi rendszer pénziigyileg
fenntarthatatlanna vélhat, ha a kormany
nem képes finanszirozni az egészségligyi
ellatast amiatt, hogy képtelen elegendd
bevételt generalni (adok vagy a kotelezd
egészségligyi hozzajarulas formajaban),
¢és az egy¢b allami kiaddsokon sem tud
elegenddt sporolni erre a célra.
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Harom modon lehet megbirkdzni a
koltségvetési fenntarthatosag probléma-
javal (Thomson et al., 2009). Az elsé le-
het6ség az, hogy noveljék az allami be-
vételeket addig a pontig, ahol az egész-
ségligyi rendszer kotelezettségeinek
eleget tudnak tenni, de ez politikailag
nehéz lehet, amikor a fiskalis nyomas
szintje magas, mint az EU sok orszaga-
ban. A masik lehetdség az egészségiigyi
rendszer kotelezettségeinek enyhitése a
lefedettség csokkentésén keresztiil (nd-
velve a koltségek megosztasat, csok-
kentve a hozzaférést a lakossag egyes
csoportjai szamara), de ez kockara tenné
az egészségiigyi rendszerek alapérté-
keit. A harmadik lehetéség pedig, hogy
javitsak az egészségiigyi rendszerek
értekteremtd képességét olyan reform-
intézkedések bevezetésével, melyek az
egészségligyi ellatds hatékonysaganak,
eredményességének mindségének nove-
1ését célozzak azaltal, hogy fokozzak az
0sztonzoket a betegek, a szolgaltatok és
szabalyozok szamara.

Azonban az utoébbi megkozelités
— bar lehet, hogy garantalni tudja az
egészségligyi kiadasok gazdasagi fenn-
tarthatosagat — gyakran csupan kozép és
hosszu tavon produkal pozitiv hatasokat
a pénziigyi fenntarthatésagot illetden.
Ha a koltségvetési korlatok szoritanak
(foleg olyan orszagokban, ahol magas az
allamadossag és nagy a koltségvetési hi-
any), az olyan egészségiigyi kiadasokat,
amelyek haszna meghaladja a koltsége-
ket (pl a megeldzésbe torténd befekteté-
sek) el kell halasztani a gazdasagi felté-
telek miatt. Tobb OECD orszag is ebben
a helyzetben van.

COMITATUS

Eloregedés

Vilagszerte egyre gyorsabban oreg-
szik a tarsadalom, és hazank is az Ore-
gedd tarsadalmak kozé sorolhatd. Ez a
demografiai valtozas lehetdségeket és
kihivasokat egyarant tartalmaz. A leg-
tobb ember hosszu, egészséges életre
torekszik, és ha ez megvaldsul, akkor
az idosek gazdasagi, szocialis, kultu-
ralis és csaladi szempontbol egyarant
értékes tagjai lesznek a tarsadalomnak.
Kihivasként jelenik meg azonban, hogy
az 1d6sddd népesség csokkend munka-
er6t képez, mikdzben novekvd igényt
tamaszt az egészségiligyi és szocialis
ellatasok, illetve nyugdijak irant. A tar-
sadalmi eloregedés olyan viselkedésbeli
valtozasokat is hoz az egyének szintjén,
amelyeknek szintén vannak gazdasagi
kovetkezményei: a nék egyre nagyobb
aranyban vesznek részt a munkaerd-pi-
acon, ahogy a fertilitds csokken, a meg-
takaritasok mértéke és az iskolazottsag
aranya a lakossagon beliil novekszik a
varhato élettartam emelkedésével (Blo-
om et al., 2010).

Bar némi bizonyossagunk mar van
afeldl, hogy a tarsadalom eloregedése
noveli az egészségiigyi €és szocidlis el-
latasok koltségeit, az még mindig nem
egyértelmil, hogy mekkora terhet r6 ez
a demografiai valtozas az egészségiigyi
rendszerekre, illetve a dontéshozok mi-
lyen intézkedésekkel reagalhatnak az
egészségligy fenntarthatosaga érdeké-
ben.

A népesség eloregedéséhez kapcsolo-
do kihivasok nagy része a viselkedés és
a népességpolitikai stratégiak megval-
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toztatasaval kezelhet6, am ehhez olyan
atfogd kozegészségiigyi paradigmaval-
tasra van sziikség, mely valaszt ad az
idoések sziikségleteire, vagyaira, képes-
ségeire a valtozo demografiai kornyezet-
ben. Az eloregedés kérdésére megfeleld
valaszt ado stratégidk és iranyvonalak
kidolgozasat azonban tobb tényezd ne-
heziti. Egyrészt a fiziologiai valtozas,
mely az egyén Oregedésével egyiitt jar
komplex jelenség, ami csak lazan koto-
dik a kronoldgiai életkorhoz (Kirkwood,
2008). Masrészt az idosek sziikséglete-
it célzd stratégiaknak tobb alpopulaciot
kell figyelembe venniiik, mert példaul
az iddsek egy része folytatni szeretné a
részvételt a szocialis és munkapiaci te-
vékenységekben hasonldéan a fiatalabb
generaciokhoz, mig masik résziiknek vi-
szont 1ényeges egészségligyi és szocialis
ellatasra, gondozasra van sziiksége, ¢€s
alacsony a képessége a kotelezettségek-
ben valo részvételre — ezt a diverzitast
viszont mar igen nehéz egy egyszeri
stratégiai keretbe integralni.

Az élettartam meghosszabbodasanak
egyik magyarazatat az adja, hogy a 20.
szazad forduldjan a kozegészségligyben
jelentds javulasok kovetkeztek be, ezek
kiilénosen az anya- és csecsemokori ha-
landdsagot javitottak. A tisztabb vizella-
tas, a csatornazas, a tej pasztérozése, a
jelentds tarsadalmi-gazdasagi fejlodés,
az oltébanyagok és az oktatasi évek je-
lentds novekedése a talélés jelentds ja-
vuldsdhoz vezetett. Ezutan az 1930-as
és 1940-es években az antibiotikumok
bevezetése, a még tjabb vakcinak, a biz-
tonsagos vératomlesztés és természete-
sen sok mas orvos technoldgiai és nem
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gyogyaszati fejlesztés tovabbi jelentds
javulast eredményezett a csecsemok és
felnéttek talélésében (Sebastiani et al.
(2012).

Az Oregség maga nem jar fokozott
egészségiigyi kiadasokkal — sokkal in-
kabb az id6s korral jaré fogyatékossag
¢és a rossz egészségi allapot az, ami dra-
ga. Tehat az alapvet6 kérdés az, hogy az
emberek egészségesebben Oregednek-e,
mint kordbban (és igy az orvosi kiada-
sok nem ndvekednek olyan gyorsan,
mint amilyen az eloregedés iiteme).
Lényeges lenne tehat valaszt kapni arra
a kérdésre, hogy a varhato élettartam
meghosszabbodasa milyen mértékben
jelenti a betegségektdl korlatozottan el-
toltott életévek szamanak novekedését.
Ha elérhetd lenne az egészséges oOre-
gedés, akkor az emberek kronologiai
¢letkoranak megnovekedése nem vezet
majd az egészségiigyi kiadasok ndveke-
déséhez. Ha azonban az oregedd tarsa-
dalmakat az jellemzi, hogy a népesség
¢lettartamanak meghosszabbodasa tobb
betegségben eltdltott évnek felel meg,
akkor ez az egészségiigyi szolgaltatasok
iranti egyre nagyobb kereslethez vezet.
Az egészségiigyi ellatas iranti igény
egyrészt intenzivebbé valik, masrészt
az ¢élettartam soran hosszabb ideig je-
lentkezik, novelve ezaltal az élettartam
soran igénybevett egészségligyi ellatas
koltségeit.

Tobb tanulmany is kimutatta, hogy a
halal kozelsége az, ami az egészségiigyi
kiadasokat meghatarozza, és nem az
oregedés Oonmagaban (példaul Zweifel
et al., 1999; Zweifel et al., 2004). Ezek-
nek a kutatdsoknak az eredményei azt
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mutatjak, hogy az élettartam soran fel-
merilé egészségligyi kiadasok nagy ré-
sze a halal el6tti egy évben jelentkezik.
Ezért a kor 6nmagaban nem jo eldrejel-
z6je az egészségligyi kiadasok emelke-
désének; a haldl kozelségét (fliggetlentil
az elhalalozott koratol) is be kell venni
a modellbe, amikor az egészségiigyi ki-
adasok jovobeli alakulasat szeretnénk
elérejelezni. Ezek a megallapitasok
foként az akut ellatas kiadasaira érvé-
nyesek. Amikor a hossz tava apolas
kiadésait vizsgaltdk, akkor a kornak
sokkal nagyobb magyarazoereje volt.
A gyengeség ¢s fogyatékossag merede-
ken emelkedik id6skorban, kiilondsen a
nagyon iddsek (80 év felett) korcsoport-
jaban, amely a népesség leggyorsabban
novekvd szegmense lesz a kdvetkezd
évtizedekben. Azaz eloregedd tarsa-
dalmakban a hosszu tavi apolas egész-
ségiigyi kiadasai egyre nagyobb terhet
fognak helyezni a koltségvetésekre a
jovoben, veszélyeztetve az egészségiigy
finanszirozasanak fenntarthatosagat.

A font leirtak mellett az 6regedésnek
van egy indirekt hatasa is, méghozza az,
hogy az iddskori fiiggdségi rata ndveke-
déséhez vezet. Ennek a demografiai mu-
tatonak az emelkedése azt jelenti, hogy
a jovoben kevesebb munkaképes ember
fog hozzajarulni az allami egészségiigyi
kiadasok finanszirozasahoz, mikdzben
az egyre nagyobb ardnyban megjele-
nd idések miatt tobb erdforrasra lenne
sziikség ebben a szektorban. Igaz azon-
ban, hogy az aktiv dregedés ezt a hatast
ellenstlyozhatja. Az aktiv és az egészsé-
ges Oregedés szinte elvalaszthatatlanok
egymastol, hiszen csak akkor lehet hosz-
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szabb ideig foglalkoztatni az iddseket,
ha azok egészségesek.

Az id6s kori egészség és miikodési
funkciok kozel 25%-a genetikailag de-
terminalt (Brooks-Wilson, 2013), mas-
részt az élettartam hosszat nagyban be-
folyasolja az élet soran tanusitott egész-
ségiigyi viselkedés és egyenlGtlenség
halmozott hatdsa is (Gonzalez, 2014).
Tehat ha valaki szegény csaladbol vagy
egy marginalizalt szocialis csoport-
bol szarmazik, ahol az oktatashoz valo
hozzaférés nehezebb volt, valdsziniibb,
hogy id6s korara betegségektdl korlato-
zotta valik, és korabbi mortalitas jellem-
Zi.

A stratégidk kidolgozédsanal figye-
lemmel kell lenni arra, hogy a beavat-
kozasok ne élesitsék ezeket az egyen-
16tlenségeket. Példaul egy gyakran
alkalmazott valaszlépés a varhatd élet-
tartam ndvekedésére a nyugdijkorhatar
novelése. Az USA-ban végzett kutatas
(Merrill Lynch, 2014) eredményei sze-
rint a népesség lényeges hanyadanak va-
lamilyen formaban igénye van munkéra
a tradicionalis nyugdijkorhatar elérése
utan is, azonban az 1idos munkavallalok
alkalmazasa szamos korlatba iitkozik.
Ide tartozik a munkaltatok negativ hoz-
zaallasa és az idések Uj technologidk
hasznalatara valo kiképzésének nehéz-
ségei. Ha ezeket a korlatokat figyelmen
kiviil hagyjak, akkor a nyugdijkorhatar
novelése kockazatot jelent a rendszer
finanszirozhatésagara A nyugdijakhoz
valé hozzaférés késleltetése foként az
alacsonyabb szocio-gazdasagi statusza
idések szamara jelent nagyobb kihivast,
akik amellett, hogy nagyobb valoszini-
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séggel fognak egészségligyi gondokkal
kiizdeni, gyakran a fizikailag legmegter-
helébb teriileteken dolgoznak, és altala-
ban kevesebb alternativ munkalehetdség
all rendelkezésiikre. A népesség elorege-
dését célzo kozegészségligyi stratégiak
szamadra tehat nagy kihivast jelent egy-
arant biztositani a gazdasagi fenntartha-
tosagot és az egészségiigyi méltanyossa-
got.

Ezeket a komplex kihivasokat sulyos-
bitjak a tudéasbeli hianyossagok. Példaul
habar az idés korban még varhat6 élet-
tartam hosszabbodik a vilag majdnem
minden orszagaban, maig tisztazatlan az
igy nyert életévek minésége (Crimmins
et al., 2011). Még mindig nem tudjuk
megmondani a dontéshozoknak, hogy
az emberek hosszabb ¢és egészségesebb
¢letet élnek-e, vagy csupan hosszabb
morbiditasi periddust tapasztalnak.

Az idéskori betegségstrukturara a
kronikus betegségek dominanciaja jel-
lemzd, és a kor eldrehaladtaval egyszerre
tobb betegség is megjelenik (Majercsik,
2016). Ezt a halmozott koérallapotot ne-
vezik multimorbiditasnak. Ez a terapias
rendszerek tovabbfejlesztését igényli
a geridtriai ellatdsban és gydgyitasban
egyarant, mivel az egyszerre fellépd
tobbfajta betegség kezelése, melyek
sokszoros kolcsonhatasban vannak egy-
massal, 1 problémakat vet fel.

Fiiggetleniil att6l, hogy mennyire
hatékonyan lehet megel6zni vagy kés-
leltetni ezeket a megbetegedéseket, sok
idds embert elkertilhetetleniil érinteni
fognak. Olyan tokéletesitett, tovabbfej-
lesztett rendszerre van sziikség, mely
ezeknek a kronikus betegségeknek a
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kovetkezményeit megfeleléen kezelni
tudja. Egy ilyen rendszer felépitésének
egyik korlatja az a hosszt ideje 1étezo
felfogés, miszerint a kronikus betegsé-
gek terhe egyedi betegségekbdl tevodik
Ossze, melyeket legjobb egymastol fiig-
getleniil kezelni. A valoésagban azonban
val6szinilibb, hogy az idések Osszetett,
egyidejlleg 1étezd, kolcsonds kapcso-
latban 1évé egészségligyi problémakkal
kiizdenek, és ez a multimorbiditas alta-
laban a kiilonboz6 €lettani funkcidk el-
vesztésében és atfogd geriatriai szindro-
makban nyilvanul meg, példaul id6skori
gyengeség, illetve a kognitiv funkciok,
az egyensuly, a kontinencia karosodasa
(Lee et al., 2009). Ezen korképek funk-
cionalis vizsgalatai jobb eldrejelzoi a
talélésnek, mint a betegségek jelenléte
vagy szama (Lordos et al., 2008), igy
az a tény, hogy az atfogo értékelés és
koordinalt ellatas, vagyis a holisztikus
szemléletmod biztositja a legjobb ered-
ményeket az idésebb felnéttek esetében
nem lehet meglepd (Majercsik, 2016,
Ellis et al., 2011).

Ezen kivil a nem fert6z6 kroni-
kus betegségeknek tulajdonitott fon-
tossdg nem szabad, hogy elnyomja az
egyéb egészségiigyi problémakat. Bar
nem sok informacié all rendelkezésre
az idoseket terheld fertdzé betegségek
sulyanak felmérésével kapcsolatban,
ezek a rendellenességek egyértelmiien
tovabbra is fontos morbiditasi és mor-
talitasi oknak szamitanak az iddsebb la-
kossag szamara, kiilondsen az alacsony
¢és kozepes jovedelmi orszagokban. Az
elavult felfogas az iddsebb korosztaly
viselkedésével kapcsolatban korlatoz-
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hatja az adott valaszt erre a problémara.
Példaul az iddsebbek (kiilondsen azok,
akik nem hazasok) gyakran ki vannak
zarva a HIV sziiréprogramokbol vagy
a biztonsagos nemi élettel kapcsolatos
tanacsadasbol azon felfogas miatt, hogy
0k mar nem tekinthetéek szexualisan
aktivnak. Ugyanakkor a HIV fert6zottek
is tovabb élnek, ezaltal egyre nagyobb a
valoszinlisége annak, hogy a szexualisan
aktiv idés embert is érinti a HIV-expo-
zicidé mint potencialis szexualis partnert
(Cordery et al., 2011). Ahhoz, hogy azok
a szolgaltatasok is, melyek a HIV és mas
fert6z6 betegségek megeldzésére és ke-
zelésére irdnyulnak, maximalis hatést
tudjanak kifejteni, hozza kell 6ket igazi-
tani a valtozo demografiai kornyezethez.

Habar a védooltasok képesek csok-
kenteni a fert6z6 megbetegedések ter-
hét az élettartam soran, az immunfunk-
cio, kiilonosen a T-sejt aktivitas a kor
elérehaladtaval csokken. Ez egyben
azt is jelenti, hogy az élet késobbi sza-
kaszaiban a szervezet valaszreakcioi a
kiilonb6zo 1) fertdézésekre és oltasok-
ra csokkennek. Tovabba a gyulladasos
korral kapcsolatos ndvekedése Ossze-
fliggésben van olyan kimenetelekkel,
mint csonttdrékenység, atherosclerosis,
szarkopénia. Ezeknek a tendencidknak
az ujraértelmezése az id6s korosztaly
szamara innovativ beavatkozasi mod-
szerek kifejlesztéséhez vezethet a jovo-
ben (McElhaney et al., 2012).

A tarsadalmi eloregedés atfogd meg-
értése a kutatdsnal kezdddik. Azonban
a legtobb bevalt mechanizmust, melyet
a klinikai beavatkozasok fejlesztésére

COMITATUS

és értékelésére alkalmaznak, nem iga-
zitottdk hozza a népesség eloregedésé-
hez. Habar az idésebbek a leggyakoribb
felhasznaldi a kiilonbozé gyogyszerek-
nek, mégis altalaban ezt a korcsopor-
tot kihagyjak a klinikai kisérletekbol
(Gurwitz et al., 2011). Emellett az id6-
sek karosodott fiziologiai allapota miatt
az eredmények, kovetkeztetések, me-
lyekre a fiatalabb populaciokon elvég-
zett tesztek alapjan jutnak, nem mindig
alkalmazhatoak az 6 esetiikben is. In-
novativ megkozelitésekre van sziikség
ezeknek a kiilonbségeknek az athidala-
sédhoz, az optimalis kezelések kivalasz-
tasdhoz olyan idds betegek szamara,
akik tobb rendellenességtdl is szenved-
nek egyid6ben, és ahhoz, hogy a mellék-
hatasokat minimalizalni lehessen.

Az egészségi allapot

Az egészségligyi kiadasok dinami-
kaja szorosan kapcsolodik a népesség
megbetegedésekben és a fogyatékossag-
ban bekdvetkezd jovobeni valtozasok
harom f6 tényez6 hatasatol fliiggenek:
az Oregedés (fliggetleniil attél, hogy a
hosszabb ¢lettartamot kiséri-e vagy sem
majd hosszabb jo egészségben eltoltott
id6észak), az életmod (az egészségtelen
viselkedés erds hatdssal van sok nem
fertdzo betegség eldforduldsara), illetve
az ¢éghajlatvaltozas és a hozza szorosan
kotédo globalizacio.

A mortalitads €és morbiditds kozotti
kapcsolatnak jelentés elméleti és em-
pirikus szakirodalma van. A kutatok a
varhat6 élettartamot két részre bontot-
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tak, egy egészségben eltoltott idoszakra,
amikor a morbiditas alacsony, és egy
magas morbiditasu szakaszra az élet vé-
gének kozeledtével. Az epidemiologiai
atmenet elméletét elséként Abdel Omran
vezette be (1971, 2005), és Iényegében
arra vilagit ra, hogy hosszt idéperspek-
tivaban tekintve a megbetegedési és ha-
lalozasi mintak valtoznak. Ezek a tren-
dek szorosan kotddnek a tarsadalom-
ban végbemend demografiai, gazdasagi
és szociologiai folyamatokhoz, mivel
ezek a folyamatok egyrészt befolyéaso-
16 tényezdi, masrészt kovetkezményei
az epidemiologiai atmenetnek. Az egy-
mast kovetd generaciok varhato élettar-
tamaban, a halalozasuk f6 okaiban és a
megbetegedések gyakorisagaban valto-
zas kovetkezett be. Példaul a fertézések
miatt jelentkez6 pandémidk a modern
tarsadalmakban veszitettek gyakorisa-
gukbol és veszélyességiikbdl, a megbe-
tegedések és a haldlozés f6 okoz6i mara
mar a degenerativ és ember-okozta be-
tegségek lettek (Omran, 1971, 2005).

A nemzetkdzi kutatasok eredményei
némileg vegyes képet mutatnak. Az or-
vostudomanyi ¢és gazdasagi fejlodés
hatasara a varhato élettartam meghosz-
szabbodott, a népesség egészsége javult,
de ugyanakkor bizonyos egészségiigyi
problémak, morbiditasi és fogyatékos-
sagi okok gyakoribba valtak. Példaul
egyes fogyatékossagot okozo koriilmény
incidencidjank novekedése (demencia,
mozgasszervi megbetegedések) egytitt
jart masok eléfordulasi gyakorisaganak
csokkenésével (sziv- és érrendszeri, va-
lamint a kronikus 1égzészervi betegsé-
gek) (Eurdpai Bizottsag, 2012, 2014).
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Az epidemioldgiai atmenet a tul-
¢élés esélyeit novelte, igy demografiai
valtozast hozott. A demografiai atme-
nettel pedig a népesség korstruktiuraja
valtozott, és ez visszahat az ok-speci-
fikus mortalitasi ratdk alakulasara. A
fertilitdas csokkenése és az élettartam
meghosszabboddsa az idds korosztaly
teljes népességen beliili részardnyanak
novekedéséhez vezetett. A nem fert6zo
betegségek okozta haldlozéds kockazata
a kor el6rehaladtaval né, részben mivel
a kockazati tényezoknek valo kitettség
meghosszabbodik. A nagyaranyu elhi-
zas, a rossz taplalkozas, a karos alko-
holfogyasztas, a dohanyzas és a fizikai
aktivitds hidnya a meghosszabbodott
élettartam soran halmozodik, és ezek
kapcsolatban vannak a nem fert6z6 be-
tegségek (sziv- és érrendszeri betegsé-
gek, a rak, a cukorbetegség és a 1€gzo-
szervi problémadk) eléfordulasdnak gya-
korisagaval (United Nations, 2012). Az
id6sek szamara kiilondsen a kognitiv ha-
nyatlas valt napjaink egyik legnagyobb
egészségiigyl veszélyforrasava (Bishop
etal. 2010).

A nem fert6z0 megbetegedések gya-
korisaga csokkenthet6 az életmod meg-
valtoztatasaval, az egészséget tamogato
kornyezet kialakitasaval és olyan intéz-
kedésekkel, melyek az egészségre hatd
gazdasagi és szociologiai befolydsold
tényezoket javitjadk. Ha mar bekdvetke-
zett a megbetegedés, ezek az intézke-
dések és a hatékony, idében elvégzett
kezelések ¢és rehabilitacio akkor is fon-
tosak, hiszen ezaltal sok esetben meg-
el6zheto a betegség kronikussa valasa és
a rokkantsag kialakulasa. A fizikai tevé-
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kenység a kronikus megbetegedésekre
pozitiv hatassal van, példaul csokkenti a
sziv- és érrendszeri betegségek kockaza-
tat, a vaz- €s csontrendszeri egészséget
javitja, a depresszi0 tiineteit enyhiti. A
dohanyzasrol valo leszokas, a testmoz-
gas novelése, a helyes taplalkozas, mely
csokkenti a testsulyt, tobb mint 60%-
kal csokkentheti a sziv- és érrendszeri
betegségek kialakulasanak kockazatat
(WHO, 2005)

Az epidemiologiai elmélettel a hazai
kutatasok is foglalkoztak. Kovacs (2011)
a népesség egyes tarsadalmi csoportjai-
nak halalozasi mintait vizsgalva 1971 és
2008 kozotti idészakban azt nézte, hogy
az epidemiologiai atmenet elmélete
mennyiben segit hozza a magyarorszagi
halandésag legutobbi évtizedekben Kki-
alakult trendjeinek megértéséhez. Ebben
a kutatasban az iskolai végzettség sze-
rinti kiilonbségek alltak a kozéppontban.
Eredményei szerint a nyolcvanas évek
elején kezd6dott meg a magasabb iskolai
végzettségliek életmod-faktorokhoz kot-
hetd halalozasanak javulasa, és kevésbé
hatarozottan, de 2005-ben jelent meg
egy hasonlé tendencia az alacsonyabb
iskolai végzettségliek korében. Szintén
jelentds korszakhatarnak tekintheté az
1990-es évek masodik fele, amelynek
soran a sziirhet6-kezelheté tumoros ha-
lalozasban az alacsonyabb iskolai vég-
zettségliek hatranyos helyzete kialakult.
(Kovacs, 2011)

Bélint (2016) tanulménya halando-
sagi tabla alapi modszerek segitségé-
vel vizsgalja a halando6sag alakulasat az
1965 és 2014 kozott Magyarorszagon. A
szerz0 arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
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Magyarorszagon az idéskort ndi népes-
ség halandosaganak javulasa 1990-et
kovetden vett lendiiletet, addig mindosz-
sze egy €v nyereség keletkezett, 2014-re
pedig ez az érték 3,6 évre emelkedett.
Az idbészak egésze alatt megszerzett
¢lettartam-nyereség kozel fele (46,1%)
az id6sebb életkorhoz kothetd halando-
sag javulasanak eredménye. A kutatas
hangstilyozza azt is, hogy a nyereség
nagyobb része (2,1 év) a legiddsebb id6-
seknél, a 75 év felettieknél keletkezett. A
férfiaknal az id6skori halandosag csok-
kenése az ezredfordulot kdvetd iddszak
fejleménye, az ekkor elért 1,7 évnyi ja-
vuléds a teljes nyereség kozel harmadat
(30,9%-4t) tette ki.

Harom {6 hipotézist dolgoztak ki a
szakirodalomban a népesség egészsé-
gi allapotaban bekdvetkezd valtozasok
magyarazasara, illetve a varhato élettar-
tam ¢és a morbiditas lehetséges jovobeli
kolesonhatasainak az eldrejelzésére (24
abra).

1. A ,,Megbetegedés ndvekedés hipo-
tézise” (Gruenberg, 1977) szerint a szii-
letéskor varhato élettartam novekedése a
rossz egészségben eltoltott eletévek sza-
manak jelentds emelkedésével parosul,
mikozben az egészséges életévek szama
szinte alig emelkedik, azaz a tarsadal-
mon belill novekedni fog az egészség-
iigyi problémakkal tartésan egyiitt €16
id6skortak részaranya. Az elmélet sze-
rint tehat bar az orvosi technoldgia fej-
16dése noveli a kronikus betegek tulélési
esélyét, és ez altal a sziiletéskor varhato
¢lettartamukat is, de mindezt az egészsé-
gi allapot javulasa nélkiil. A rossz egész-
ségi allapotban leélt életévek szaméaban
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bekovetkezd nagymértékli novekedés
jelentGs terhet rohat az allamok egész-
ségligyi kasszaira.

2. A ,,Dinamikus egyenstly hipoté-
zise” (Manton, 1982) szerint az egész-
ségesen varhatd életévek szama ugyan-
olyan mértékben nd, mint a sziiletéskor
varhato élettartam, mikozben a rossz
egészségi allapotban eltoltott életévek
szama valtozatlan.

3. A ,,Megbetegedés csokkenés hipo-
tézise” abbol indul ki, hogy az életszin-
vonal és az egészséges életmdd javula-
saval az egészségi allapot romlasa ké-
sObb kovetkezik be, és kevesebb ideig is
tart, azaz a dinamikus egyensuly allapo-
tahoz képest jelentdsen csokken a rossz
egészségben eltoltott életévek szama,
mikozben az egészséges életévek szama
¢s a sziiletéskor varhato élettartam je-
lentdsen nd. Az elméletet Fries vezette
be 1980-ban megjelent tanulmanyaval,
mintegy ellentételezéseként az akkori-
ban elterjedt paradigménak, miszerint a
megndvekedd élettartam elkeriilhetetlen
kovetkezménye a kronikus betegségek-
kel terhelt ¢letévek szamanak novekedé-
se. A szerz0 a kovetkezOképpen defini-
alja hipotézisét: ,,az az életkor, amikor
az Oregedés ¢és a kronikus betegségek
els6 tlinetei megjelennek, gyorsabban
néhet, mint a varhato élettartam” (Fries
¢s Chakravarty, 2011). Fries a jellem-
70 betegségek alapjan harom korszakot
kiilonboztet meg a 20. szazad €s az ezt
kovetd iddszakok soran: egy fert6zo
betegségekkel jellemezhetd korszakot,
melyet egy kronikus betegségekkel jel-
lemezhetd id6szak kovet, majd ezt egy
olyan korszak koveti, melyben maga a
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megoregedés jelenti a f6 egészségiigyi
problémat (Fries, 2005). Az dregedést a
létfontossagu szervek maximalis funk-
cionalitdsanak csokkenésével definialja,
¢és azt allitja, hogy ez a hanyatlas bekd-
vetkezik, még miel6tt barmilyen kroni-
kus megbetegedés jelentkezne. A szerzo
természetes halalnak nevezi azt, amikor
a halal azért kovetkezik be, mert a szer-
vek miikodoképessége annyira lecsok-
ken, hogy az életet mar nem tudjak fenn-
tartani, azonban semmilyen betegséggel
nem magyarazhato ez a hanyatlas, csak
és kizarolag a megoregedés okozza.

Fries abbol a feltételezésbdl indult
ki, miszerint ha a betegségek miatti ko-
rai halalozas nulldhoz kozeledik, akkor
a varhato élettartam novekedése lassulni
fog, mivel az orvostudomany nem képes
megallitani az oOregedést. Az elméle-
te szerint egy bizonyos hataron til mar
nem lelehet ndvelni az emberi élet hosz-
szat, az ¢lettartam genetikailag kddolt.
Mivel azonban az életmodbeli pozitiv
valtozasok, a szocialis és gazdasagi ko-
rilmények javulasa és az orvoslas csok-
kenteni képes a kronikus betegségek ter-
hét a korlatozott hosszasagu élettartam
alatt, ezért a halal el6tti betegséggel ter-
helt periodus hossza csokken. A kdvet-
kez6 generaciok idései egészségesebbek
lesznek, mint a multban voltak a hasonlo
koruak.

A morbiditas legujabb tendencidi-
rol szo6l6 bizonyitékok meglehetdsen
konzisztensek, és altalaban a megbete-
gedés csokkenés hipotézist tamasztjak
ala. Szamos fejlett orszagban az elmult
években az id6sek korében a morbiditas
mérséklodott. Romeu Gordo (2011) az
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Egyesiilt Allamok adatain vizsgalta az
1924 és 1947 kozott sziiletett népessé-
get, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
a késobbi generaciok kevésbé szenved-
tek funkcionalis problémaktol. Cutler et
al. (2013) a Medicare adatbazis alapjan
szolgaltak bizonyitékkal a megbetege-
dés csokkenés hipotézise mellett. Ered-
ményeik azt mutatjak, hogy 1991 és
2009 kozott a fogyatékossagmentes ¢élet-
tartam meghosszabbodott, mig a fogya-
tékossaggal terhelt id6szak lerovidiilt, a
morbiditas tehat az élet legvégén tomo-
riilt. Szamitasaik szerint 1992 és 2005
kozott a 65 évesen varhato élettartam
0,7 évet novekedett, a fogyatékossag-
mentesen varhato élettartam viszont 1,6
évvel lett rovidebb (8,7 évrdl 7,8 évre
csokkent). Mivel az egészségesen var-
hatd élettartam gyorsabban novekedett
(8,8 évrdl 10,4 évre), mint amilyen rit-
musban nétt a varhato ¢élettartam, igy a
morbiditas részaranya a teljes élettartam
alatt csokkent, a rokkantsaggal, betegsé-
gekkel terhelt idoszak a halal el6tti rovi-
debb szakaszra koncentralodott (Cutler
etal., 2013).

Andersen et al. (2012) a nagyon
hosszti élettartamti egyének esetében
(100 és 119 év kozottiek) elemezték a
kapcsolatot a kor, morbiditas és rokkant-
sag kozott. Az eredményeik azt mutat-
jak, hogy minél iddsebb a korcsoport,
annal késobb jelentkeztek a korral 6sz-
szefiiggd betegségek példaul rak, sziv-
¢s érrendszeri betegségek, demencia,
stroke, illetve annal késébb kovetkezett
be a kognitiv és funkcionalis hanyatlas.
Az a tény jol mutatja azt, hogy mennyire
kiilonboznek a nagyon idds kort megélt
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egyének betegségektol mentes talélési
tapasztalatai az altalanos populacidhoz
képest, hogy a vizsgalt betegségcsopor-
tok tiineteinek megjelenése az 6 esetiik-
ben kés6bbi volt, mint a generaciojuk at-
lagos életkora a halal bekovetkezésekor.

Seeman et al. (2010), akik 1988 és
2004 kozott elemezték a fogyatékossag
alakulasat az idds amerikai népesség ko-
rében, nem jutottak ennyire egyértelmu
eredményre. Ugy talaltak, hogy a fogya-
tékossag eléfordulasa megndtt az elem-
zett peridodus soran minden korcsoport
esetében, a legidGsebbeket kivéve. A
60-69 éves korcsoport esetében szignifi-
kansan megnétt a fogyatékossag minden
tipusénak a terhe, a 70 - 79 éves korosz-
taly esetében mar nem tapasztaltak szig-
nifikans novekedést, a 80 év folottiek
esetében pedig az idobeli tendenciak azt
mutattak, hogy a funkcionalis korlato-
zottsagnak kisebb az el6fordulési aranya
a késobbi generaciok esetében.

Jagger et al. (2015) 1991 ¢és 2011
kozotti idészakban elemezték a 65 éven
feliiliek esetében varhatd élettartamot
Anglidban. Eredményeik azt mutattak,
hogy a 65 évesen varhato élettartam a
noék esetében 3,6 mig a férfiak esetében
4,5 évvel novekedett a vizsgalt periddus
alatt. Ezt a folyamatot a kognitiv fogya-
tékossag csokkenése, a vélt egészseg ja-
vuléasa €s az egészségesen eltoltott élet-
tartam hosszénak novekedése kisérte. A
szerzOk a kognitiv fogyatékossag ¢és a
vélt egészségi allapot esetében igazol-
tak a megbetegedés csokkenés hipoté-
zist, mig a korlatozottsag a dinamikus
egyensuly mintdjat kovette. A kognitiv
fogyatékossag esetében a csokkenést
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csak a népesség egészére tudtak bizo-
nyitani, hiszen a nék a 65 évesen var-
hato élettartamuk kisebb hanyadat toltik
egészségesen, mint korabban, tehat az 6
esetiikben megnovekedett a mérsékelt
korlatozottsdggal és sulyosan korlato-
zott allapotban toltott életévek szama. A
tanulmany arra is ravilagit, hogy habar
a népesség egészének egészségi allapo-
ta javult, mégis ndtt a megbetegedések
gyakorisdga. Ezt azzal magyarazzak,
hogy amint oregszik a tarsadalom, ugy
egyre n6 az idds korosztalyok 1étszama,
vagyis azoknak az embereknek a szama,
akik kronikus betegségek kockazatanak
leginkabb ki vannak téve, tehat abszolut
értékben nott az egészségtelen emberek
szama (Jagger et al., 2015).

Bar sok kronikus betegség, példaul
az iziileti gyulladas, a cukorbetegség és
a rak el6fordulasa megnovekedett, a bi-
zonyitékok azt mutatjak, hogy a beteg-
ségek atlagos sulyossaga csokken, igy a
betegség nagyobb eléfordulasi gyakori-
saga nem jelenti a fogyatékossag nove-
kedését (Crimmins, 2004).

Ha osszekapcsoljuk az epidemiolo-
giai atmenet fent emlitett harom szce-
akkor azt feltételezhetjiik, hogy abban
az esetben, ha a megbetegedés nove-
kedés hipotézise érvényesiil, akkor a
magasabb koltséggel terhelt iddszak
meghosszabbodik, mivel az emberek
tobb ideig szenvednek a kronikus be-
tegségektdl ¢letiik soran, mint koradbban.
Ha viszont a megbetegedés csokkenés
hipotézise szerint kdvetkezik be az epi-
demiolégiai atmenet, akkor a magasabb
egészségligyi koltségekkel jellemezhetd
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morbiditasi id6szak rovidebb lesz, és ez
kozvetleniil a halal bekdvetkezése elott
jelentkezik csupan.

A kapcsolat azonban lehet, hogy nem
ilyen egyértelmii. Az egészségi allapot-
ban bekdvetkezett javulast okozhatja
az egészségligyi rendszer fokozottabb
igénybevétele, a gyogyaszati beavatko-
zasok hatékonysaganak novekedése, az
egészségesebb életmod vagy ezeknek a
folyamatoknak valamilyen kombindci-
Oja. Az egészségligyi kiadasok aszerint
valtoznak, hogy mi okozza az egészségi
allapot javulasat. Az egészségi allapot
javulasa tehat nem jar egyiitt sziikség-
szerlien az egészségligyi koltségek csok-
kenésével.

Az egészségiigyi kiadasok dinami-
kaja szorosan kapcsolodik a népesség
egészségi i0ja
Ha a tarsadalmon beliil novekedni fog
a kronikus egészségiigyi problémakkal
tartésan egytitt €16 idéskortiak részara-
nya, akkor hidba javult a betegek ttlélési
esélye, a rossz egészségi allapotban leélt
¢életévek szamaban bekdvetkezd nagy-
mértékl novekedés jelentds terhet rohat
az allamok egészségligyi kasszaira.

Az is koztudott, hogy 1éteznek spe-
cialisan idds korra jellemz6 betegségek.
Az iddsek szamara kiilondsen a kogni-
tiv hanyatlas valt napjaink egyik legna-
gyobb egészségiigyi veszélyforrasava. A
varhato ¢élettartam novekedésével egytitt
nétt a kognitiv hanyatlas és demencia
eléfordulasi gyakorisaga, foként Alz-
heimer-kor formajaban, mely ma mar
az Egyesiilt Allamokban a 85 év felet-
tiek csaknem 50%-at érinti (Bishop et
al. 2010). A World Alzheimer 2015 Je-
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lentés szerint az Alzheimer-kér és mas
hasonlé klinikai profili demencidk a
becslések szerint 46,8 milli6 embert
érintenek vilagszerte, és ez a szam min-
den 20 évben meg fog duplazodni. A
demencia globalis koltsége 818 milli-
ard USD a becslés szerint, 2018-ra pe-
dig ez az 0sszeg mar az 1 trilliot is meg
fogja haladni. A demencia gyakorisaga
a kor eldrehaladtaval exponencialisan
nd, az életkor 6,3 évnyi novekedése a
betegség gyakorisdganak a duplazoda-
saval jar. Mig a 60-64 éves korosztaly
esetében 1000 fore 3,9 megbetegedés
jut, addig a 90 év feletticknél ez a szam
104,8 (Alzheimer’s Disease Internatio-
nal, 2015). A novekvé élettartam tehat
a demencia egyre nagyobb kockazata-
val jar egylitt, és ez a kor egyeldre nem
megeldzhetd és nem is gyogyithatd. A
tarsadalom eloregedése a demencidval
kiizdd emberek szamanak gyors nove-
kedéséhez vezet, aminek nagyon erds
hatésa lesz a hosszl td&vi gondozas iranti
keresletre.

A gazdasagi és orvostudomanyi fej-
16dést, amely meghosszabbitotta az élet-
tartamot, bizonyos életstilusbeli tren-
dek is kisérik, amelyek hozzéjarulnak
a kronikus betegségek, mint példaul a
cukorbetegség, a szivbetegség és a rak
kialakulasahoz (OECD, 2010). A nagy-
aranyu elhizas, a rossz taplalkozas, a
karos alkoholfogyasztas, a dohanyzas és
a fizikai aktivitds hidnya egyre jelento-
sebb lesz, és ezek kapcsolatban vannak
a nem fert6z6 betegségek el6fordulasa-
nak gyakorisagaval (sziv- és érrendszeri
betegségek, a rak, a cukorbetegség ¢€s a
légzdszervi problémak). Ezek a beteg-
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ségcsoportok jelentik a f6 mortalitasi és
morbiditasi okokat (WHO, 2011).

A klimavaltozas hatasai, a kockazat
¢és a kar nem egyenletesen oszlik meg, €s
egyes tarsadalmi csoportokra nagyobb
hatassal van, mint masokra. A népesség
struktiraja és dinamikaja nagyban be-
folyasolja a klimavaltozas karos hata-
sainak milyenségét és ezekre a hatasok-
ra adott valaszreakciokat. A népesség
nagysaganak, Osszetételének, foldrajzi
elhelyezkedésének, mobilitasanak valto-
zéasaval egyiitt valtozik a kockazatoknak
valod kitettség mértéke, a sebezhetség
¢s az alkalmazkodasi képesség (United
Nations Population Fund, 2011). Az id6-
sek ¢s gyerekek képezik a kockazatok-
nak leginkabb kitett tarsadalmi csopor-
tokat, mivel nehezebben tudnak felké-
sziilni, megbirkdzni és alkalmazkodni a
valtozo6 kornyezeti koriilményekhez, igy
példaul fokozottan érzékenyek a hémér-
séklet emelkedésére (Knowlton et al.,
2009). Az oregedés, onmagaban a 65.
¢életév betdltése nem teszi az embert se-
bezhetové, a szocio-kulturalis elemek és
afizioldgiai erdnlét, sulyosbitva a klima-
valtozas negativ hatasaival eredménye-
zik a nagyobb érzékenységet (Filiberto
et al., 2010). Az idGsddéssel jaro fizikai
valtozasok, a mar meglévé kronikus be-
tegségek, gyogyszeres kezelések, a test
hémérseklet-szabalyozo képességének
csokkenése miatt reagal ez a tarsadalmi
csoport érzékenyebben a klimavaltozas
kedvezdbtlen hatésaira.

A globalizacio az egészségiligyben is
technikai, technologiai fejlédést hozott.
Az 1j technoldgiai eljarasok, medicinak
gyorsabban jutnak el egyik orszagbdl a
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masikba, ami hozzajarul a korhazi ella-
tas, a gyogyszerellatottsag javulasahoz,
¢s ezaltal az egészségi allapot javulasa-
hoz.

Ugyanakkor a globalizacio szamos
olyan megbetegedést is magaval hozott,
amelyek évtizedekkel ezeldtt nem vol-
tak ismeretesek. A globalizalt vilagban
a fert6z6 betegségek, mint példaul a
tuberkul6zis kdnnyebben utazhatnak az
orszagok kozott, a pandémias helyzetek
konnyebben kialakulhatnak (Eurdpai
Bizottsag, 2010). Ennek a folyamatnak
viszont koltségnoveld hatasa van, nem-
csak azért, mert a megbetegedetteket
gyogyitani kell, hanem azért is, mert a
prevenciora, az egészséges taplalkozas-
ra a jovoben tobbet kell kolteni.

Az Onkormanyzatok hataskorébe
tartozo egészségiigyi szolgaltatasok ki-
emelkedd szerepet jatszanak a lakossag
egészségi allapotanak javulasaban, a
sziiletéskor varhat6 élettartam meghosz-
szabbodasaban €s az egészségesen eltol-
tott életévek szamanak novekedésében.

A2011. évi CLXXXIX. torvény Ma-
gyarorszag helyi Onkormanyzatairol a
helyi koziigyek, valamint a helyben biz-
tosithatd kozfeladatok korében ellatan-
dé helyi 6nkormanyzati feladatok kozé
sorolja az egészségligyi alapellatast és
az egészséges életmod segitését célzod
szolgaltatasokat, valamint a kornyezet-
egészségligyet (koztisztasag, telepiilési
kornyezet tisztasaganak biztositasa, ro-
var- és ragcsaloirtds). Az egészségligyi
alapellatasrol szo6lo 2015. évi CXXIIL.
torvény 5. § (1) bekezdése alapjan a te-
leptilési dnkormanyzat az egészségiigyi
alapellatas korében gondoskodik a hazi-
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orvosi, hazi gyermekorvosi ellatasrol, a
fogorvosi alapellatasrol, az alapellatas-
hoz kapcsolodd haziorvosi, hazi gyer-
mekorvosi €s fogorvosi iigyeleti ella-
tasrol, a védonoi ellatasrol, és az iskola-
egészségiigyi ellatasrol.

Mivel az alapellatas az onkormany-
zatok hataskorébe tartozik, ezért jelentds
szerep harul rajuk az egészségfejlesztés,
a betegségek megel6zése, korai stadi-
umban torténd felismerése és gyogyita-
sa teriiletén. Az alapellatas az a szintje
az egészségligyi szolgaltatasoknak,
amely biztositja, hogy a beteg a lakohe-
lyén, illetve annak kozelében valasztasa
alapjan igénybe vehetd, hosszu tavi,
személyes kapcsolaton alapulo, folya-
matos egészségiigyi ellatasban része-
siiljon. Az egészségiigyi ellatasoknak ez
az a szintje, amelyik a leginkabb képes
a lakossag egészének az atfogdsara, itt
valosul meg a legtdbb orvos-beteg ta-
lalkozas (Fadgyas-Freyler ¢s Korpo-
nai, 2016). Ezért itt van lehet6ség leg-
inkabb a betegségmegeldzésre, hiszen
a szlrovizsgalatokat, az egészségiigyi
allapotfelméréseket, a betegségekkel
szembeni immunizaciot (jarvanyos be-
tegségek, bizonyos rosszindulata daga-
natok elleni vakcinalasokat) foként itt
lehet elvégezni, és ezaltal befolyasolni
a lakossag egészségi allapotanak javu-
lasat.

A rendszernek ezen a szintjén van
leginkabb mod a lakossag egészségtu-
datos magatartasanak kialakitasara, az
egészségkultura befolyasolasara. Fontos
szerepet jatszanak az Onkormanyzatok
a lakossag egészséggel, betegségekkel
kapcsolatos ismeretinek bdvitésében, a
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taplalkozasi szokasok valtoztatasaban,
a fizikai aktivitas novelésében, a karos
szenvedélyek visszaszoritasaban. A be-
tegségek jelentds hanyada vezethetd
vissza a helytelen életmodra, a beteg-
ségek kialakuldsaban szerepet jatszo
kockazati tényezok és karos hatasaik
kikiiszobolése altal a lakossag egészség-
magatartasaban jelentds javulast lehet
elérni. Ez képezi az Onkormanyzatok
egyik legfontosabb és leghatékonyabb
profilaktikus tevékenységét.

Az egészséget befolyasolo lakohe-
lyi, kornyezeti tényezdk javitdsaval, az
egészségligyi szolgaltatasok nyujtasahoz
sziikséges megfeleld infrastrukturalis
feltételrendszer biztositasaval, javitasa-
val, a lakossag egészséggel kapcsolatos
attitlidjének befolyasolasaval jelentds ¢s
hosszt tavl eredményeket lehet elérni a
helyi kdzosségek €letében.

A jovedelem és a betegek
elvarasainak novekedése

A nemzeti jovedelem, illetve a va-
gyon novekedésével a lakossag elva-
rasai emelkedni fognak, és ezért az
egészségligyi kiadasok is emelkednek,
fiiggetleniil attol, hogy miként valtozik a
gyogyitas iranti sziikséglet. A joléti tar-
sadalmakban a lakossag wjabb, hatéko-
nyabb és esetleg dragabb egészségiigyi
technologiak igénybevételére vagyik, és
emiatt az orvoslas egyre tavolabb kertil
a klasszikus értelemben vett sziikséges
¢s elégséges kezelésektol. Raadasul a
lakossag egyre inkabb tudatdban van az
orvosi mithibdknak, ¢s hajlamosabbak a
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panasztevésre és pereskedésre gondat-
lansag esetén (Eurdpai Bizottsag, 2010).

Az egészségiigyi ellatasokat igény-
bevevd népesség demografiai struktu-
rajanak valtozasa befolyassal lehet az
egészségligyl piac araira is. Ez jelent-
kezhet az egészségiigyi szolgaltatasok
iranti kereslet ar-rugalmassaganak val-
tozasa vagy az orvoskeresé€s intenzitasa-
nak valtozasa miatt. Felvetodik a kérdés,
hogy az egészségligyi szolgaltatasok ke-
resletének ar-rugalmassaga csokkenni
fog-e az eloregedés miatt? Az intuicio
azt sugallja, hogy igen. Jellemz6 maga-
tartds ugyanis, hogy hosszu évek alatt
kialakitott szokasaikon és életvitelitkon
nem szivesen valtoztatnak az i1dosek, és
komolyabb valtoztatasokra pusztan az
arak valtozasa nem motivalja oket. Ez
az egészségiikkel, és betegségeik keze-
1ésével kapcsolatos szokasaikra is igaz —
természetesen csak abban az esetben, ha
anyagi kortilményeik lehet6vé teszik ezt
szamukra. Ha erre a megfigyelésre ala-
pozunk, akkor az varhatd, hogy az id6s
kortak szamanak novekedése, vagyis az
eloregedés, az ar-rugalmassag csokke-
nését is magaval hozza az egészségiigyi
szolgaltatasok iranti kereslet terén .

A kezeltek altalaban hajlamosak ma-
sodik véleményt is kikérni, vagy esetleg
megvaltoztatni a kezeld orvosukat. Ha
ez a hajlandosag csokken, akkor ez no-
veli az arak szinvonalat az egészségiigyi
piacon. Mivel az idésebbeknek tobb
idejiik volt arra, hogy kapcsolatot alakit-
sanak ki az orvosukkal, az intuicid azt
sugallja, hogy az orvoskeresés intenzita-
sa csokkenni fog az eloregedés hatasara
(Westerhout, 2014), tehat csokkennek
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az arak is. Ugyanakkor egy ezzel el-
lentétes, arnoveld hatassal is szamolha-
tunk az eloregedés kovetkezményeként:
Vroomen ¢és Zweifel (2011) ugyanis az
egészségbiztositasi piacra igazolta, hogy
a kronikus betegségekben szenveddk
kevésbé hajlandoak hiiségesnek marad-
ni az orvosokhoz, és mivel az elorege-
déssel egyiitt jar a kronikus betegségek-
ben szenvedOk szamanak a novekedése,
ezért az orvoskeresés intenzitasa is no.

Altaldban ha az ér elaszticitasa vala-
mely termék keresletének csokken, ak-
kor a termék ara emelkedni fog. Ez azon-
ban nem érvényes akkor, ha az arakat
kdzpontilag hatarozzak meg, ahogyan ez
sok esetben el6fordul az egészségiigyi
piacokon. Tovabba az alacsonyabb ar-
rugalmassag és a kisebb orvoskeresési
intenzitds nagyobb teret enged a kina-
lat altal indukalt kereslet szamara, ami
az egészségligyi koltségek novekedését
idézi el a magasabb fogyasztas altal.

Tobb empirikus tanulmany is foglal-
kozott a jovedelem és egészségiigyi ki-
adasok kozotti ok-okozati 0sszefliggés-
sel (példaul Getzen, 2000, Acemoglu et
al., 2009). Arra a kovetkeztetésre jutot-
tak, hogy ,,az egészségligyi ellatas egyé-
ni sziikséglet és nemzeti luxus”. Ez azt
jelenti, hogy az egészségiigyi kiadasok
nagyon rugalmatlanok egyéni szinten,
de nemzeti szinten a jovedelemmel (az
egy fore jutdo GDP-vel) szembeni rugal-
massaguk meghaladja az egységet.

A kutatasok nagy része a GDP kdz-
vetlen hatasaval foglalkozik. Azonban
forditott irdnyban is van kapcsolat a két
mutatd kozott, hiszen a GDP is fligg a
maga soran az egészségiigyi kiadasok-
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tol, és a népesség egészségi allapotatol.
(Erdil és Yetkiner 2009).

A szocialis valtozasok

A tarsadalmi eloregedés nem egy el-
szigetelt folyamat, hanem &sszefliggés-
ben és kolcsonhatasban all szamos mas
tarsadalmi folyamattal, amelyek egyiit-
tesen alakitjak a generaciok dinamikajat.
A stratégiaalkotas szempontjabdl kulcs-
fontossagu, hogy ezeket az interakciokat
megértsiik.

Els6é tényezoként vegylk az idds
kortak valtozd tarsadalmi statuszat. A
stratégiak jellemzdéen szakaszokra oszt-
jék az emberi élettartamot — altalaban
gyermek- ¢€s didkkorra, munkaképes
korra és nyugdijas korra —, amely fel-
bontasnak az alapjat a kronologiai élet-
kor és a tarsadalmi szerepek képezik, €s
amely joval kevésbé veszi figyelembe az
egyének fizikai allapotat. Ez azonban tal
merev hatarokat jeldl ki ahhoz, hogy az
1d6s6d6 emberek rugalmasabb tarsadal-
mi szerepekben is feltlinjenek — marpe-
dig napjainkra egyre erdteljesebb igény
mutatkozik erre a résziikrol (Age Wave,
2011). Erre a jelenségre az egészség-
igyi, szocidlis és gazdasagpolitikanak
reagalnia kellene, és ahelyett, hogy még
inkabb rdgziti az elavult sztereotipidkat
az idoésekkel kapcsolatban, tamogatni
kellene ilyen iranyt torekvéseiket.

Masodik tényezdként a csaladok tipi-
kus Osszetételének valtozasat emlithet-
jik. Az idések ennek a valtozo csaladi
kornyezetnek a fé karvallottjai: a tér-
beli mobilitds lehetdségeinek rohamos
novekedésével a fiatalabb generaciok
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fizikailag tavol keriilnek az iddsektol,
akik emiatt egyre nagyobb maganynak
vannak kitéve. A multban jellemzd tobb-
generacios nagycsaladokkal szemben
mara a csaladi egységek atomizalodasa
valt altalanossa, és egyes europai unios
orszagokban a 65 év feletti n6knek mar
kozel a fele egyediil ¢l (Tomassini et al.,
2004). A hagyomanyos, sziileiktdl la-
tott életvezetési mintakat feladva ezért
az idések alkalmazkodni igyekeznek,
¢s 1j életformat keresnek, kiiszkddve
ekozben azzal a kihivassal, hogy joval
kevesebb erdforrashoz jutnak hozza a
korabbi generacidkhoz képest a haztar-
tasok eréforrasaibol. Ez noveli koriikkben
az elszigetelddést, és vele parhuzamosan
a depresszi6 és ongyilkossag kockazatat
is.

A nemi szerepek valtozasa csak to-
vabb bonyolitja ezeket a vitdkat, és
ujabb alakitd tényezoként jelenik meg
a generaciok dinamikajaban. Gondol-
junk csak arra, hogy a legtobb kultura
a néknek tradicionalis szerepet jeldl ki,
amely szerep korlatozza elhelyezkedési
lehetdségeiket a formalis munkaerdpia-
con, ¢s ezaltal a szegénység, az er0szak
¢s az idoskori rossz egészségi allapot
nagyobb kockazatanak teszi ki Oket.
Ezzel egy id6ben csokkenti a mindsé-
gi egészségiigyi ellatdsokhoz, szocialis
szolgaltatasokhoz ¢és nyugdijakhoz vald
hozzaférésiiket is. A munkaerdpiacon
a nOk nagyobb foku részvétele segithet
athidalni ezeket a méltanytalan kiilonb-
ségeket, aminek kézzel foghat6 szocio-
gazdasagi haszna lesz, azonban a hagyo-
manyos csaladi szerepeket veszélybe
sodorja, igy korlatozza a csaladok azon
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képességét, hogy informalis ellatast
biztositsanak a csalad i1d6s tagjainak
(Masseria és Mossialos, 2006), pedig
erre az igény a fentebb elmondott okok
miatt éppen hogy egyre nagyobba valik.

Osszegzés

Az EU orszagok szamara komoly
kihivast jelent, hogy az egészségiigyi
rendszerek fenntarthatésagat biztositsak
ugy, hogy ezek alapvetd értékeit ne ve-
szélyeztessék (univerzalis lefedettség,
szolidaritas a finanszirozasban, egyenld
hozzaférés és a magas szinvonalu egész-
ségiigyi ellatas) (Thomson et al., 2009).

Az egészségiigy finanszirozasa ma
a tarsadalom egyik alapvetd probléma-
jaként jelenik meg ezért, és szembe kell
nézni azzal, hogy az egészségiigyi és
szocialis rendszereknek igazodnia kell
az eloregedo tarsadalom komplex prob-
lémaihoz. A tarsadalom eloregedésén
tulmenden az egészségiigyi ellatorend-
szereknek arra a kérdésre is valaszt kell
adniuk, hogy miképpen enyhithetd az
ellentét az orvosilag lehetséges és gaz-
dasagilag megengedhetd kozott, hiszen
egyre gyorsabban fejlédnek a terapias
lehetoségek, mikdzben az egészségiigy
finanszirozasara korlatos forrasok allnak
rendelkezésre. Mindez azt jelenti, hogy
e téren rovid idon beliil paradigmaval-
tasra van sziikség,

KOCZOR-KEUL MELINDA
MOLNAR TAMAS
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E-kozigazgatas a tertileti
¢s a helyi allamigazgatasban

A Kozigazgatasi és Kozszolgaltatasi
Fejlesztési Stratégia 2014-2020. alapve-
té célként tiizi ki a ,,Szolgaltato Allam”
létrehozasat, melynek megvalositasahoz
harom altalanos alcélt fogalmaz meg,
ezek a megbizhatdsag, a versenyképes-
ség ¢és az lgyfélkozpontusag. Ennek je-
gyében a teriileti és helyi allamigazga-
tasban is egyre nagyobb hangsulyt kap
— a kozigazgatas szolgaltatd jellegének
erositése, a kozigazgatas hatékony mii-
kodése, a szolgaltataisok mindségének
javitasa jegyében — az elektronikus iigy-
intézést timogatd szolgaltatasok biztosi-
tasa.

A teriileti és helyi allamigazgatas
vonatkozasaban jelenleg az tligyfelek /
partnerek altal elérhetd, orszagos szinten
bevezetett online ligyintézési szolgalta-
tasok fokozodo jelentéséggel birnak. A
felsorolas természetesen nem teljeskort,
leginkabb a Kormanyhivatal tevékeny-
ségéhez kotdédod lehetdségeket emelem
ki.

Ezek kozil a legismertebb a Kormanyzati
portal (https://magyarorszag.hu), amely jelen-
leg az egyik legismertebb és legtobbet latogatott
kormanyzati portal, kozel 300 kiilonbozd elekt-
ronikus szolgaltatast fog dssze és biztositja azok
elérését. A portal latogatdinak szama éves szinten
tobb mint 7,5 millié. A portlon érheté el az Ugy-
félkapu, foglalhaté idépont a kormanyablakokba,
de az allampolgarok élhetnek a jogszabaly- és hi-
vatalkeresés lehetoségével is.

A Webes lgysegéd (https://www.
nyilvantarto.hu/ugyseged), a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hiva-
tala altal fejlesztett, 2013. januar 1-t6l elérhetd
webes szolgéltatas, amely egyfajta tligyintézési
keretrendszerként biztositja szamos kozigazgata-
si hatosagi eljaras elektronikus tigyintézési lehe-
tdségét. Jelenleg 27 kozigazgatasi eljaras 40 tigy-
tipusat lehet elintézni. A szolgaltatas inditasa ota
kozel 1 millio ligyinditas tortént a szolgaltatason
keresztiil, tobbek kozott erkdlesi bizonyitvany és
anyakonyvi kivonat igénylésére, jarmi ligyinté-
zésre, egyéni vallalkozassal kapcsolatos tigyek
inditdsara van mod.

A hatdsagi eljaras soran hasznosithatd, alap-
vetd ismeretekkel a Kormanyzati Ugyfélvonal
(1818) latja el az tigyfeleket, megkdnnyitve ezzel
a hataskorrel rendelkez6 szerv megkeresését is.

Az egészség- ¢és nyugdijbiztositasi Ugy-
félkapuk  (http://www.neak.gov.hu, https://e-
ugyintezes.onyf.hu, https://egyeniszamla.onyf.
hu), lehetdséget biztositanak a biztositasi jogvi-
szony ellendrzésére, a betegéletittal dsszefliggd
informéciok megtekintésére, a nyugellatashoz
kapcsolodd elektronikus trlapok letdltésére, a
tarsadalombiztositasi egyéni szamla megtekinté-
sére.

Az Allami Egészségiigyi Ellat6 Kozpont
(AEEK) iranyitasaval kifejlesztett Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (https:/www.
eeszt.gov.hu) dsszekapcsolja egymassal a korha-
zi, a jardbeteg- és a haziorvosi ellatast, a gyogy-
szertarakat, a mentdszolgalatot, az dgazatiranyi-
tast és a lakossagot. Az EESZT segitségével a
beteggel kapcsolatos minden fontos informacio
azonnal az orvosok, gyogyszerészek rendelke-
zésére all, segitségével konnyen megismerhetik
a teljes betegutat. Konnyen belathatod, hogy ez
jelentdsen noveli a betegbiztonsagot.
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Az utdbbi idoben — féleg a fiatalabb kor-
osztaly részérél — komoly igény mutatkozik az
okostelefonon és tableten miikodo elektronikus
kozszolgaltatasok irant is. A mobil alkalmazasok
(applikaciok) a kozigazgatasi feladatellatashoz
kozvetleniil vagy kozvetve nyljtanak kényelmes
tajékozodasi és ligyintézési lehetdséget (pl. gép-
jarmi adatlekérdezés, fogyasztévédelmi alkalma-
Zas).

A Veszprém Megyei Kormanyhivatal szerve-
zetén belill is egyre nagyobb mértékii az e-koz-
igazgatasbol adodo lehetdségek hasznalata az
iigyintézés soran. A szervezet dsszetettségét jelzi,
hogy a 115 szervezeti egység 46 helyszinen vé-
gez szakmai feladatellatast, amelynek keretében a
munkatarsak 304 fajta szakrendszert hasznalnak.

Ezek koziil a fovarosi és megyei kormany-
hivatalok kozotti és szervezeten beliili elektro-
nikus adat- és irattovabbitason, az elektronikus
adatbazisokon kiviil néhany elektronikus alkal-
mazast szeretnék kiemelni, amelyek részben a
Kormanyhivatal teljes szervezetét, részben egyes
szervezeti egységeket érintenek, és a szervezet
Osszetettségébol, a feladatok sokrétliségébdl ado-
do sokszintiséget szemléltetik.

Az Egységes Kozponti Elektronikus Irat- és
Dokumentumkezelési Rendszer (EKEIDR -
Poszeidon) webes feliilete érkeztetési, iktatasi és
szignalasi feladatok ellatasara szolgdl. Az egy-
ségesen bevezetett irat- ¢és dokumentumkezeld
alkalmazas felvaltotta az érintett szervezetek
jelenlegi, egymastol eltérd iratkezelési gyakorla-
tat, mind a kialakult folyamatok, mind az infor-
matikai rendszerek vonatkozasaban. A kialakitott
rendszer egyarant magaba foglalja az iratkezelési
folyamatok egyszeriisitését, egységes szabalyo-
zasat, tovabba az irat- és dokumentumkezelé-
si folyamatot tdmogat6d szoftver alkalmazasat.
Vannak azonban még olyan szervezeti egységek,
amelyek szakrendszerekhez kapcsoldédo, mas ik-
tatasi rendszereket hasznalnak.

A személyligyi igazgatas soran alkalmazott
e-HR rendszer létrehozasat a 2011. évi CXCIX.
torvény modositasa alapozta meg. A modositas
eléirja, hogy a fenti torvények hatalya ald es6
érintettek, azaz a tisztviselok részére a munkalta-
tonak elektronikusan kell létrehoznia a vonatkozo
személyligyi intézkedést és szintén elektronikus
uton kell azt tovabbitania. Ezek a személyiigyi
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intézkedések lehetnek példaul a munkakdor vagy a
munkavégzési hely megvaltozasat, az illetményt
és még sok egyéb személyligyi eseményt érin-
td tigyiratok. Az elektronikus dokumentumot a
torvény hatalya ala esd allomanynak tudnia kell
elektronikusan kezelni, alairni, nyilatkozatot ten-
ni ¢és sziikség esetén eljuttatni a munkaltatod részé-
re az altala is alairt személytigyi intézkedést.

A szakigazgatas teriiletén hasznalt szak-
rendszerek:

Az Elektronikus Anyakonyvi Nyilvantartas
(EAR) rendszer lehetéséget biztosit arra, hogy a
megkiildétt elektronikus adatok alapjan tortén-
hessen az ligyintézés.

A MUKER egy elektronikus dokumentum
alapti munkafolyamat kezeld rendszer, amely a
kormanyablakokban foly6 munkat tdmogatja.
Eles inditaséara 2016. jalius 1-t8l keriilt sor. A
MUKER-ben tamogatasi funkcioval megjelenik
egy Onallo tudastar, jogtar és bongészo az interne-
ten torténd kereséshez. Az iigyinditas megvaldsi-
tasahoz az egyes eljarasi cselekményekhez 6nallo
alkalmazasok jelennek meg, pl. tablagépes azo-
nositasra visszavezetett dokumentumhitelesités,
iratkezel6 rendszer, idopontfoglald, ligyfélhivo,
hiteles masolat készito.

A Nemzeti Jogszabalytar nyilvanos feliiletén
megtalalhaté Onkorményzati Rendelettar mellett
miikodik egy zart rendszer is, amely a rendele-
tek hozzaférhetdségének biztositasara és a torveé-
nyességi felhivasok megkiildésére alkalmas. A
szakmai segitségnytjtas és az iratbekérések ese-
tén hasznalata ajanlott, a munkatarsak gyakran
alkalmazzak azt. A rendszer hasznalhato OSAP
statisztika eldallitasara is.

Az Epitésiigyi hatosagi engedélyezési elja-
rasokat Tamogatd elektronikus Dokumentacios
Rendszer (ETDR) az épitésiigyi hatosagi engedé-
lyezési eljarasokban lehetévé teszi az elektroni-
kus kérelem és tervbeadast, valamint az elektro-
nikus ligyintézést.

A nyugdijbiztositasi egyeztetési eljarasok so-
ran az ligyfelek kizarolag Ugyfélkapun keresztiil
nyujthatjak be a kérelmet, megvalasztva, hogy az
ligyintézés tovabbi szakaszaban elektronikusan
vagy papir alapu iratok Utjan szeretnék tartani a
kapcsolatot a Hivatallal. Az irat kozponti iktatast
kovetden jelenik meg az Egyeztetési Eljarast Ta-
mogatd Ugyviteli Rendszerben (EETUR).
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A jelenleg a munkavédelmi és munkaiigyi
ellendrzések soran hasznalatos Feliigyel6i Ellen-
Orzések Informatikai és Iktatd Rendszere (FEIR)
iktatasra, birsagok nyilvantartasara, lizemi bal-
esetek adatainak rogzitésére alkalmas.

A sokszinliség bemutatasara példaként emli-
tést érdemelnek az alabbi szakrendszerek:

— a szocialis ellatasok megallapitasa kapcsan a
Pénzbeli és Természetbeni ellatasok Rend-
szere (PTR), KIMERA Iktato- és Iratkezeld
Rendszer,

— Szabalysértési nyilvantartasi rendszer, Neo-
Robotzsaru,

— a fOldhivatali lgyintézés soran alkalmazott
TAKARNET rendszer,

— OSZIR (koézpontilag miikodtetett egységes fer-
tézObeteg jelentd rendszer),

— a jarmiivezetd jeloltek vizsgaztatdsa kapcsan
hasznalt kategorids vizsgaiigyviteli modul,

— apiacfeliigyeleti eljarasoknal alkalmazott K6z-
ponti Piacfeliigyeleti Informacidos Rendszer
(KPIR),

— a csaladtamogatasi ligyek kapcsan hasznalt
TEBA rendszer,

— az  ¢lelmiszerlanc-feliigyeleti
rendszer (FELIR),

— a vadaszati hatosagi ligyek intézésekor hasz-
nalt troéfeabirald program.

A szakrendszerek alkalmazasanak, az adatal-
lomanyok 6sszekotésének legfobb célja az tigyfe-
lek tehermentesitése, gyakran azonban az infor-
matikai lehetéségek szabnak ennek hatart. Tobb
esetben eléfordul, hogy egyes szakrendszerekhez
vald hozzaférés korlatozottsaga, hidnya neheziti
az lgyintézést, amely az ligyintézés gyorsasa-
gara, hatékonysagara, igy a szolgaltatoi kultara
szinvonalara is jelent0s hatassal bir (pl. A NAV
adatbazishoz hozzaférés hidnya a foglalkoztatési
teriileten az ellatast megalapozé biztositasi jog-
viszonyokra vonatkozoban, lakcimbejelentés ese-
tén nehézkes a TAKARNET cim alapjan torténd
hasznalata). Egyes szakrendszerek nem megfele-
16en tamogatjak az adatszolgaltatasok elkészité-
sét, esetenként a lekérdezések csak korlatozottan
miikddnek, vagy a frissités elmaradasa okoz gon-
dot.

Az e-kozigazgatds bevezetésének legfonto-
sabb célja az tigyfélbarat kdzigazgatas, az iigy-
intézés gyorsitasa és koltséghatékonysaga, az
igyfelek elégedettségének elérése, a Szolgaltatd
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Allam megteremtése. Az e-kozigazgatas jelenlegi
helyzetének tigyfelek részérdl torténd megitélé-
se ezért rendkiviili fontossaggal bir. A KOFOP
1.0.0-VEKOP-15-1016-00041 ,,A szolgaltatd
kormanyhivatali és kozigazgatasi modell” cimi
projekt keretében végzett ligyfél- és partnerelége-
dettség, tovabba az iigyféli elvarasok felmérése
keretében a Kormanyhivatal tevékenységén beliil
az elektronikus ligyintézésre vonatkozo kérdések
is szerepeltek.

A 2017. aprilis-junius hénapokban végzett
felméréshez kivalasztott jarasok a tarsadalmi,
gazdasagi, kulturalis szempontok figyelembevé-
telével jol reprezentaljak a megye helyzetképét:
— a legnagyobb kiterjedési, legnépesebb és koz-

ponti elhelyezkedésii: Veszprémi jaras,

— gazdasagilag iparosodott jaras: Varpalotai ja-
ras,

— hatranyos helyzetii, gazdasagi fejletlenséggel,
az ebbdl fakadod foglalkoztatasi €s szocialis
problémakkal jellemezhetd: Siimegi jaras.

A felmérés kapcsan kivalasztott szakteriile-
tek:

— csaladtamogatas és tarsadalombiztositas,

— foglalkoztatasi,

— foldhivatali,

— kormanyablakoknal végzett igyfélszolgalat.

A felmérés soran négy érdekhordozoi csoport
felmérésére kertiilt sor: hatdsagi eljarasban részt
vevo tigyfelek, dnkormanyzatok, vallalkozasok /
civil szervezetek ¢és a szervezeti kultura / szolgal-
tatoi attitiid felmérés keretében a munkatarsak.

A felmérés soran a legnagyobb aranyt képvi-
sel6 hatdsagi eljarasban részt vevo tigyfelek ese-
tében a valaszok az elvarasok és az elégedettség
vonatkozaséaban is vegyes képet mutatnak.

Valamennyi szakteriiletet és mindkét valasz-
adoi csoportot figyelembe véve, az ligyfelek 45,5
%-arol megallapithatd, hogy esetenként egy évig
sem keresi fel a hivatal. A megjelent ligyfelek
kozel felének elegendd évente egyszer (21,6 %)
vagy csupan néhanyszor (22,2 %) megjelennie.
A havonta (5,4 %) és a hetente (5,2 %) érkezok
aranya hozzajuk képest elenyészo.

A természetes személyek 46,4 %-a akar egy
egész ¢év kihagyasa utan talalkozik csak a koz-
igazgatasi szervekkel. A tobbi talalkozasi gyako-
risdg a megyei atlaghoz igazodik, minddssze 3,5
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Erdekhordozi csoport Eredményes megkérdezések szama
Hatdsdgi eljarashan résztvevd iigyfelek 16
(maganszemélyek; véllalkozasok képviseletében eljard személyek)
Onkormanyzatok 31
Vallalkozdsok 61
Civil szervezetek 19
Szervezeti kultura - kérddives felmérés 425
Szervezeti kultdra - mélyinterjik 41
Szolgdltatdi attitlid — kérddives felmérés 235

Hivatal felkeresésének gyakorisaga %

50 46,2

havonta

46,4

évente t&bb

alkalommal

I természetes személyek

% keresi fel a Hivatalt hetente. A vallalkozasoknal
forditott az arany, 46,2 % hetente érkezik iigyet
intézni a jarasi hivatalok valamelyikébe, ugyan-
akkor a vallalkozasok 23,1 %-anak tobb évente
van hatosagi tigye. A havonta és évente megjele-
ndk aranya 15,4 %. A hetente torténd megjelenés
sziikségességének magas szamat feltehetden a
gépjarmii-vallalkozasok tigyei befolyasoljak.

A kovetkez6 diagramot tekintve lathatd, hogy
napjainkban is leginkabb, hangstlyosan a sze-
mélyes tigyintézési forma preferalt az tigyfelek
korében.

évente
wan Ggy, hogy

egy €vig sem

M vallalkozasok

A valaszadok statuszat vizsgalva megallapit-
hatd, hogy a leginkdbb a nyugdijasok részesitik
elényben a személyes talalkozast (94,0 %), a
legkevesebb idejiik pedig a vallalkozoknak van
(64,0 %).

Az tigyfélkaput a nyugdijasok (1,5 %), az
allaskeresok (3,8 %) és a tanulok (5,3 %) szinte
egyaltalan nem hasznaljak, el6zéek feltehetéen
lehetdségek hianyaban, a tanulok pedig inkabb
ismereteik korlatozottsaga miatt.

A n6k sokkal szivesebben telefonalnak (ndk
4,5 %, férfiak 2,2 %), vagy hasznalnak iigyfélka-
put (nék 13,0 %, férfiak 8,1 %), mint a férfiak.
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Preferalt iigyintézési forma (%)
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A leginkabb a 18-29 évesek nyitottak az ligy-
félkapus lehetdségekre (22,2 %), a 60 év felettick
pedig egyaltalan nem kivanjak ezt alkalmazni tigy-
intézéseik soran. A 70 év felettiek csak személyesen
szeretnének tigyet intézni, de a 60-69 évesek is (95,1
%) szinte mindannyian ezt részesitik elényben.

Az iskolai végzettség olyan korrelaciot mutat
a preferalt tigyintézési formaval, hogy az altala-
nos iskolai végzettségliek vagy telefonalnak (3,6

%), vagy személyesen megjelennek (96,4 %), a
szakmunkasképz6, a kozépiskolai és fels6foku
végzettséglieck mar hasznaljak az tigyfélkaput is
vagy az elektronikus levelezd rendszert. Az isko-
lai végzettség novekedésével nd az ligyfélkapu
hasznalatanak gyakorisaga is (szakmunkasképzo
3,4 %, kozépiskola 10,1 %, felséfokt végzettsé-
gliek esetében 22,2 %).

Idépont foglalas médja (%)
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A természetes személyek esetében személye-
sen 38,0 %, telefonon 36,6 %, tigyfélkapun 23,9
%, elektronikus levelezérendszeren keresztil 1,4
% foglal idopontot. A személyes kontaktusok
szerepe még mindig a legnagyobb, az iigyfelek
a leginkabb abban biznak, hogy tigyiiket, legyen
sz0 akar a kovetkezd talalkozas megbeszélésérol,
akar az érdemi iigyintézésrol, inkabb személye-
sen tudjak elintézni.

A vallalkozasok csak kétféle modon foglal-
nak id6pontot, elsésorban az ligyfélkaput hasz-
nalva (66,7 %), masodsorban telefonon keresztiil
(33,3 %). Egyéb lehetdséggel nem élnek, a sze-
mélyes kapcsolattartasra nem forditanak idot.

A telefonos egyeztetést a természetes sze-
mélyek és vallalkozasok hozzavetbleg azonos
mértékben veszik igénybe annak gyorsasaga és
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hatékonysaga miatt. Az tigyfélkapus foglalas a
vallalkozasoknal kozel haromszorosa a természe-
tes személyek altal alkalmazotthoz képest, a sze-
mélyes egyeztetés pedig kizarolag a természetes
személyekre jellemz6.

A 40-49 éves korosztaly (35,3 %) az tigyfél-
kapu adta lehetdségeket hasznalja ki leginkabb,
az 50-59 évesek (43,8 %) és a 60-69 évesek (66,7
%), a 70-74 évesek (100 %) a személyes egyez-
tetést részesitik eldnyben, ami tipikus életkori
sajatossag. A 18-29 és 30-39 éves korosztalyra
inkabb a telefonos id6pontfoglalas a jellemz6
(42,9 %), amelynek ebben az esetben a techni-
kai felkésziiltség nem lehet akadalya, inkabb az
igyfélkapus és elektronikus lehetdségekrdl valo
tajékoztatas erdsitésére lenne sziikség ezen a te-
riileten.

Ugyféli elvaras az elektronikus iigyintézésre vonatkozoan (%)
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10 15

| Villalkozas

A valaszadok kozott tobbségben voltak azok,
akik a sajat személyes tigyiikben, illetve a csalad-
juk tigyében jartak el. Kizardlag természetes sze-
mély valaszadok nyilatkoztak Gigy, hogy egyaltalan
nem elvaras résziikrdl az elektronikus iigyinditas
lehet6ségének megteremtése. A valaszadok kozott
alacsonyabb szamban megjelend vallalkozasok

20

25 30 35

B Temmeészetes szemeély

képviseldi azonban jelentdsen magasabb aranyban
(38,5 %) fogalmaztak meg maximalis elvarasként
az elektronikus tigyinditas lehetdségét.

Megallapithato, hogy a természetes szemé-
lyek és a vallalkozasok eltérd mértékii elvaraso-
kat fogalmaznak meg az elektronikus ligyinditas
lehetdségével kapcsolatban.
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Elektronikus iigyinditast gatlo tényezék - természetes személyek (%)
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Mindkét valaszadoi csoport valaszait figye-
lembe véve, a megyei Osszesen adatok elemzésé-
vel megallapithat6, hogy az elektronikus ligyindi-
tast gatld tényezok kozott még mindig az tigyfél
azon dontése all az elsd helyen (54,9 %), misze-
rint az ligyét személyesen szeretné intézni. A va-
laszadok 13,0 %-a esetében a konkrét iigy nem
intézhetd elektronikusan. 11,4 % azok aranya,
akiknek nincs informatikai lehetdsége az elektro-
nikus iigyinditasra, mig 12,1 % azoké, akik nem
rendelkeznek elegendd informacioval az elektro-
nikus tigyinditas lehetségeirdl.
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A valaszadok kozott a nagyobb aranyt a termé-
szetes személyként sajat, illetve csaladjuk ligyében
eljarok képviselték, az altaluk adott valaszok meg-
oszlasaban a megyei adatokhoz képest — a diagram
adatait tekintve — nincs szignifikans eltérés.

Kiemelendd, hogy a vallalkozas képviseleté-
ben eljard valaszadok kozott is magas, 37,5 % azok
aranya, akik tigyliket személyesen szeretnék intéz-
ni, valamint a megyei atlagot meghaladé mértékii
(12,5 %) azok aranya, akik nem rendelkeznek infor-
matikai lehetdséggel az elektronikus {ligyinditasra,
valamint szintén a megyei atlag feletti, 25,0 % azok
aranya, akik az elektronikus tigyinditas lehetdségei-
r6l nem rendelkeznek elég informacioval.

Ugyféli javaslatok a szolgaltatasok fejlesztésére (%)
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35

30 127,3269

M Természetes személy

M Villalkozds

40



2017. 8sz—tél

1 Egyszer(ibb formanyomtatvanyok alkalmazésa

2 | Internetes alkalmazdsok

3 | Kdzérthetd nyelven megfogalmazott tajékoztatdsok

4 | TV, radi6, Ujsdg alkalmazdsa

5 | Jelnyelvi tolmdcs biztositdsa

6 | ldegen nyelvii igyintézés biztositdsa

7 Fénymésolds, sokszorositds helyi lehetdségének
biztositdsa

8 | Bankkartyds fizetés biztositasa

9 | Készpénzes fizetés biztositdsa

10 | Egyéb

Osszességében az iigyfelek altal megfogal-
mazott fejlesztési javaslatok 19,6 %-a az interne-
tes alkalmazésok el6térbe helyezését emelte ki.
A természetes személyek esetében 19,1 %, mig
a vallalkozasok 34,6 %-a az internetes alkalma-
zasok fejlesztését rangsorolta a legfontosabb fej-
lesztési teriiletnek.

A természetes személyek esetében a javas-
latok kozott szerepelt az adatbazisok Osszekap-
csolasa, az ligyintézési helyszinek nyujtotta szol-
galtatasok vonatkozasaban a wifi biztositasara
vonatkozd igény.

A szolgaltato, ligyfélbarat kozigazgatds ki-
alakitasa soran célként kell megfogalmazni, hogy
a lehetd legtobb tigy elektronikusan megindithatd
legyen, hiszen annak ellenére, hogy a preferalt
igyintézési forma a személyes, mégis jelentds
igény mutatkozik az elektronikus iligyintézés le-
hetdsége irant is. Fontos, hogy az ligyfelek igény
szerint valaszthassanak az elektronikus és a sze-
mélyes ligyintézés lehetdsége koziil.

Az tigyféli és partneri javaslatok alapjan elké-
sziilt a Veszprém Megyei Kormanyhivatal 2017-
2018. évekre sz6lo Szolgaltatoi Stratégidja és
Cselekvési Terve. Az e-kozigazgatassal kapcso-
latos fejlesztési javaslatok megfogalmazasra ke-
riiltek, igy a hatosagi eljarasban megjelend iigy-
felek valaszai alapjan az ligyfélkapun elérhetd és
mas elektronikus tigyintézési lehetdségekrol, az
interneten elérhetd hiteles informacioforrasokrol
fokozott, széleskorli és folyamatos tajékoztata-
si tevékenység erdsitése, az idésebb korosztaly
vonatkozasdban a megfeleld6 kommunikacios
csatornak felkutatasa, a tobbcsatornas tajékoz-
tatas szélesitése, az agazati honlapokon talalha-
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to, nem aktualis informaciok jelzése a honlapok
iizemeltet6i felé, az elézetes elektronikus idépont
foglalasok hatékonysaganak erdsitése az ligyin-
tézés gordiilékenységének biztositasa érdekében.
A hivatali szervezet vonatkozéasaban sziikséges
az alkalmazott informatikai rendszerek rutinsze-
ri alkalmazasahoz sziikséges informatikai tudas
szinten tartasa, az informatikai rendszerek mi-
kddési problémainak orvoslasa, a szakrendsze-
rek miikodésével kapcsolatos jogosultsagokra
¢és fejlesztésekre, valamint az adatbazisok 0sz-
szekapcsolasara vonatkozo igények feltarasa és
kezdeményezése az tigyfél-elégedettség novelése
érdekében.

Osszességében megallapithatjuk, hogy az
e-ligyintézés altalanossa valasa és sikeressége
érdekében kisebb-nagyobb mértékben minden te-
rlileten sziikség van elérelépésre, fejlesztésre. Az
infokommunikacios technologidk hatékony imp-
lementalasanak elengedhetetlen feltétele, hogy a
tarsadalom elfogadja és befogadja ezeket, elen-
gedhetetlen, hogy azok fokozatosan a tarsadalmi
kultara részévé valjanak. A sikeresség elérése ér-
dekében, a fokozatossag figyelembevételével az
igyfeleknek meg kell ismerniiik és érteniiik kell
az elektronikus megoldasok bevezetésének cél-
jat, a céllal és annak szemléletével minél inkabb
azonosulniuk kell, a mindennapi hasznalathoz
sziikséges tudas birtokaba kell keriilniiik, oly mo-
don, hogy mar rovid tavon is érezhessék annak
gyakorlati hasznosulasat. Ugyanakkor sziiksé-
ges az ugyfelek rendelkezésére allo elektronikus
lgyintézési lehetdségek korének Osszehangolt
fejlesztése, kiszélesitése, tigyfélbarat jellegének
erdsitése. A digitalis ligyintézés elfogadasanak és
elterjedésének egyik hangsulyos pontja, hogy az
allampolgarok a kiilonb6z6 elektronikus informa-
cioforrasokbol egyezd és egyértelml informaci-
0khoz jussanak.

A szervezeti kultira fejlesztésének kereté-
ben a még magasabb szintli feladatellatashoz
sziikséges informatikai eszkdzok, jogosultsagok
rendelkezésre allasa, az alkalmazott szakrend-
szerek folyamatos frissitése és fejlesztése, - az
allampolgarok adatbejelentési kotelezettségeivel
kapcsolatos adminisztrativ terheinek csokkentése
érdekében - az interoperabilitds még magasabb
foki megvalositasa, tovabba a human erdforras
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informatikai tudasanak szinten tartasa elengedhe-
tetlen.

A Nemzeti Infokommunikacids Stratégiaban
megfogalmazott torekvések végso célja a Digita-
lis Magyarorszag létrehozasa, amely a kormany-
zat, az intézményi €s a piaci szerepl6k kozos
szerepvallalasaval valosul meg. A Kormany alap-
vetd célkitlizése, hogy 2020-ra az allampolga-
rok szamara biztositott kdzszolgaltatasok minél
szélesebb kore legyen elérhetd elektronikusan,
mig a vallalkozasok szamara biztositott kozszol-
galtatasok teljes vertikuma tekintetében valdsul-
jon meg a szolgaltatasok elektronizalasa. Ennek
megvalositasaval az adminisztrativ és biirokrati-
kus terhek csokkentése mérsékli a koltségeket és
erdsiti a termelékenységet és versenyképességet
a vallalkozasok korében, hozzajarul a hazai val-
lalati szektor informatikai felkésziiltségének er6-
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sitéséhez, belso és kiils6é folyamatainak elektroni-
kus fejlesztéséhez. A lakossag esetében a modern
e-kozszolgaltatasok hasznalatanak kdvetkeztében
az utazasra, a sorban allasra és az ligyintézésre
forditott idd csokkentése mérsékli a kies¢ mun-
kadrakat, valamint ndveli az egyéb célokra ren-
delkezésre allo 1d6t, igy javitja az életmindséget.
Az e-kozigazgatas teljes sikerének eléréséhez a
sziikséges intézkedések megtételére, de féképp
a tarsadalom szemléletvaltasara van sziikség.
Ugyanakkor az allamra var az a feladat, hogy at-
vegye az allampolgarok vallarél a kozigazgatasi
tigyek intézésének terhét, és — az e-kdzigazga-
tasbol adodo lehetdségeket is felhasznalva — az
ugyfelek élethelyzetét megkonnyit6 allami koz-
szolgaltatast valositson meg.

VAJDA VIKTORIA
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Az e-kozigazgatas onkormanyzati gyakorlata

Eléadasom f6 célja, hogy az elektronikus
kozigazgatas egy specialis teriiletét felvazolva,
a helyi kozigazgatas elektronikussa tételének
folyamatat probaljam meg altalanossagban be-
mutatni, elsédlegesen a Veszprémben hasznalt,
- vagy részben a tervezett, a kozeljovében meg-
valosulo - gyakorlat ismertetésével.

Ennek apropoja az elektronikus ligyintézést
meghatarozo jogszabalyok fokozatos hatalyba-
Iéptetése, mely alapjan az elektronikus iigyinté-
z¢s biztositasara kotelezett allami szervek koziil
— jelenlegi ismereteink szerint — ,,a helyi dnkor-
manyzatok” és a ,,torvény vagy kormanyrendelet
altal kozigazgatasi hatésagi jogkor gyakorlasara
feljogositott egyéb Onkormanyzati jogalanyok”
2018. januar 1-t6l teljes korlien kotelesek az
e-ligyintézés lehetségének biztositasara.

Itt mindjart meg is kell allnunk egy kis ponto-
sitasra. A tennivalokat szamba vevo két alapvetd
jogszabaly - igy felkésziilésem elsddleges alapja
is - az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szol-
galtatasok altalanos szabalyairol szold 2015. évi
CCXXILI. torvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési
tv.) és az elektronikus ligyintézés részletszaba-
lyairdl alkotott 451/2016. (XII. 19.) szamt Kor-
manyrendelet (a tovabbiakban: Kormanyrende-
let). Mindkét jogszabaly, - mint ahogy el6adasom
meghivoban szerepld cime is - dnkormanyzatot,
onkormanyzati  gyakorlatot, dnkormanyzati
feladatkoroket emlit, holott mindannyian tudjuk,
hogy dontden a jegyzokhdz, a polgarmesteri hi-
vatalokhoz telepitett hataskorokrdl, az ezekhez
kapcsolodo, elsésorban hatésagi eljarasokrol, il-
letve ezek elektronikus utra terelésérdl van szo.

Tehat — a témahoz kapcsoldddan — roviden
beszélni fogok a helyi e-kozigazgatas torténeté-
r6l, a Veszprém Megyei Jogu Varos Polgarmes-
teri Hivataldban jelenleg is e-iigyintézéssel in-
tézhetd tigyekrdl, az iigyintézés tapasztalatairol,
- és ami talan a leglényegesebb, megprobalom
felvazolni azokat az elképzeléseket, amelyek a
hatalyba 1ép6 jogszabalyi kotelezettségeink vég-
rehajtasat lehetové teszik.

A kezdetek

A helyi elektronikus kozigazgatas ,.kezde-
tei”, avagy milyen volt az ,elektronikus iigyinté-
z¢s” az ezredforduld idején?

Természetesen az informatika ,,vivmanyait”
a helyi kozigazgatasban is megprobaltak mar a
mult szazad nyolcvanas éveit6l a munkavégzés
egyszerlsitésének, a gyorsabb és pontosabb fel-
adatellatasnak a szolgalataba allitani, de ez csak
a belsd tigyviteli feladatokat, az iratok, adatok
feldolgozasat, nyilvantartasat, - ha dssze akarjuk
foglalni, - a papir alapon is rendelkezésre all6 do-
kumentumok kezelését érintette. A hivatalokban
is megjelentek az iktato és ligyviteli programok,
a pénziigyi feladatokat szamviteli és konyveld
szoftverek segitették, a népesség- és ingatlan-
nyilvantartasok egyre nagyobb hanyada keriilt
digitalizalasra. (4 veszprémi hivatalban pl. 1988-
ban keriilt bevezetésre az elsd szamitogéppel ta-
mogatott iktatorendszer:)

Ugyanakkor ezek a fejlesztések megmarad-
tak az irodak falain beliil, azaz az tigyfelek — a
jo esetben hatékonyabb munkan tal — nem talal-
koztak a szamitastechnika hasznalatanak eredmé-
nyeivel.

Az elso kiviilrdl, az allampolgarok részérdl
is érzékelhetd 1épés a hivatal sajat honlapjanak
megvalosulasa volt, amire Veszprémben 1992-93-
ban keriilt sor, ekkor foglaltuk le a ,, veszprem.hu”
Domain nevet is. Ez lehetévé tette az informaciok
kozzétételét, az érdeklddo tigyfelek tajékozodhat-
tak a szervezeti felépitésrol, megtudhattak, hogy
az adott ligyben kihez ¢és milyen modon fordul-
hatnak, értesiilhettek a kozéleti eseményekrol és
az internet még szamtalan lehet6séget teremtett
az — ekkor még egyoldali — kommunikaciora.

Ebb6l mar egyértelmilen kovetkezett az
e-ligyintézés iranyaba torténd kozeledés kovet-
kez0, és talan maig legelterjedtebb megoldasa, a
kiilonb6zo kérelmek, trlapok honlapra helyezé-
se, letolthetoségiik biztositasa. Eloszor 1996-tol
a helyi adoiigyekben, majd a 2005-ben padlyazati
pénzbdl megujult honlapunkon egyre tobb iigy-
tipusban elhelyezésre keriiltek a legfontosabb
nyomtatvanyok, melyek szama folyamatosan nétt.
Ez kinyomtathato, de tovabbra is papiron kell ki-
tolteni, eljuttatni a hivatalba, ahol szintén papir
alapt tgyiratokban keriil iktatdsra, elintézésre,
hogy végiil a valasz is papiron sziilessen meg ¢s
keriiljon postazasra az ligyfél részére. (Hivata-
lunk honlapja jelenlegi strukturajaban 2010-tcl
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érhetd el, és azon valamennyi hatosagi tigyben
hasznalt lényeges nyomtatvany megtalalhato.)

Ujabb apré 1épés volt a szamitogéppel
kitolthet6 trlapok bevezetése, melyre Veszprém-
ben 2007-2008-tdl, szintén az adoigazgatas te-
riiletén keriilt sor. Ez ugyan kényelmesebbé teszi
a ,digitalisan irastudo” allampolgarok iigyinté-
zgsét, de természetesen még végteleniil messze
van a 2015. évi CCXXII torvény altal tdmasztott
elvarasoktol.

Anélkiil, hogy eléadasom targyatol elkanya-
rodnék, meg kell emliteni azt, hogy az e-ligyin-
tézés tovabbi terjedésének, a lehetdségek bovii-
lésének elsésorban egy, Onok altal is jol ismert
akadalya volt: a hitelesités jogi és szamitastechni-
kai eszkozeinek hianya. A XXI. szazadi vilaghalo
korszakaban az elektronikus kozigazgatas altal
hasznalt rendszereknek egyrészt ki kell elégite-
niiik az adatvédelem kovetelményeit, biztosita-
niuk kell, hogy az ott megjelend informaciok ne
juthassanak illetéktelenek kezébe, masrészt meg
kell teremteniiik a lehetéségét a feladd azonosi-
tasanak, a datumok hitelesitésének, ugyanakkor
meg kell akadalyozniuk azt, hogy barmelyik fél a
kiildés, a beérkezés, atvétel tényét vagy iddpont-
jat letagadhassa, vagy az adatokat valaki jogosu-
latlanul megvaltoztathassa.

Fenti kovetelmények biztositasa a helyi koz-
igazgatasban is az Ugyfélkapu és az Altalanos
Nyomtatvanykitolté program (kézkedvelt nevén
ANYK) 2009-es elindulasaval valosult meg, de
ez mar atvezet a jelenleg is alkalmazott gyakorlat
teriiletére.

Elektronikus iigyintézés ma

Mikozben eldadasomban elsGsorban az elekt-
ronikus iligyintézés gyakorlatat és megvalositasi
lehetdségeit kivanom szamba venni, meg kell
emliteniink az elektronikus kapcsolattartas jelen-
leg alkalmazott modszereit is. Ma mar mindenki
szamara természetes, hogy a kiilonboz6 szervek,
hatosagok elektronikusan tartanak kapcsolatot
egymassal.

A szakhatosagi megkeresések vagy szakvéle-
mények elektronikus levélben érkeznek, gyakran
mar igyfeleink is e-mailben kezdeményeznék
valamilyen eljaras lefolytatasat. Ennek szélsésé-
ges, de a kozelmultban érkezett valos példaja a
, Tisztelt Jegyzd Ur! Kérem Hivatalukat, hogy az
tizletszerii ingatlanvagyon értékeldi névjegyzékbe
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vételezzenek fel és errdl igazolasukat kiildjék meg
szamomra” szdvegezési lizenet.

S mikdzben a kozigazgatasi hatosagok egy-
maskozti kommunikacidjanak nem csak lehetsé-
ges, de egyre inkabb kotelezo terepe is az elekt-
ronikus kapcsolattartas, tigyfeleinknek sokszor
nehéz megmagyarazni, hogy a ,sima” e-mail
nem mindsiil az elektronikus tigyintézés és a bi-
zalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol sz6lo
térvényben meghatarozott elektronikus uton tor-
ténd kapcsolattartasnak, mert a hitelességnek és a
tovabbitas biztonsaganak a legalapvetébb kove-
telményei is hidnyoznak ¢és az tigyfél azonositasat
sem teszi lehetdvé.

Ezzel vissza is tértiink a gyakorlatban is hasz-
nalt e-ligyintézés témajahoz, mely jelenleg — a
mar vazolt Urlapletdltésen tul — harom teriileten
mikodik a hivatalban, vagy gy is fogalmazha-
tunk, hogy harom tigykorben érhetd el az tigyfe-
lek részére.

Az elsd, amirdl érintdlegesen mindenképpen
kell par szot szélnunk, az Elektronikus anya-
konyv, vagy, ahogy a szakman beliill mindenki
ismeri: E-anyakonyv. Ez a teriilet kozvetetten
kapcsolodik témankhoz, hiszen nem tipikus helyi
kozigazgatasi feladatrol van szd, az anyakonyv-
vezetés allami feladat, melyet a polgarmesteri
hivatalok latnak el, kdzponti informatikai tamo-
gatassal. Azért is kilog a sorbol, mert bar tartal-
maz az elektronikus iigyintézésre jellemzo ele-
meket, de csak meghatarozott, viszonylag kevés
tevékenységet tamogat a program. Ismert, hogy
ugyan 2014 jaliusatél mar minden 0j anyakonyvi
esemény itt keriil rogzitésre, de a korabbi adatok-
kal csak fokozatosan béviil a nyilvantartas. Ebbol
is adodik, hogy az elektronikus ligyintézéssel élni
kivano tigyfélnek — azon tal, hogy rendelkeznie
kell iigyfélkapus hozzaféréssel — azonositott sze-
mélyként szerepelnie kell az E-anyakdnyvben
is. Tovabbi feltétel, hogy olyan eseményrdl kell
elektronikusan a kivonat lekérését kezdeményez-
nie, ami mar szerepel a rendszerben, (vagy azért,
mert fenti idépontot kovetden tortént, vagy mert
mar korabban rogzitésre keriilt). Ellenkezd eset-
ben a kivonatot csak elézetes rogzitést kdvetden
lehet kiadni, tehat azt hagyomanyos uton kell ké-
relmezni.

44



2017. 8sz—tél

Fenti, talan kiss¢ bonyolult megfogalmazas
is alatdmasztja, hogy az E-anyakdnyvben torté-
no ligyintézést - jelenleg még korlatozott tigyfél-
oldali hasznalhatosaga, és a rendelkezésre allo
adatok hidnyossagai miatt - nem sorolhatjuk be
egyértelmiien az iigyfélbarat e-ligyintézés kate-
anyakonyvezéshez, az anyakonyvi események-
hez kapcsolodd tigykorben - objektiv okokbdl,
marmint a kdtelezd személyes megjelenés miatt
- egyébként is ,,fogalmilag kizart” az elektroni-
kus tigyintézés egy bizonyos hataron tul torténd
térhoditasa, amit az E-ligyintézési tv. 8. § (2) be-
kezdése igy fogalmaz meg, hogy ,nincs helye
elektronikus tigyintézésnek azon eljarasi cselek-
mények esetében, ahol a térvény, eredeti jogalko-
toi hataskorben megalkotott korméanyrendelet az
tigyfél személyes megjelenését vagy meghataro-
zott okiratok masként nem potolhatd benytjtasat
kotelezové teszi”. (Ezt talan a 8. § (3) bekezdé-
sében szabalyozott kitétel - ,,nincs helye elektro-
nikus tigyintézésnek olyan eljarasi cselekmény
esetében, ahol ez nem értelmezhetd” - specialis
esetének is tekinthetjiik.)

Ugyanakkor itt és most csak kitekintésként
jelzem, hogy pl. Japanban mar - feltételezhetéen
megfeleléen szabalyozott mdédon - miikodik az
E-mail-ben torténd hazassagkotés intézménye!

A masodikként emlithetd épitésiigyi hatdsa-
gi ligyintézés korében mar valodi elektronikus
iigyintézés folyik. Ez az ETDR, ami az épités-
ugyi hatosagi engedélyezési eljarasokat tamogatod
elektronikus dokumentacios rendszer roviditése,
¢és 2013-ban keriilt bevezetésre. Részben szintén
allami feladatrol beszélhetiink, a rendszert sem
csak a polgarmesteri hivatal el6adoi, hanem a
szakhatosagok munkatarsai, és ami 1ényeges, az
ugyfelek is rendkiviil sokan hasznaljak, hiszen
az épitésligyi hatosagi eljarasokban egyrészt biz-
tositja az elektronikus tervbeadas lehetdségét,
masrészt tamogatja az elektronikus tigykezelést.

A rendszer orszagos, lefedi az engedélyezési
alapeljarasok, a kapcsolodd egyéb eljarasok és
a jogorvoslati eljarasok korét, de témank szem-
pontjabdl az a legfontosabb, hogy az eljarasok
kezdeményezése, a kapcsolattartds teljes egé-
szében elektronikusan torténik, vagy legalabbis
torténhet. A felhasznalok az interneten, egy bon-
gész0 feliileten keresztiil érhetik el, az adatokat
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csak a kozponti szerver tarolja. Az ligyfél egysé-
ges ¢épitésiigyi feliileten tud bejelentkezni, ami-
hez alapesetben tigyfélkapus hozzaféréssel kell
rendelkeznie.

Az elektronikus nyomtatvany elészor a pol-
garmesteri hivatalnal iktatasra, majd ezt kovetd-
en az épitésiigyi hatosaghoz keriil. Ezzel parhu-
zamosan a kozpontilag tarol mellékletek egyedi
azonosito segitségével azonosithatoak, igy azokat
barmely arra jogosult érintett meg tudja nézni. A
szakhatosagi iratok is ide keriilnek és megjele-
nik az elektronikus keltezés, alairas és pecsét. Itt
mar egy szinte teljes korli e-ligyintézést tamogato
rendszerrdl beszélhetiink, amely mas kapcsolo-
do rendszerekkel is kommunikal, pl. az EFER
(Elektronikus Fizetési és Elszamolasi Rendszer)
segitségével biztositja az elektronikus illeték- és
dijfizetést. Az ETDR arra is alkalmas, hogy a jo-
voben induld mas e-kormanyzati rendszerekhez
is csatlakozzon.

Tehat latnunk kell, hogy bar az eljaras soran
itt még parhuzamosan lehetdség van az elektro-
nikus és a hagyomanyos (papir alapu) kapcsolat-
tartasra is, de az e-iigyintézés az ezzel élni tudo
»digitalisan irastudo” tigyfél részére sok plusz-
lehetdséget biztosit. A tovabbiak szempontjabol
az is fontos, hogy az iigyfélnek lehetésége van
a kapcsolattartds modjat megvaltoztatni. Irat
benyujtasa torténhet online ¢s offline moédon,
elébbi szélesebb, utobbi sziikebb terjedelmil le-
hetdséget biztosit az ligyintézésre, és a rendszer
az ligyfélkapus azonositas mellett tdmogatja a
biztonsagosabb tantsitvany alapt technologiat
is. Ki kell emelniink, hogy az ETDR elfogadja az
ugynevezett ,,vegyes” iratbenyujtast is, aminek
elsésorban a jelenlegi, talan atmenetinek tekint-
hetd id6szakban van jelentdsége.

Osszegezve megéllapithatd, hogy az ETDR
miikodése, hasznalata elOrevetiti az elektroni-
kus tgyintézés jovojét a helyi kozigazgatasban,
hiszen az elkévetkezd idészakban mind tobb és
tobb tligytipus intézésénél szamithatunk az ehhez
hasonlé komplex rendszerek alkalmazésara.

Talan nem volt helyes a jelenlegi gyakorla-
tot taglald részben harmadikként szdlni a helyi
adokkal kapcsolatos tigyintézésrél, az E-adé
rendszerrdl, hiszen mind orszagos szinten, mind
Veszprém varosban az elektronikus iigyintézés
e teriileten honosodott meg legkordbban. (Mar
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emlitettiik, hogy Veszprémben el6szor 1996-t6l,
a helyi adoligyekben jelentek meg honlapon a
nyomtatvanyok ¢s az elsé szamitogéppel kitolt-
hetd trlapok bevezetésére is az addigazgatas te-
riiletén keriilt sor 2007-2008-t61).

Az E-add rendszer akar varosi honlaprol,
vagy kozvetleniil is elérhetd és teljes kort
hasznalatdhoz az ligyfélkapus regisztracion
tal szikkség van az ANYK keretprogramra és
érvényes meghatalmazasra. Természetesen a
bejelentkezés az tligyfélkapun keresztiil lehetsé-
ges, de az elsé sikeres bejelentkezést kovetden
az oldal visszairanyit az E-ad6 rendszerbe, ahol
eldszor a természetes azonositd adatokkal el kell
végezni a viszontazonositast. (De ezt csak az els
alkalommal kell megtenni.)

Ervényes meghatalmazas esetén az ado-
irodanknal nyilvantartott adatok, bevallasok és
szamlaegyenlegek elérhetéek lesznek a megha-
talmazott szamara. A kiilonbdz6 meghatalmazas/
bejelentkezés tipusoknal figyelmeztetd lizenet se-
giti a felhasznalot, de amig a ,,bejelentkezéseket”
(ha az ad6z6 maganszemély, vagy egyéni vallal-
kozo sajat nevében jar el) elegendd elektroniku-
san elkésziteni, a meghatalmazasokat az e-add
rendszerbdl ki kell nyomtatni, majd alairva, ere-
deti példanyban kell eljuttatni az Addirodanak.

A rendszer sokrétii szolgaltatas-csomag el-
érését teszi lehetdvé. Az addzo lekérdezheti sajat,
nyilvantartott személyes- vagy cégadatait, ismert
szamlaszamat. Adonemenként részletesen tajéko-
z6dhat bevallasairdl, (példaul a kiilonbdzé évek-
re adott ipariizési adobevallasokrol, gépjarmiivek
forgalmi rendszam szerinti, éves addkivetéseirdl
stb.). Megismerheti szamlaegyenlegét, ahol az
adozo folyoszamldja tételenként (pl. eldirds, be-
fizetés, pénzkivezetés stb.) jelenik meg. (Aprod
technikai részlet, de az ligyfél részére fontos
segitség, hogy a tartozas piros szinnel, a tulfizetés
¢és a nullas folyoszamla z61d szinnel van kiemel-
ve.) Megtekinthetd az addzasi naptar, ahol az
adofizetések és az adobevallasok hataridejét le-
het kovetni €s bejelentkezés utan a felhaszndlo a
megjeldlt eseményekrol elektronikus értesitést is
kap az altala megadott e-mail cimre. Szintén ,.ké-
nyelmi szolgaltatas™ a potlékszamitas, ahol kése-
delmi illetve 6nellenérzési potlék kiszamitasara
van lehet6ség. Ezek egy része, - példaul az ado-
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naptar vagy a p6tlékszamitas - azonositott beje-
lentkezés nélkiil is elérhetd.

Fentieknél sokkal eléremutatobb, hogy ter-
mészetesen lehetéség van elektronikus trlapok
kitoltésére, (az ANYK keretprogramban) melyek
innen elektronikusan t6lthetdk be az tigyfélkapun
keresztiil. Gyakorlatilag minden Iényeges nyom-
tatvany elérhetd, az épitményado, az idegenfor-
galmi add, az iparlizési add, a maganszemélyek
kommunalis addja, a talajterhelés és a telekado
nyomtatvanyain tal egyéb urlapok (pl. bejelent-
kezés, valtozas-bejelentés, kérelem adotulfizetés
visszaigényléséhez/ atvezetéséhez, megkeresés
koztartozas behajtasara, stb.) és a kitdltési utmu-
tatok is megtalalhatoak, illetve a beszedési szam-
laszamok is szerepelnek a rendszerben.

Az  ugyfélkapun  keresztiil  bekdiildott,
VESZPREM révid nevit ANYK forméatumu fir-
lapok a veszprémi, gépi interfésszel rendelkezd
hivatali kapuba érkeznek be. A Polgarmesteri Hi-
vatal szerverén futd hivatali kapu szerviz-alkal-
mazas jelenleg két percenként ellendrzi és tolti le
a hivatali kapuba érkezé dokumentumokat. (Ez
az id6intervallum sziikség esetén modosithato.)

Az E-ad6 folyamatosan fejlesztés alatt all,
pl. 2018 évtdl 1) elektronikus tirlapokkal boviil
az ipartizési adoel6leg-modositassal, termo6fold
bérbeadasabol szarmazd jovedelmekkel vagy
az igazolasi, illetve méltanyossagi kérelemmel
kapcsolatban, és lehetdség nyilik a hatdsagi bi-
zonyitvany (addigazolas) kiallitasara is. Errdl a
rendszerrdl is elmondhatjuk, hogy funkcionalita-
sat, ligyfélkozpontisagat tekintve sok elemében
elorevetiti a jovében varhato ,.teljes korti” elekt-
ronikus tigyintézést.

A varhaté jovo

Lesz-e ,teljes kori” ELEKTRONIKUS
UGYINTEZES?

Ezzel el is jutottunk az aktualis feladatok at-
tekintéséhez. Mint mar jeleztem, az elektronikus
ligyintézés €s a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXIL. torvény 1.
§ 17. pontja elektronikus ligyintézést biztositd
szervként definidlja a helyi 6nkorményzatot és a
torvény vagy kormanyrendelet altal kdzigazgatasi
hatosagi jogkor gyakorlasara feljogositott egyéb
onkormanyzati jogalanyokat. Ugyanakkor az
E-ligyintézési tv. 9. §-a tigyfélként is nevesitve
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clektronikus tigyintézésre kotelezi az Onkor-
manyzatot és a jegyzot.

A 108. § jelenlegi szabalyozasa szerint az
1. § 17. pontja szerinti jogalanyok, - igy hiva-
talunk is — 2018. januar 1. napjatol kotelesek
az lgyek elektronikus intézését a torvényben
meghatarozottak szerint biztositani, egyben a
109. § azt is szabalyozza, hogy ,.egyiittmiikodo
szervként” 2018. januar 1-t6l koteles az infor-
matikai egyiittmiikodésre mas, a térvényben
meghatarozott szervekkel. Ezzel parhuzamosan a
Korményrendelet 155. §-a is gy fogalmaz, hogy
a rendelet rendelkezéseit 2018. januar 1-jét6l ko-
telez6 alkalmazni.

Ez azt jelenti, hogy hivatalunknak — és vala-
mennyi polgdrmesteri hivatalnak — alig tobb mint
két és fel honap mulva alkalmasnak kell lennie
arra, hogy az tigyfél altal elektronikusan inditott
kérelmeket, vagy a torvény 22. §-a szerinti jognyi-
latkozatokat fogadja, és koteles olyan informacios
rendszer mikodtetésére, amely biztositja a 25.
§-ban felsorolt elemeket, pl. az ligyintézési ren-
delkezések lekérdezését, az elektronikus azonosi-
tasi megoldasok tigyfél altali hasznalatat, a hitele-
sitett dokumentumok eléallitasat, az elektronikus
arlapkitoltés-tamogatéasi szolgaltatassal létreho-
zott elektronikus tirlapok kezelését és nem utolsd
sorban az eljarasért fizetendd terhek elektronikus
fizetését. (A 24. § alapjan alapesetben a természe-
tes személy tigyfél jogosult, a gazdalkodo szer-
vezet ligyfél koteles az elektronikus uton torténd
fizetésre. Altalanossagban is elmondhato, hogy
a helyi igazgatasban az elektronikus iigyintézés
a természetes személynek egyfajta lehetoség, és
csak ritkan kotelezettség, de a 9. § alapjan az tigy-
felként eljaro gazdalkodo szervezet, vagy pl. az
tigyfél jogi képviseldje kotelezett az elektronikus
igyintézésre.)

Mindemellett a torvény olyan kételezettsége-
ket is el6ir, mint pl. a 65. § szerinti informacidat-
adasi szabalyzat elfogadasa, vagy a Feliigyelettel
torténd egyiittmiikodés, illetve eddig nem, vagy
csak sziik kdrben alkalmazott tigyviteli megolda-
sok kidolgozasat siirgeti, (pl. a 6. § (7) bekezdése
szerint ,,ha a papir alapon keletkezett iratok elekt-
ronikus tovabbitasa sziikséges elektronikus ligy-
intéz¢st biztositd szervek kozott, a digitalizalas-
16l az az elektronikus iigyintézést biztositd szerv
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koteles gondoskodni, amelynek eljarasa soran az
irat keletkezett”).

Annak érdekében, hogy a felkésziilést hatar-
id6ben el tudjuk végezni, meghataroztuk és juli-
us elején jegyzOi utasitasba foglalt Elektronikus
Ugyintézési Intézkedési Tervben, hataridd és
szervezeten belili felelés megjeldlésével rogzi-
tettiik azokat a stratégiai feladatokat, amelyeket
mindenképpen sziikségesnek tartottunk az elekt-
ronikus tigyintézés bevezetéséhez.

Melyek ezek:

Annak felmérése, hogy szabalyzat, utasitas,
tartalmaz-e az elektronikus tigyintézést korlatozo
vagy kizaro, tehat 2018. januar 1-t6l fenn nem
tarthato rendelkezést, azzal, hogy ezeket legké-
sObb 2017. december végéig hatalyon kiviil kell
helyezni.

Az elektronikus iigyintézés és az informatikai
egyiittmiikodés megvalositasa érdekében az on-
korményzat altal igénybe veendd SZEUSZ (Sza-
balyozott Elektronikus Ugyintézési Szolgaltatas)
és KEUSZ (Kozponti Elektronikus Ugyintézési
Szolgaltatas) szolgaltatasok korének meghataro-
z4sa.

Annak felmérése, hogy mely ligyeket lehet
elektronikus drlap benyujtasaval kezdeményezni
az E-ligyintézési torvényben foglaltaknak megfe-
leléen, majd az elektronikus {ligyinditasra rend-
szeresitett irlapok elkészitése.

Egyeztetés a SZEUSZ, KEUSZ szolgaltata-
sok szolgaltatoival a szolgaltatasokhoz torténd
csatlakozas titemezésérol.

Annak felmérése, hogy mely munkatarsak-
nak kell elektronikus alairast biztositani, illetve
késobb az elektronikus alairashoz hozzaférés biz-
tositasa az erre jogosultsaggal rendelkez6 munka-
tarsak szamara.

Meghatalmazassal intézhet6 ligyek felvétele
a Rendelkezési Nyilvantartasba (az RNY szolgal-
tatoja kozremikodésével).

Az elkésziilt elektronikus trlapok ligyintézési
feliileten torténd kozzététele.

Oktatas a munkatarsak részére az elektroni-
kus ligyintézés bevezetése érdekében sziikséges,
az ligyintézés folyamatat érint6 valtozasokrol.

Az elektronikus ligyintézéssel kapcsolatos in-
formaciok, tajékoztatasok kdzzététele.

Csatlakozis a SZEUSZ, KEUSZ szolgaltata-
sokhoz.
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Az mar nem szerepel az intézkedési tervben,
de mindenképpen Iényeges, hogy a bevezetést
kovetden is folyamatosan monitorozni kell a mii-
kodést, hogy az esetleg sziikséges tigyviteli mo-
dositasokat (azok sziikségességét) felismerjiik és
elvégezziik a kelld valtoztatasokat.

A julius elején meghatarozott fél évbol harom
hénap telt el, és fenti feladatoknak is nagyjabdl a
felén vagyunk til. Amit az elvégzett munka alap-
jan mindenképpen ki szeretnék emelni, az, hogy
a jegyz0i hataskorbe tartozo altalanos igazgatasi
feladatok és kozigazgatasi hatdsagi tigyek donto-
en az elektronikus ligyintézés ala tartoznak.

fgy kiilonosen a hagyatéki iigyek, a kereske-
delmi hatosagi ligyek, a szallashely szolgaltatasi
tevékenységgel, a nem iizleti célu kozosségi, sza-
badidés szallashely-szolgaltatasi tevékenységgel
kapcsolatos hatdsagi tigyek, a vasarok, piacok,
bevasarlokozpontok iizemeltetésének engedé-
lyezésével, helyi termeldi piacok bejelentésével
kapcsolatos hatosagi ligyek, a telepengedély vagy
telep létesitésének bejelentése alapjan gyakorol-
hat6 ipari tevékenységgel kapcsolatos hatosagi
tigyek, a lovas szolgaltatd tevékenységre vonat-
koz6 allatvédelmi hatosagi tigyek, az allatvédelmi
hatosagi ligyek, a méhek védelmével kapcsolatos,
kiilon jogszabalyban meghatarozott feladatok, a
vadkar-szakért6 kirendelése, az tizletszeri ingat-
lankozvetitdi és ingatlan vagyon- értékeld és koz-
vetitdi tevékenységgel kapcsolatos tigyek, a kor-
nyezetvédelmi hatdsagi ligyek, a vizgazdalkodasi
hatosagi tigyek és a feladatkorbe tartozo hatosagi
bizonyitvanyok kiadasa.

EDbbdl a hosszt, de nem teljes felsorolasbol is
latszik, hogy az elektronikus ligyintézés valoban
a helyi igazgatas hatdosagi feladatellatasanak szin-
te teljes palettajat érinteni fogja.

A masik hangsulyos teriilet az informacié-at-
adas, a rendelkezésre all6 ismeretek megosztasa.
Ez vonatkozik mind a kollégakra, tehat a sziiksé-
ges belsd oktatasok megtartasara, mind az iigyfe-
lek tajékoztatasara.

A helyi Onkormanyzatokrdl, polgarmeste-
ri hivatalokrol kialakult képhez valahogy hozza
tartozik a személyes iigyintézés ,,varazsa” is.
Valoszintileg minél kisebb egy telepiilés, annal
jellemzobb, hogy az egymast kodzvetleniil isme-
ré polgarok helyi iligyeik intézését is lehetség
szerint él6szoban, vagy legalabbis a kozelinek
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érzett eléado, a ,,szomszéd Marika”, vagy a ,,Laci
fia” segitségével intézzEk, és valljuk be, ennek az
allampolgari hozzaallasnak az iigyintézés soran
nagyon sok pozitivuma is van. Ehhez képest egy
egészen mas lgyféli mentalitast kivan meg az
otthonrol, szamitégépen, netdn okos-telefonon
kezdeményezett eljarasok, elektronikus kapcso-
lattartas és digitalizalt dontés-kézbesités vilaga.

Az tigyfelek korében a fiatalos lendiilettel és
XXI. szazadi informatikai ismeretekkel felvér-
tezett generacid mellett ott vannak azok is, akik
koruk, vagy csak ismereteik, esetleg lehetdsége-
ik hianya miatt nem nyitottak az Gjra, s mig az
elébbiek mar tiirelmetlentil varjak az elektronikus
lgyintézés lehetoségeinek szélesitését, utobbiak
félnek, vagy csak egyszerien idegenkednek a
technologia térhoditasatol. Biztos, hogy az erre
vald nyitottsagot a hely is befolyasolja. Ha csak a
megyén beliil gondolkozunk is, ami sokak szama-
ra természetes Papan vagy Varpalotan, azt nem
biztos, hogy miikodik az innen alig 25-30 kilo-
méterre 1évo elnéptelenedd bakonyi falvakban,
mondjuk Csoglén, vagy Egeraljan.

S nem csak az tigyfelek nyitottsaga eltérd, hi-
szen az addigazgatasi vagy épités-hatosagi ligye-
ken edzddott, az elektronikus ligyintézéshez mar
hozzaszokott munkatarsainkon kiviil szamtalan
olyan kollégank van szerte az orszagban, akiknek
még ugyanugy tanulniuk kell az 0j eljarasokat,
akik szintén koruk vagy tapasztalataik miatt fél-
nek a szamitastechnika tovabbi térhoditasatol.

Eppen ezért van sziikség a munkatarsak
képzésére, oktatasara. Arra, hogy ismerjék,
értsék az elektronikus tligyintézés folyamatainak
hatterét, az tigyvitel részleteit, a jogszabalyok
rendelkezéseit és az eljaras buktatoit.

Ugyanezért fontos az iigyfél-tajékoztatas
is. Annak ismerete, hogy mit lehet és mit nem
(elektronikusan intézni), hogy mi a modja az
elektronikus tigyintézésnek (kezdeményezésé-
nek, a kapcsolattartasnak, stb.). A jo szinvonalu
tajékoztatassal, a honlapon megjelend attekinthe-
td, érthetd és elérhetd informaciokkal sajat késob-
bi munkankat tessziik konnyebbé.

Természetesen az elektronikus ligyintézéshez
kapcsolodd szamtalan kérdésben vannak még
kérdgjelek. Sok dolgot a napi gyakorlat fog ki-
alakitani. Munkatarsaim mar most torik a fejiiket
azon, hogy az eddigi szamkeret, vagy betiikeret
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szerinti feladat-elosztasok hogyan valodsitha-
toak meg a leghatékonyabban az automatikus
iktatasban. Komoly feladat lesz az elektronikus
igyintézésben keletkezd ,,iratok’ archivalasa is.
Mindenki tudatdban van annak, hogy az 1j ti-
pusu feladatok 0j eszkozoket is igényelnek. A
nagyobb mennyiségli papir-digitalizalas, a tars-
hivatalokkal t6rténd fokoz6do informatikai kap-
csolattartas, az elektronikus formaban tarolt ada-
tok szamszerii novekedése és nem utolso sorban
a digitalis aldirasok és bélyegzdk altalanos beve-
zetése modernebb szoftvereket és az ezek futtata-
sara alkalmas, korszerti gépparkot feltételez, ami
felveti az anyagi lehetdségek kérdését is.

(Csak zardjelben jegyzem meg, amit valo-
szintileg szintén nem kell a jelenlévéknek kiilon
magyaraznom, hogy a 2018. januar elsejei datum
nem csak az elektronikus ligyintézésben hoz tjat
szamunkra, - és kollégaink szdmara - hanem egy-
ben a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgalta-
tas altalanos szabalyairol szolo 2004. évi CXL.
torvény (KET) helyett hatalyba 1ép6, az altalanos
kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL.
torvény (AKR) bevezetésének datuma is. Mind-
emellett témank szempontjabol az 0j jogszabaly-
nak kiilonosebb jelentdsége azért nincs, mert a
kapcsolattartas altalanos szabalyait a valtozas
érdemben nem érinti.)

Eléadasom soran eddig nem foglalkoztam egy
olyan témaval, ami az elektronikus igyintézéssel
kapcsolatban mégis elkeriilhetetlen.

Ugyan a kozponti 6nkormanyzati ASP rend-
szerhez torténd csatlakozas — és igy az errdl ren-
delkez6 257/2016. (VIIIL. 31.) Kormanyrendelet
—nincs kozvetlen 6sszefiiggésben az elektronikus
igyintézés 2018. januar 1. napjatol torténd kote-
lez6 biztositasaval, mégis beszélnem kell rola par
szoban, hiszen minden hozzaért6 egyetért abban,
hogy a kozponti rendszer elérése jelentésen befo-
lyasolja az elektronikus tigyintézési szolgaltata-
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sokat, vagy ugy is fogalmazhatunk, hogy az ASP
csatlakozassal az elektronikus ligyintézésben rej-
16 lehetéségek sokkal jobban kiaknazhatoak.

Amiért mégsem emlitettem eddig a kézponti
rendszert, annak roppant prozai oka van. A mar
tobbszor modositott Kormanyrendelet 12. § (5)
bekezdése alapjan az 5. mellékletben szerepld
onkormanyzatok — igy Veszprém Megyei Jogu
Viéros Onkorméanyzata — 2019. januar 1-jéig csat-
lakoznak az &nkormanyzati ASP rendszer vala-
mennyi szakrendszeréhez.

[gy varosunkban az elektronikus iigyintézésre
valo attérés és a kozponti rendszerhez torténd
csatlakozas idében lényegesen elvalik egymastol,
de ettdl fiiggetleniil munkatarsaimmal mar hossza
ideje dolgozunk a csatlakozds zokkendmentes
lebonyolitasa érdekében.

A csatlakozast kdvetéen a kdzponti rendszer
lehetdvé teszi azt, hogy pl. mar az iigyintézés
kozben folyamatosan értesiiljiink az tigyfél kap-
csolattartds modjat befolyasold nyilatkozatai-
rol, vagy pl. egyszer(ibbé teszi az tligyintézéshez
sziikséges, mas hatdsagnal rendelkezésre allo
nyilvantartasbol torténd adatbeszerzést.

Végezetiil had zarjam eldadasomat egy talan
lassan kozhely szamba mend, de mégis ,,0rok-
z6ld” gondolattal. Akarmennyire is sikeriil a
munkankat a szamitastechnika segitsé¢gével egy-
szerlibbé, gyorsabba, pontosabba tenni, akarmek-
kora szazalékat is veszi at a feladatellatasnak a
technologia, nem felejthetjiik el, hogy az akta —
vagy jelen esetben ,,a gép” — masik oldalan egy
ember ligye, egy lgyfél problémaja, kérelme
van. Ezt kell munkatarsainkban is tudatositani,
eszerint kell minden tigyet intézni. Az el6ado, az
emberként gondolkodo, érzd ligyintézd szerepét
— remélhetdleg — még sokaig nem veszik at vég-
leg a gépek.

MOHOS GABOR
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E-kozigazgatas egy kisvarosban

Az e-kozigazgatas—allam—Onkormany-
zatok cimmel tartand6 konferencia azt
gondolom, hogy napjainkban a kozszfé-
raban igen szerencsés témavalasztas és
csak gratulalni tudok annak akinek ez
eszébe jutott. Szamomra kiilon 6rom,
hogy azok is megszolalasi lehetdséget
kapnak, - jegyzOk, polgarmesterek- akik
csunya szoval élve a felhasznaloi, alkal-
mazdi lanc végén allnak. Az egész prog-
ram sikere toliik is fiigg, mégpedig nem

is kismértékben.

En kisvarosi polgarmesterként az elSttem
sz0l6 megyei jogli varos jegyzOjével teljesen
egyetértek. Eldadasaban roviden foglalkozott a
téma emberi oldalaval én inkabb errdl az oldala-
ol szeretném megkdzeliteni az egészet.

A jogszabalyok elektronikus ligyintézést biz-
tosito szervként jelolik meg tobbek kozott:

a) az allamigazgatasi szervek,
b) a helyi 6nkormanyzat

Az elektronikus ligyintézést biztosito szervek
a feladat- ¢és hataskoriikbe tartozo ligy, valamint
a jogszabaly alapjan biztositando szolgaltatasaik
igénybevételéhez, az ligyeknek az iigyfelekkel
torténd elektronikus intézését kotelesek biztosi-
tani.

Az iigyintézés soran van ugye a kedves iigy-
fél és az alapjaban véve faradt és talterhelt, de
mégis mindig a jo arcat kell, hogy mutaté ligyin-
téz6. Nézziik meg, hogy ki kicsoda.

Az elektronikus kapcsolattartasra vonatkozo
elérhetoségeknek az E-ligyintézési tv.-ben nem
szabalyozott tipusai a kovetkezok:

a) rovid szoveges lizenet (SMS) fogadasara
szolgalo elérhetdség, HIVATALOS ERTESITES,
HOGY MELEG VAN

b) elektronikus levél (e-mail ami terjed, ki-
kényszerit intézkedést, rovid bejelentés, rovid
valasz)

¢) telefax, CSOKKEN A JELENTOSEGE

d) elektronikus azonositasi szolgaltatas nél-
kiil hasznalt telefon. (terjed, jo szandék vezérli,
mondvan ha mar erre jarok lekapom ezt a kidolt
oszlopot, igazabdl ez is egy formaja a kozéletben
valo részvételnek).

Az elektronikus tigyintézést biztosito szervek
itt én most elsésorban az dnkormanyzatra gondo-
lok, kotelesek a feladat- és hataskoriikbe tartozo
igy, valamint a jogszabaly alapjan biztositando
szolgaltatasaik igénybevételéhez, az ligyfelekkel
torténd elektronikus iigy intézését a torvényben
meghatarozottak szerint biztositani.

2018. januar 1-jét6l valamennyi szerv tekin-
tetében szamos 1j vagy a korabbihoz képest mas
modon teljesitendd kotelezettség keriilt meghata-
rozasra.

Jon az ASP!

Engem a mostani Onkormanyzati hangulat
arra a focimeccsre emlékeztet amikor még Cseh-
szlovakiaval jatszottunk és szegény riporter a
Szepesi egy id6 utan allandéan csak sopankodott,
hogy jonnek a csehszlovakok, jonnek a csehszlo-
vakok. Most meg ugye jon az ASP...

Az oOnkorményzati ASP rendszerrél sz6lo
257/2016. (VIIIL. 31.) Korm. rendelet értelmében
a 2019. januar 1-ig rendszercsatlakozd Onkor-
manyzatok szamara modszertani itmutaté késziil.

A segédletek utmutatast biztositanak az
onkormanyzatoknak, hogy az ,atmeneti”
(2018.01.01. — 2019.01.01.) idészakban hogyan
tudjak megoldani az E-ligyintézési tv. minima-
lis kovetelményeinek valo megfelelést, azaz
E-iigyintézési tv.-ben felsorolt szabalyozott
elektronikus szolgaltatasokat hogyan tudjak ma-
nualisan (bongészés modon) elérni és hasznalni
az ligyintéz¢ési folyamat soran.

Az elképzelések szerint az ASP projekt csak
szakmai tamogatast, utmutatokat és segédleteket
fog nyujtani az dnkormanyzatoknak 2019. januar
1. elott.

Varhat6 eredménye:

Hatékonyabb és gyorsabb ligyintézés

Ugyfélbarat kozigazgatas

Adminisztrativ terhek csokkentése NA ITT
KETSEGEIM vannak, mert sokszor az az érzése
az embernek, hogy ha valamirél nem kell papir,
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akkor arrol kell papir, hogy nem kell papir szoval
idénként brutalis ami ezen a téren van. Az tigyfél
meg az ligyintéz0 mar régen megegyeztek, akar
mindegyik mehetne a dolgéara, de még hatra van a
hosszabbik rész az esemény lepapirozasa.

Egyetértek jegyzO turral abban is, hogy a
helyi onkormanyzatokrol, polgarmesteri hivata-
lokrol kialakult képhez valahogy hozz4 tartozik a
személyes ligyintézés ,,varazsa” is.

Ez nem csak a kisfalvakra, hanem még a va-
rosokra is vonatkozik, igaz eltéré mértékben,

A kisebb telepiilésnél, valoban jellemzdbb,
volt hogy az egymast kozvetleniil ismerd pol-
garok helyi iigyeik intézését is lehetdség szerint
¢l6szoban, vagy legalabbis ismerds eldéado révén
rendezték az ligyintézéshez tartozo pozitivummal
egyiitt.

Lassan azonban ez a kdzos hivatalok létreho-
zasa miatt kihaloban van. Féként olyan telepii-
Iéseken ahol nincs hivatal csak egy ,,ligyintéz4”
marad a polgarmester. A mennyiben 6 nem f6al-
lasu akkor az allampolgérok hivatali kiszolgalasa
tovabbi csorbat szenved.

A lakossag egy része aki valamilyen ligybdl
kifolyolag tligyintézésre kényszeriil akar a lako-
helyétdl tavol is, digitalis analfabéta. Mobilja
esetleg van, ami ha cseng felveszi, vagy tud rajta
hivast kezdeményezni. Tovabbi digitalis eszkozei
nincsenek és nem is tud veliik mit kezdeni.

Ezen a szinten csak gy lehet a rendszer
igyfélbarat, ha marad az ligyintéz6 aki rendezi a
hivatalos tligyet és egyébként még lehet vele be-
szélgetni is egy picit.

Az ltgyfelek korében azonban lassan meg-
jelenik informatikai ismeretekkel felvértezett
generacio is. A fiatalok kozott azért nem artana
kozépiskolaban tanitani az ,.allampolgari igy-
intézés lehetdségét”. Az iddsekre altaldban az a
jellemz6, hogy autodidakta modon sajatitjak el az
ismereteket.

Veliik kicsit kdnnyebb lehetne a techni-
kai ismereteik révén, feltéve, ha nincs agyon
bonyolitva a dolog érdemi része.

Korbe jarva az elektronikus tigyintézés téma-
jat lassuk be, hogy tigyintéz0 nélkiil azonban még
j6 sokaig nem fog ez menni.

Es akkor eljutottunk a méara mar sok esetben
agyonterhelt hivatali dolgozokhoz. Akik valéban
igyfeleken, addigazgatasi vagy épités-hatosagi
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tigyeken edzddtek, az elektronikus ligyintézéshez
mar hozzaszoktak, akiknek azonban a meglévo
munkajuk mellett még ugyanugy tanulniuk kell
az uj eljarasokat, akik szintén koruk vagy tapasz-
talataik miatt félnek a szamitastechnika tovabbi
térhoditasatol.

Nagyon egyetértek jegyz0 urral abban, hogy
sziikség van a munkatarsak képzésére, oktatasara
¢és arra, hogy nyugodtan be tudjak gyakorolni az
uj rendszer miikodtetését. Ez az alapja ugyanis
annak, hogy meg tudjanak felelni az 6nmaguk ¢és
a az uigyfelek elvarasainak is.

Az egy tipus, egy iigyintézds hivatalokban
a hivatali dolgozok ki vannak szolgaltatva mert,
hogy egy egy tipust iligyfajta intézésére egy
ember van. Most a helyettesitd beszélget atvesz
papirt, majd a tavollévo kolléga elintézi...., de az
adott tertilet elektronikus igyintézéséhez nem fog
érteni...

Végezetiil had zarjam el6adasomat egy torté-
nettel: A mult nyaron Berhidan egy nyari zivatar
soran a villam nem vette figyelembe az ide vo-
natkoz6 szabvanyi eldirdsokat és nem az ut mel-
letti faba csapott bele, hanem egy lakohazba. Az
épiilet emelete teljesen kiégett. A karosultaknak
az dnkormanyzat biztositott fedelet a fejiik f61é és
igyekeztiink segiteni a helyreallitasban is. Ennek
elsé Iépéseként probaltunk a hivatalban épitési
dokumentaciot taldlni az 1985-ben épiilt hazrol.
Lassunk csodat egy oran beliil megvolt a komp-
lett dokumentacid, amibdl kinyert adatokkal az
ETDR-t feltéltve kezdédhetett a helyreallitas.

Kérdezem én vajon ha csak az ETDR-be
toltogetjiik fel az adatokat az 6t vagy tiz év mulva
meglesz? Hosszabb id6re nem is merek gondolni.
En csak abban bizom, hogy a mostani rengeteg
pénz és emberi munka amit beinvesztalunk ebbe
az egészbe az talan meghozza az eredményt és
valodi élményt okoz mind az iigyfélnek, mind az
ligyintézonek az e-kdzigazgatas.

Ko6szonom figyelmiiket.

Veszprém, 2017. oktdber 13.

PERGO MARGIT
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Elektronikus kozigazgatas kistelepiilési szinten

1999 végén orszag-vilag Y2K!
lazban égett, szamitogépes vilagvégérol
vizionaltak. JegyzOvé torténd kinevezé-
sem ¢épp ekkor tortént. Egy iratot szeret-
tem volna leendé munkahelyemre, a Vas
megyei Sarvar varosa mellett talalhato
Bejcgyertyanos-Nyogér Kozségek Kor-
jegyzdségére atkiildeni, amikor azzal
szembesiiltem, hogy a Hivatalnak nem-
hogy e-mailje, de még telefaxa sincs... A
faxolasokat a kozeli TSZ-b6I* oldottak
meg, az irasbeli kommunikacié pedig
bélyeggel ellatott levelekkel zajlott. A
hivatalban mindenki ir6gépen dolgo-
zott, de mar volt két frissen beszerzett,
am alig hasznalt szamitogép is, és egy
régebbi gép, a lényegében mai napig
miikédo adényilvantarté - ONKADO
- programmal.

Hivatali szinten tehat aggddni valé nem, de
teendd annal tobb akadt. Az anyagiak eldteremté-
se viszont nem volt egyszerti. Eletem elsé képvi-
selo-testiileti iilésén a Korjegyzoség koltségvete-
sét érintden az alabbiak szerint érveltem:

,,Jelentds elorelépés lenne az internet csatla-
kozas kiépitése. Az internet segitségével lehetéség
lesz mas onkormanyzatokkal, kormanyszervekkel
valo kapcsolattartasra, palyazatok megismeré-
sére, palyazati adatlapok letoltésére, s akar a
ket kozség vilag eldtti megismertetésére. Mindez
egy un. kiilsé faxmodem megvasarlasaval, havi
3.500,- Ft-os diffizetéssel, plusz telefonkoltség-
gel valosithato meg. (...) Ahhoz, hogy komolyabb
munkadkat, tablazatos formaban elkészitett kolt-
ségvetést, beszamolot, grafikus dbrakkal, diag-
ramokkal alatamasztott palydzatokat lehessen
irni, sziikség lenne egy MS Olffice nevii program-
csomagra. Ez szévegszerkesztot, tablazatkezeldt,
adatbazis-kezeldt, levelezé programot tartalmaz.
Afds dra kb. 150 e Ft. A szoftver t6bb éven dt tar-
tosan szolgalhatna a hivatal remélhetoleg nivos
munkajat.”

Valaszként az egyik képviseldi vélemény
egyszerlien csak annyi volt: ,,Ha ennyit gépesi-
tiink, akkor létszamnak is fel kellene szabadul-
ni!” A képviselok végiil a programbeszerzést
nem szavaztdk meg, ugyanakkor az ,internet
bevezetésére” engedélyt adtak.’ Ezt kovetden be-
tarcsazos internettel, mialatt a hivatal telefonon
nem volt elérhetd, mert mindéssze egy telefon-
vonal volt, WordPados szdvegszerkesztéssel,
apro, tintasugaras nyomtatoval dolgoztunk. Az
ONKADO mellett a masik allamilag biztositott
szamitogépes alkalmazasunk a Helyi Vizual Re-
giszter program lett, amellyel a népesség-nyil-
vantartast végeztiik, mai napig megtartva a papir
alapu, kartonos rendszert is. Onkormanyzataink
konyvelését ekkor még a TAKISZ* végezte.
Hamarosan atallitottak minket is az un. SZAM-
ADO kényvel8i programra, amellyel egészen
2012-ig végeztik a konyvelési feladatokat. A
programokba valo adatbetdltés, adatkinyerés
magneses lemezekkel, floppykkal tortént. Ez
az idoészak a ,.cserefloppyk” idészaka volt.
Az adatokat boritékba csomagolt magneses
lemezen, hagyomanyos postai uton tovabbitottuk
¢és fogadtuk. Ezek megbizhatatlansaga miatt
sokszor eléfordult, hogy az adatokat nem lehetett
megfelelen kiolvasni, ami Gjabb postazast, tobb
napos késedelmet jelentett.

Az internet hasznalataval ugyanakkor ki-
nyilt a vilag, szdmos palyazati lehetdségrol lett
informacionk. 1dékozben a kezdetben idegenke-
do koztisztviselok is lattak, hogy a szamitogép
segitségével konnyebbé valhat munkajuk. Az
5 koztisztviselonek (jegyzd, pénziigyes, ados,
igazgatasi ligyintézo, tigykezeld) a 3 gép hamaro-
san kevésnek bizonyult, Gjabbakra volt sziikség.
Egy palyazatnak koszonhetéen Németorszagbol®
kaptunk hasznalt eszkozoket. A Széchenyi Terv
keretében id6kozben 2 db, az akkori kor kovetel-
ményeinek megfeleld, irodai szoftverrel ellatott,
modern szamitogéphez jutottunk. 128 e Ft-os
onerdvel 700 e Ft értékli laptopot is nyertiink,
mellyel a képviseld-testiileti iilések anyaganak
rogzitése, a hatalyos jogszabalyok azonnali kere-
sése is megoldodott. A Korjegyzoség 3 koztiszt-
visel6jének otthoni szamitogépes ellatasa szintén

52



2017. 8sz—tél

allami tamogatasbol valosulhatott meg. A kapott
privat e-mail postafiokok ugyanakkor a program
lejartakor egyszerlien megszintek... A cégek
valtozasaval egyiitt a hivatali e-mail cimek is val-
toztak: ,,axelero”-bol ,t-online”, a telefonszolgal-
taté Raba-Com-bol Hungarotel, a Hungarotelb6l
Invitel lett.

2007-t6] a KorjegyzOséghez csatlakozott a
szomszédos Sotony kozség, igy ujbol létrejott
az 1990-t6l 1994-ig kozdsen miikddé harmas
Korjegyz6ség, amely lakossagszamat és teriiletét
tekintve is a Sarvari Kistérség legnagyobb Kor-
jegyz6sége lett. Az sszevonas pozitiv hozadéka
volt, hogy 2008-ban, az OTM tjonnan létrejott
korjegyz6ségek tamogatasara vonatkozo palya-
zatan, 9 millio6 Ft-bol megtjulhatott a sétonyi
kirendeltség és a nyOgéri székhely épiilete, va-
lamint jelentds informatikai fejlesztést is végre
tudtunk hajtani: valamennyi munkatarsunk mo-
dern szamitogépet kapott, nagyteljesitményti ma-
solonk, nyomtatonk, szkenneriink lett, melyeket
mai napig hasznalunk, annak ellenére, hogy ko-
ruk lassan eléri a 10 évet.

Id6kozben az allam részérdl is torténtek fon-
tos 1épesek az dnkormanyzati igazgatas elektroni-
zalasa érdekében. Az elektronikus iktatasi rend-
szer 2008-ban valosult meg. Megitélésem szerint
alapjaiban elhibazott volt az a koncepcid, hogy
szabvanyok mentén, tanusitvany elnyerésével
gyakorlatilag barki fejleszthetett iktatdszoftvert,
mely koziil szabad volt a valasztas.® Egy egysé-
ges kozigazgatas egy ilyen 1épést mar csak azért
sem engedhetne meg, mert az iktatdsra keriild
anyagokat egyszer selejtezni is kell, s a selejtezett
anyagot at kell adni a Levéltarnak. A Levéltarnak
meg legyen annyi féle-fajta programja, ameny-
nyit a Polgarmesteri Hivatalok/Korjegyzoségek
hasznaltak, hasznalnak? Vagy tgyis papir alapon
torténik a levéltari atadas, de akkor mi értelme az
elektronikus iktatasnak? Nyilvan, hogy konnyebb
legyen keresni, konnyebb legyen statisztikai ada-
tot szolgaltatni. A helyzet talan a korabbi rend-
szerek adatainak ASP-be vald migralasaval egy
idére megoldodik.

Az elektronikus levelezést tekintve tulbur-
janzott rendszer jott létre. Se szeri, se szama a
kozigazgatas elektronikus kapcsolattartasat segité
levelezo, tizenetkiildé rendszereknek. Outlook,
internetszolgaltatdo altal biztositott webmail,
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honlapszolgaltatd altal biztositott webmail,
gmail, freemail, citromail, tigyfélkapu, hivatali
kapu, perkapu, Onkormanyzati elektronikus
postafiok  szolgaltatds, CSAK anyakonyvi
levelezOrendszer, valasztasi levelezOrendszer,
eADAT, ebr42, KGR, ONEGM, KIRA,
kozigallas, Onkormanyzati Parlagfii Bejelentd
Rendszer, PTR, TEVADMIN, TAKARNET, njt -
Térvényességi Feliigyelettel Osszefiiggs Irasbeli
Kapcsolattartas, hogy csak a legjellemzdobbeket
emlitsiik. Kell-e, sziikség van-e ennyi rendszerre?
Egy jol mikodd kozigazgatasban az olyan
egyszerinek mondhato feladat, mint a napi
munkavégzés alapjat képezé kiildemények,
levelek fogadasa nem emészthet fel kis tilzassal
orakat! Nem beszélve a biztonsagi eldirasok
miatt  sziikséges jelszovaltoztatasokrol, az
onkormanyzatonként elkiiloniilé bejelentkezési
azonositokrol.

Az Onkormanyzati igazgatasban tovabbra is
meghatarozo a papir alapu levelezés, f6leg, ha
hivatalos iratrél van sz6. Elmultak mar azok az
id6k, amikor reggel 8 orakor a polgarmester és a
jegyzd a beérkezett postat felbontva megbeszélte,
attekintette az aznapi feladatokat, s amit lehetett,
rogton elintézett. A postahaldzat ,korszerisitésé-
vel” megsziintek a 600 lakos alatti kistelepiilések
postai. A levelek kézbesitése ¢s felvétele a mobil-
postas dolga lett, akinek ,,illetékessége” tobb tele-
ptilésre is kihat. Napjainkban a hivatalba csak fél
10 ora utan érkeznek meg a hivatalos kiildemé-
nyek, s a mobilpostan 13 oraig lehet levelet fel-
adni. A postafordultaval torténd ligyintézés tehat
erdsen behatarolt. A papir alapu kiildeményeket a
jegyz6 vagy sajat gépjarmiivével, vagy a hivatal-
segédeken, vagy ahol van ilyen, a falugondnoki
szolgalaton keresztiil dramoltatja a telepiilései
kozott. Belathato, hogy egy soktelepiiléses hiva-
tal esetén a papiralapt kiildemények kezeléséhez
is komoly erdfeszités és logisztika kell.

2013-ban kényszertiségbdl - korabbi 4 hivatal
(1 6nallo6 Polgarmesteri Hivatal’, 1 két telepiiléses
KorjegyzOség?, és 2 harom telepiiléses Korjegy-
76ség’) Osszevegyitésébdl - 6 telepiiléses, 3529
f6s' lakossdgszamu Kozos Onkormanyzati Hi-
vatal jott 1étre az egyik legkisebb lakossagszamu
telepiilés, az akkor 319 f6s Nyégér kozség
székhelyével. 4 jegyz0 helyett 1 maradt, 1
aljegyz0i statusszal. Alig fél év elteltével a
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32 telepiilés tarsulasi iigyeit intéz6, Sarvar
és Kistérsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulds
munkaszervezetét is meg kellett szlintetni, de
megsziint a korabbi 12 telepiiléses iskola és
ovodafenntartd tarsulas'' is, feladatai mind a
Nyégéri Kozos Onkormanyzati Hivatal feladatait
bovitették. Itt kell cafolni, kozségi viszonylat-
ban mindenképp, azt a 60%-os aranyt, amellyel
a jegyz6i feladatok allitolag csokkentek. Ez egy
varosi hivatalnal a szabalysértési iigyek, a gyam-
tigyek, épitéshatosagi ligyek és az okmanyiroda
allamositasaval kozelebb jarhat az igazsaghoz, de
falusi szinten a hivatali dsszevonasokkal, raadas-
ként 0j, specidlis ismeretet igényld hatdskorokkel
kiegésziilve (pl.: telepengedélyezés, telekmeg-
osztasi ligyekben szakhatdsagként valo eljaras,
foldforgalmi tligyek) a feladatok jelentésen meg-
novekedtek. Jelenleg kistérségi székhelyként, 13
0nallo jogi személyiséggel rendelkezd szervezet
adminisztrativ feladatait latjuk el: 6 dnkormany-
zat, 1 nemzetiségi dnkormanyzat, 3 tarsulas, eb-
bol 1 kistérségi tarsulds, 1 6voda és 1 gyermekjo-
1éti szolgélat, valamint 1 Kozos Onkormanyzati
Hivatal. A 6 telepiilés Osszesitett kozigazgatasi
teriilete majdnem Liechtenstein méretii. A kap-
csolattartast neheziti, hogy az Osszes telepiilésre
valo eljutas kozel 100 km megtételét feltételezi.
Emiatt 6 helyen van kirendeltsége a hivatalnak,
ahol 6nall6 tigyintézes folyik. A kapcsolattartas a
leghatékonyabban, legolcsobban elektronikusan,
e-mailben torténik. A kollégak korabban skype
kapcsolatot is hasznaltak, de az ingyenes tele-
fonflottaval ez hattérbe szorult. A kirendeltséges
mitkodés miatt a Magyar Allamkincstar hivata-
lunk miikodését kockazatosnak mindsitette, és
szabalyszerliségi vizsgalatot rendelt el. Minden
ellendrzés ala vont dokumentumot (szabalyzato-
kat, konyvelési bizonylatokat, szamlékat, szerzo-
déseket) egy kozponti feliiletre kellett szkennelni,
szervezetenként kiilon-kiilon. Tobb ezer oldalnyi
anyagrol, hatalmas tobblet munkateherrdl beszé-
link, melynek helyszini ellendérzése a szkennelést
kdvetden valosult meg.

2013-ban a Koézos Onkormanyzati Hiva-
tal megalakulasakor célként tiztik ki egy 1j
konyvelési rendszer bevezetését. Helyszini be-
mutatokon a kollégakkal kozosen megtekintettiik
a piacon létezd kiilonféle szoftvereket és k6zos
dontésként a Magyar Kozigazgatasfejlesztési Zrt.
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POLISZ nevii programja mellett dontottiink. A
bevezetés helyszini kiscsoportos képzéssel valo-
sult meg. 2014-t6] az egész konyvelési rendszer
megvaltozott, a SZAMADO program kivezetése
miatt az onkormanyzatok 1j, piaci alapi prog-
ramok beszerzésére kényszeriiltek. A Kézos Hi-
vatalnal az atallas csak kisebb gondot okozott,
viszont innentdl datalhaté az onkormanyzati hi-
vatalokat egyre sujtd pénziigyes hiany, mert az
Uj metodika szerinti kdnyvelés, jelentés tobblet-
teherrel jar. Sok kolléga a nék 40 éves nyugdijba
vonulasi lehetéségével élve elhagyta a kozigaz-
gatast, potlasuk nagy nehézséget okoz, hiszen a
10 éve valtozatlan koztisztviseld illetményalap
kozépfoku  végzettséglieknél, palyakezddknél
nem kecsegtet a minimalbérnél nagyobb fizetés-
sel.

ASP (Alkalmazaskiszolgalé Kozpont)

Mar régi keletli az a felismerés, hogy a szer-
teagazd kozigazgatasi rendszereket koncentralni
lenne sziikséges, de kistelepiiléseken ez ugy is
igaz lehet, hogy a nem létezd rendszerekhez a
csatlakozas lehetdségét meg kell adni. Erre jelent
megoldast az ASP (Application Service Provider
- Alkalmazaskiszolgalé Kézpont).

Az ASP bevezetésének gondolata nem Uj a
kozigazgatasban. A Sarvari Kistérségi Tarsulas
mar 2007-ben Egyiittmiikddési Megallapodast
kotdtt Szombathely Megyei Jogli Varos On-
kormanyzataval és a Szombathelyi Kistérség-
gel a regionalis ASP kdzpont palyazataban valo
egytittmikodésre. 2009-ben nyilt meg a palyazati
lehet6ség régios szinten az ASP kdzpontok felal-
litasara, melynek az lett volna a lényege, hogy a
gyakorlati szakemberek bevonasaval kifejlesztett
rendszer jojjon létre az Oonkormanyzati igazga-
tas tamogatasara. A Nyugat-Dunantali Operativ
Program keretében meghirdetett ,,A térségi koz-
igazgatasi és kozszolgaltatasi informatikai rend-
szerek tovabbfejlesztése” NYDOP-2009-5.4.1
kodszamu ,,A regionalis informacios tarsadalom
kiteljesitése” megnevezésii ,,e-Savaria I1.” cimil
palyazatbol a kovetkezé szakrendszerek lettek
volna megvalositva:

1. iratkezel6- és workflow rendszer

2. dnkormanyzati portal rendszer

3. szocialis igazgatasi rendszer

4. adotigyi alkalmazas

5. ipari és kereskedelmi igazgatési rendszer
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6. épitéshatosagi rendszer

7. gazdalkodasi rendszer

8. gyamiigyi rendszer

9. testiileti munka tdmogato rendszer

A palyazatok elbirdlasa megtortént, de a
programok végiil visszavonasra kertiltek, s az
egész elgondolasbol nem lett semmi. Olyannyira,
hogy gyakorlatilag a Tobbcélu Kistérségi Tarsu-
lasok is a megsziinés szélére keriiltek azzal, hogy
allami dotalasuk 2013-t6] megsziint. Korabban
még lehetdség volt pl. kistérségi informatikus
foglalkoztatasara, de a kistérségi tarsulas bizto-
sitotta a teleptilések honlapjat is, emellett a belsé
ellendrzési feladatokhoz is jart normativa. Ezt
kovetden a telepiilések magukra maradtak, a kis
létszam1 hivatalokban nincs informatikus, kiilsé
szakemberek bevonasara pedig nincs forras.

Az 10j, immar orszagos Kkiterjesztésii ASP
rendszerhez hivatalunknak 2018. januar 1-t6l
kell csatlakoznia. A csatlakozashoz palyazati
tamogatas is jar, melynek Osszege esetiinkben 7
millio Ft. Ebbol gépbeszerzésre minddssze 3.150
E Ft, adatok migralasara 1.540 E Ft, miikodéstej-
lesztésre és szabalyzatok kialakitasara 840 E Ft,
elektronikus tigyintézéshez kapcsolodo feltételek
kialakitasara 770 E Ft fordithato. A felkészitd
képzések az 6sz folyaman, illetve a bevezetést
kovetden, varhatéan 2018. elsé negyedévében
bonyolodnak le. A mar csatlakozott dnkormany-
zati kollégaktol a visszajelzés inkabb negativ,
novekvo munkateherrdl, palyat elhagyo koztiszt-
viselokrol érkeznek aggasztd jelentések. Nem
hasznalt a ASP rendszer imazsanak a ,,Hatékony
helyi kozigazgatas™'? cimmel terjengd, hivatalos-
nak nem tekinthet6 tanulmany, mely az ASP-t a
kisebb Onkormanyzatok halalat vizionalé rend-
szerként definialja. Az eddigi altalam elvégzett
képzések alapjan az ingatlanvagyon-kataszter
(IVK) rendszer vallalhatonak, mig az ipar-keres-
kedelmi rendszer ebben a formaban felesleges
tobbletmunkat eredményez0d, a kistelepiilési on-
kormanyzatok iigyforgalmara tekintettel kihasz-
nalatlan rendszernek tiinik. Ez utobbi estén at kel-
lene gondolni, hogy a jegyz6i hataskortelepités
rendjén van-e, hiszen a mar emlitett telepengedé-
lyezési ligyeknél korabban a kdrzetkdzponti jegy-
z0k jartak el, s az épitéshatdsagi és szakhatosagi
bevonas miatt inkdbb a jarasi hataskor telepités
latszana szamomra logikusnak.

COMITATUS

Az allami ASP az alabbi szakrendszereket
biztositja:

Gazdalkodasi rendszer

Helyi adorendszer

Ingatlanvagyon kataszter rendszer

Ipari és kereskedelmi rendszer

Iratkezel6 rendszer

Urlapkezeld rendszer

Elektronikus tigyintézési portal

Onkorményzati portal

Keretrendszeri szolgaltatasok

2018. januar 1-t6l az Oonkormanyzatok, On-
kormanyzati hivatalok tilnyomd tobbsége - a
megyei jogi varosok ¢és nagyobb telepiilések ki-
vételével - ezt a rendszert fogja hasznalni, mely
a gyermekbetegségeket kindve, a felhasznaloi
igényeket figyelembe véve, remélhetdleg meg-
konnyiti, és nem megneheziti az énkormanyzati
igazgatasban dolgozok munkajat.

A kozigazgatasi elektronikus alkalmaza-
sok diszfunkcionalis miikodésére né¢hany példa

Az informatikai alkalmazasok lényege, sa-
va-borsa kellene legyen, hogy megkonnyitse a
munkat, de ez sok esetben nincs igy, sot az in-
formatika néha csak megneheziti a mindennapi
tevékenységet. A 2016. oktéber 2-i népszava-
zas clokészitése soran a Helyi Valasztasi Irodak
dolgozoi 2016. oktober 1-jén hajnali két oranal
is tovabb voltak kénytelenek szolgalatban lenni.
Ez sok esetben azt jelenti, hogy reggel 7.30-t6l
folyamatosan munkédban voltak. Mindezt azért,
mert a Nemzeti Valasztasi Iroda informatikai
rendszerében a névjegyzékek zarasahoz, bianko
jegyzokonyvek nyomtatasahoz ennyi idore volt
sziikség. A korabbi id6szakokban, amikor a név-
jegyzékek vezetése kézzel, manualisan tortént, s
amikor az adatokat telefaxon tovabbitottuk, mar a
névjegyzeék lezarasat kovetden befejezettnek volt
tekinthetd a munka és lehetett késziilni a vasarnap
kora reggelt6l hétf6 hajnalig tartd, egyébként is
stresszes feladatellatasra.

Az is érthetetlen, ha egy kozigazgatasi allast
palyaztat egy onkormanyzat, vagy annak intéz-
ménye, miért telik el kételezéen 3 munkanap,
mig az allashirdetés megjelenik a kozigallas.gov.
hu honlapon?

2017-t81 lehetdség van a helyi ipariizési
adoébevallasok Nemzeti Ado- és Vamhivatal-
hoz val6 benyujtasara. A NAV a hivatali kapun
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keresztiil tovabbitja az addbevallasokat a helyi
adohatosagokhoz. Ide a jegyzd sajat tigyfélka-
pujat felhasznalva belép, letolti, kicsomagolja,
atnevezi az allomanyokat, betlti az ANYK-ba
(Altalanos Nyomtatvanykitolté keretprogramba)
¢s mindezek utan kap egy pdf-es dokumentumot.
Ezt atkiildi e-mailen az ONKADO programmal
rendelkezd ligyintézének, aki kinyomtatja azt és
a papirra kinyomtatott adatokat kézzel berdgziti
a programba. Az mar csak hab a tortan, hogy a
konyveldk altal az ANYK-ba rogzitett adatoknal
sokaig semmiféle Osszefiiggés ellenérzés sem
volt. A hivatali kapun beérkezett dokumentum
ezutan pedig ugy eltlinik, mintha sosem létezett
volna.

A Kistelepiilési 1étb6l fakadé hatranyok
enyhitése

A Kkisteleptilési 1étbol fakadd hatranyokat
tobb ,,intézményrendszer” is hivatott enyhiteni.
A Falugondnoki Szolgalat 600 {6 alatti, illet-
ve tanyas térségekben miikods, falubusszal és
falugondnokkal rendelkezd, elsdsorban szocia-
lis ellatorendszer. De a falugondnoknak szerepe
van a raszorulok kozigazgatasi intézménybe valo
szallitasaban, egyszeriibb iigyek intézésének se-
gitésében is. Infokommunikacios eszkozokkel
valo felszerelésiikre is tortént kisérlet, mellyel az
elektronikus ligyintézésben segédkezhettek akar
az ellatott otthonaban is.

2002-ben az Informatikai Kormanybiztos-
sag 2 milli6 Ft-os tamogatasabol Bejegyertyanos
kozségben 1étrejott egy mai napig miikodo Tele-
haz, 5 szamitogéppel, szkennerrel, nyomtatoval.
A telehaz olyan kdzpont, amely modern szamitas-
technikai eszkozokkel van felszerelve. A telehaz
els6sorban abban segit, hogy csokkenjen az un.
digitalis szakadék, vagy digitalis megosztottsag,
amely embereket valaszt el egymastol az infor-
macioés ¢s kommunikacios technologidk hasz-
nalata szempontjabol. A telehazaknak nagyon
fontos szerepe volt abban, hogy az allampolga-
rokat felkészitse a kiilonféle kozigazgatasi hato-
sagokkal torténd elektronikus kapcsolattartasra.
A telehazak késébb eMagyarorszag Pontként
mikddtek, a jovoben pedig Digitalis Joléti Prog-
ram Pontként fognak miikddni. Szamuk var-
hatéan 1500 db lesz, tehat behdlozzak az egész
orszagot, nagyjabol minden masodik telepiilésen
lesznek elérhetdk.
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A Szupergyors Internet Program is els6-
sorban a kisebb telepiiléseket érinti. Célja, hogy
minden haztartasban legalabb 30 Mbit/s savszé-
lességti internetelérhetdség legyen kiépitve.

Az  egyablakos személyes {igyintézés
tamogatando elgondolas, de tegyiik hozza, hogy
egy falusi embernek ez még egy busz-, vagy vo-
natablakot is jelent, mert bizony a kormanyablak-
hoz be kell utazni. A jarasi hivatalok telepiilési
ligysegédei lennének hivatottak a beutazas terhét
levenni az tigyfelek vallarol. A technikai eszkoz-
ellatottsaguk kivalonak mondhatd, multifunkcios
nyomtatoval, laptop dokkoloval rendelkeznek,
de kiadmanyozasi joguk, bélyegzdjiik nincs, te-
vékenységiik a kérelmek kitoltésének segitésére,
azok atvételére szoritkozik, s a Jarasi Hivatallal
vald kapcsolattartasuk is telefonon torténik.

2014. jalius 1-t6] mikodik a szamitégépes
anyakonyvi rendszer, melynek réviditése érthe-
té okokbol nem az el6bb emlitett dsszetétel elsd
bettiit, hanem az ASZA nevet kapta. Megitélésem
szerint az alkalmazas jo példdja annak, hogy ho-
gyan nem szabad egy kiforratlan rendszert rasza-
baditani a kozigazgatasra. SzEép cél, hogy anya-
konyvi kivonatot barmelyik anyakdnyvvezetonél
lehessen kérni, de ennek oltaran felaldozni az
igyek gyors elintézésének lehetdségét? Tegyiik
fel azt a kérdést is, hogy haldlesetek anyakony-
vezésénél van-e értelme a sziiletés és az esetleges
hazassagkotés Osszes adatat felrdgziteni, adott
esetben az orszag két masik anyakdnyvvezetdjét
is bevonva? Egy elhunyt iigyfélnek még milyen
iigye varhat6? Nagy valoszintiséggel anyakonyvi,
hiszen altalaban ekkor dertil ki, hogy egész ¢le-
tét leélte ugy, hogy édesanyja nem Teréz, hanem
Terézia, vagy hogy eredetileg két utoneve volt,
de mar csak az egyikkel kotott hazassagot. Eb-
ben a formaban kell-e a személyiadat- és lak-
cimnyilvantartas mellett egy harmadik, anya-
konyvi rendszert is miikddtetni? Ezt a rendszert
nem tekintem anyakonyvinek a sz6 legszoro-
sabb értelmében. Az anyakonyv kézzel foghato,
megjelenésében is tekintélyt parancsolod ,,mi”,
nem holmi felhében landold nullak és egye-
sek halmaza. Allitom ezt ugy, mint akinek volt
szerencséje e teriileten dolgozni, Magyarorszag
két legrégebbi anyakonyvét, az 1624-es soproni
evangélikusok matriculajat és az 1633-as kosze-
gi katolikus anyakonyvet latni és kézben tartani.
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Ezek kozel 4 évszazada 1étez6 iromanyok. Nagy
kérdés, hogy 4 évszazad mulva, a ma elektroni-
kus ,,miivei” még elérhetdek lesznek-e az utdkor
szamara, vagy egy rossz gombnyomas, aramszii-
net, hacker-timadas, Péntek 13 virus miatt vég-
képp kodbe vesznek? Ugyanakkor természetesen
a technikaval haladni is kell, s emiatt nem lenne
szabad kihagyni legalabb a régi, papiralapu anya-
konyvek szkenneléssel, fényképezéssel valo rog-
zitését.

S ha mar mulanddsag: hol van példaul az
egykor legnépszeriibb magyar ko6zosségi oldal
az iWiW? 12 év utan, 2014. jinius 30-an vég-
leg bezart. Helyette van Facebook, mely lassan
megkeriilhetetlen lesz a kozigazgatas szamara is.
Egy jegyzoi kollégiumi iilés megtartasat athuzta
az iddjaras: onos esé miatt piros riasztast adtak
ki az esti orakban. Az dsszes kolléga telefonsza-
manak kikeresése, értesitése végiil megtortént,
de mennyivel kdnnyebb és egyszertibb lett volna
egy jol iranyzott Facebook bejegyzéssel a cso-
port Osszes tagjat értesiteni. A kozosségi média
elénye vitathatatlan, egy-egy szakmai kozossé-
geknek, csoportoknak még gyakorlati haszna is
lehet, ugyanakkor rengeteg f6l6sleges informacio
is terjed megosztassal, posztolassal, mely ko-
ziil az igazan fontosat szinte lehetetlen kisziirni.
A Facebooknak jo hasznat veheti az apparatus
egyfajta kornyezettanulmanyként, de volt, hogy
egy elhunyt hozzatartozdjat szintén ezaltal sike-
riilt el6keriteni. Néha pedig nem értjiik, hogy az
az lgyfél, aki adatai kiadasat letiltani kéri, mi-
ért nem tgyel arra is, hogy privat szférajardl mi
mindent oszt meg a nagykozonséggel? Beszélni
kell az arnyoldalakrdl is, hiszen nem egyszer
fordult eld, hogy egy-egy Facebookon 1évo kép,
hozzaszolas miatt valaki eleve esélytelen egy
allasinterjun, vagy egy megjegyzés, mindsités,
véleménynyilvanitds miatt lemondani kénysze-
rilt. Falusi viszonylatban pedig mar az is meg-
szokott lett, hogy az emberek nem a hazuk el6tt
1évo kispadon beszélgetnek, hanem Facebookon
jelolgetik egymast, de ez mar ne a kozigazgatasi
informatika, hanem a szocioldgia kutatasi teriile-
te legyen.

Osszefoglalva a kistelepiilési donkorményza-
tok elektronikus kozigazgatasi lehetdségeit, az al-
lami szerepvallalds sziikséges és megkeriilhetet-
len, de nem jarhat az dnkormanyzati autonomia
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csorbitasaval. A jobbitd szandéku, hatékonysagot
noveld, az eljarast gyorsitd ligyintézési leheto-
ségek mindenki érdekében kell alljanak, még ha
tudjuk azt is, hogy a biirokraciacsokkentés atme-
netileg biirokraciandvekedéssel jar. Ugyanakkor
azt is fontos lenne észben tartani, hogy ha a koz-
igazgatas az emberekért van, akkor a kozigazga-
tasi informatikanak is az emberekért kell lennie,
legyen az az ember monitor el6tt, mint tigyintézo,
vagy a vilaghalé valamelyik végén, mint iigyfél.
LENDVAI ROBERT

Jegyzetek

1. A2000. év problémaja (angolul Y2K) oka a
szamitastechnikdban és mas—nem feltétleniil elekt-
ronikus — adattarolas soran alkalmazott egyszer(i
fogas volt, hogy a kiilonbdz6 okokbol — elsésorban
a tarhelyek korlatozott mérete miatt — négy szam-
jegy helyett csak az utolso két szamjegyet hasznal-
tak az évek azonositasara. Ebben a rendszerben a
2000. évet ugyanugy 00 jeloli, mint az 1900-at, és
a legtobb program tervezésének eredményeként
az 1999 utan kovetkezé 00-at 1900-ként (esetleg
19100-ként vagy 100-ként) értelmezi, ami komoly
gondokat okozhat a datumok Osszehasonlitdsaval
dolgoz6 rendszerek mitkodésében. Forras: https:/
hu.wikipedia.org/wiki/A_2000._%C3%A9v_
probl%C3%A9Im%C3%Alja

2. TermelOszovetkezet (roviditve ,,TSZ”)

3. A Korjegyzoéség 2000. évi koltségvetéseé-
ben az allami tdmogatds mindossze 2.108.160,- Ft
volt, mig az dnkormanyzati rész 8.050.840,- Ft.

4. A TAKISZ a Teriileti Allamhéztartasi és
Koézigazgatasi Informacios Szolgalat roviditése,
a Teriilet Allamhaztartsi Hivatal (TAH), majd a
Magyar Allamkincstar (MAK) jogelddje.

5. http://www.vzuo.org

6. Iktatoszoftverekre példa: DMS One Profes-
sional, Kontroller, eWiniktat, Coriolis, Kimera,
Wikt Mag6, Webiktat, Irma, Colibr és még 50
szoftver sokféle valtozata.

7. Polgarmesteri Hivatal Meggyeskovacsi

8. Kald-Borgita Kozségi Onkormanyzatok
Korjegyzosége

9. Bégdte-Duka-Vashosszfalu Kézségi On-
kormanyzatok Korjegyzosége és Bejcgyertyanos-
Ny6gér-Sotony Kozségek Korjegyzosége
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10. 2012. januar 1-jei lakossagszamok alap- 11. Tkervari Altalanos Miivelddési Kozpont
jan: Bejcgyertyanos (462 £0), Bogote (315), Kald  Intézményfenntartd Tarsulasa
(1118), Meggyeskovacsi (681), Nyoégér (319), 12. https://alfahir.hu/sites/default/files/kepek/
Sétony (634) doks.pdf
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A kozigazgatasi e-perek problémai

a gyakorlatban

Az elektronikus iigyintézés és a
bizalmi szolgaltatasok altalanos sza-
balyairol szo6l6 2015. évi CCXXII. tor-
vény (Etv.) preambuluma a térvény
céljaként az elektronikus iigyintézést
biztosito szervek egyiittmiikodésének
biztositasat is rogzitette. Az Etv. az
allamigazgatasi szervek, helyi 6nkor-
manyzatok, jegyzék (..) mellett az
OBH-t és a birosagokat is elektroni-
kus iigyintézést biztosité szervként

jelolte meg.

Felvezetés

A Polgari perrendtartasrol szol6 1952. évi I11.
torvénynek (Pp.) a kotelez6 elektronikus kapcso-
lattartasra vonatkoz6 szabalyai eredetileg 2016.
januar 1-jével Iéptek volna hatalyba. Az OBH a
felkésziilést megkezdte, mind a technikai feltéte-
lek megteremtésével, mind a belsé képzéssel és
az interneten elérhetd altalanos tajékoztatassal.
Mar 2015. év elején létrehozta a birosagi elekt-
ronikus tajékoztatasi és figyelmeztetési rendszert,
amelynek hasznalatdhoz az tigyfélkapun torténd
regisztracio sziikséges. A rendszeren keresztiil az
ugyfelek tajékoztatast kérhetnek tigyiik allasardl,
igy példaul: ellenkérelem beérkezésérdl, a tar-
gyalas kitlizésérdl, szakértéi vélemény beérkezé-
sérol, jegyzokonyv elkésziilésérdl stb. Ezen feliil
lehetéség nyilt az elektronikus panaszkezelésre
¢és elérhet6 az eljarasi id6tartam kalkulator.

Ezt kovette az ugyancsak az internetes por-
talon mikodo ,,elektronikus kapcsolattartds a
birosagi eljarasokban” meniipont. Ezen elérhetd
az e-kapcsolattartasra vonatkozo altalanos téjé-
koztaté az egyes ligyfajtakban, gyakran ismételt
kérdések, illetve részletes tajékoztatas a jogi kép-
viselok, kozigazgatasi szervek, jegyzok, gazdal-
kodok, maganszemély tigyfelek részére, valamint
elérheték az ANYK nyomtatvanyok. Az Orsza-
gos Birdsagi Hivatal elektronikus portalja folya-
matosan frissiil.

A Fejér megyei Kormanyhivatal altal 1étre
hivott Fejér megyei Kozigazgatasi Kollégiumban
a Székesfehérvari Torvényszéket, mint allando
meghivottat a Torvényszék elndkének megbiza-
sabol a Torvényszék elndkhelyettese képviseli,
aki polgari tigyszakos biroként gyakorlo kozigaz-
gatasi bird. A Kozigazgatasi Kollégium 2015.
december elejei iilésén — akkor mar ismert volt,
hogy a Pp.-nek a kotelez6 elektronikus kapcso-
lattartasra vonatkoz6 szabalyai csak 2016. julius
1-jével lépnek hatalyba —, ahol a Székesfehérvari
kozigazgatasi birdsag miikodésének tapasztalata-
irdl tartottam eldadast, meriilt fel a Kormanyhi-
vatal és a Torvényszék szakembereinek konzulta-
cios lehetdsége, elsdsorban a Kormanyhivatalnak
az elektronikus kapcsolattartasra valé minél telje-
sebb kort felkésziilése segitésére.

A szakemberek - felsdvezetdk, informatiku-
sok, vezetd tisztviselok - érdemi megbeszélé-
se 2016. marcius elején volt a Székesfehérvari
Torvényszéken. A tandcskozas utan lehetdséget
nyujtottunk a Kormanyhivatal részére egy proba
kozigazgatasi keresetlevél elektronikus beterjesz-
tésére is, az ligymenet gyakorlatban valo megis-
merése, illetve az esetlegesen jelentkez6 problé-
mak kiszlirése érdekében.

Gyakorlati problémak

A Pp. kotelezo e-kapcsolattartasra vonatkozo
specialis szabalyai gyakorlati problémai :

A Pp. Hetedik része foglalja 6ssze az elekt-
ronikus kapcsolattartas alkalmazasanak altalanos
szabalyait. 4 kézigazgatasi perek e-kapcsolattar-
tasanak specidlis szabadlyait a XX. fejezet 340/B.
§-a rogziti, a jegyz0 birtokvédelmi tigyben hozott
hatarozatanak megvaltoztatasa iranti per elekt-
ronikus kapcsolattartasi szabalyairol a 341/J. §.
rendelkezik.

Az altalanos szabalyok koziil elsdsorban a
Pp. 394/1. § (1) bekezdés a.) pontjat kell kiemel-
ni. A jogalkoto gy rendelkezett, hogy amennyi-
ben a Pp. a polgari perben a kapcsolattartast vala-
melyik fél részre elektronikusan kotelezové teszi,
ugy abban az esetben ha a beadvanyt a fél nem
elektronikusan terjeszti eld, a birosag a

59



COMITATUS

- keresetlevelet idézés kibocsatdsa nél-
kiil elutasitja,

- az egyéb beadvanyban foglalt nyilat-
kozat hatdlytalan, és ugy kell tekinteni, hogy az
elektronikus uton kapcsolatot tartd nyilatkozatot
egyaltalan nem tesz. Emellett pedig a birdsag
pénzbirsaggal is stjthatja.

A kotelez6 elektronikus kapcsolattartas beve-
zetésére atmeneti idészak nélkiil keriilt sor, igy a
fenti rendelkezés sulyos szankci6 a szabalyozast
kevésbé kovetd, elsdsorban gazdasagi tarsasa-
gokra nézve. (Az tigyvédi kamara igyekezett ido-
ben felkésziteni az ligyvédeket a modositasra.)

A Pp. 394/1. § (1) bekezdés a.) pontja szank-
cidja miatt, annak alaptdrvény ellenességére
hivatkozva, a Kecskeméti Kozigazgatasi és
Munkatigyi Birosag kezdeményezte az Alkot-
manybirosag eljardsat. Az Alkotmanybirosag a
111/1476/2017. szamu dontésével a jogszabaly-
hely alaptorvény ellenességének megallapita-
sara iranyulé kezdeményezést visszautasitotta.
Lényegében arra a gyakorlatra hivatkozott, hogy
a tamadott jogszabalynak, jogszabalyi rendelke-
zésnek kozvetleniil a dontést megalapozonak kell
lenni, amely jellegnek a kezdeményezés indoko-
lasabol egyértelmiien ki kell deriilnie. 4 jogin-
tézmeény lényege ugyanis éppen konkrétsagaban
rejlik, jelesiil abban, hogy a biré altal feltett kér-
dést konkrét jogvita és nem dltalanossagban, a
Jjogrendben fellelheté alkotmanyos diszharmonia
generdlja. Az adott kezdeményezés alapjat ké-
pez6 eljarasban pedig konkrétan mar nem kellett
alkalmazni a kifogasolt jogszabalyhelyet.

A kozigazgatasi perekben mind a jogi képvi-
sel6knek, mind a gazdasagi szervezeteknek egy
tovabbi alapvetd szabalyra is figyelni kell, még-
pedig arra, hogy mikor indult a kdzigazgatasi
eljaras. A Pp. 340/B. § (1) bekezdés értelmében
ugyanis a 2016. jalius 1-jével, illetve azt kovetd-
en indult kozigazgatasi eljarasokban hozott hata-
rozatok feliilvizsgalatara iranyuld perekben kell
alkalmazni a kotelezé elektronikus eljaras sza-
balyait. (Meg kell jegyezni, hogy a hatalyos Pp.
340/B. § (1) bekezdésének szdvege a mai napig
a 2016. januar 1-jei datumot tartalmazza és csu-
pan a Pp.397/1.§. (1) bekezdés b.) pontjabodl deriil
ki az alkalmazéds datuma, vagyis a hatalyosulas
idépontjat a modositds nem emelte be az érintett
jogszabalyi kornyezetbe.)

2017. 8sz-tél

A kozigazgatasi perekben az altalanos sza-
balyokkal egyezden kdtelezo a kapcsolattartas a
jogi képviselvel eljaro félnek, valamint a belfol-
di székhellyel rendelkezd gazdalkodd szervezet-
nek, ami azt jelenti, hogy meghatarozott tirlapon,
urlap benytjtasi timogatasi szolgaltatas igénybe-
vételével kell benyujtani a keresetlevelet az elso-
foku kozigazgatasi szervhez. Ellenkez6 esetben a
mar fent emlitett szabaly értelmében a keresetle-
vél idézés kibocsatasa nélkiil elutasitasra keriil.

Ebben az esetben meriil fel a Pp. egy masik
altalanos szabalyanak, a Pp. 132. §-dnak az al-
kalmazasa. Ennek birdi gyakorlata a mai napig
nem egységes. Ezt jelzi, hogy ebben a kérdésben
a polgari kollégiumvezet6k orszagos értekezlete
masként foglalt allast, mint a regionalis kozigaz-
gatasi ¢s munkaiigyi kollégiumok tobbsége.

APp. 132. § arra ad lehetdséget, hogy ameny-
nyiben a birésag a keresetlevelet idézés kibo-
csatasa nélkiil a Pp. 130. § alapjén elutasitotta, a
keresetlevél beadasanak jogi hatalyai fennmarad-
nak, amennyiben a végzés jogerére emelkedését
kdvetd 30 napon beliil az ligyfél a a keresetlevelet
- annak hidnyait potolva ismét benyujtja. 4 sza-
baly azonban hangsulyozottan csak a Pp. 130. §
alapjan elutasitott keresetlevelekre vonatkozik, az
elektronikus kapcsolattartas szabalyait mell6zé
keresetlevél idézés kibocsatasa nélkiili elutasita-
sarol szolo 394/1. §.-ra nem.

A Székesfehérvari Kozigazgatasi és Munka-
iigyi Birosagot is magaba foglalé Dél-dunantali
Regionalis Kollégium allaspontja az, hogy a Pp.
132. § alapjan nem lehet ismételten benyujta-
ni a keresetlevelet az e-kozigazgatasi perekben,
amennyiben az a 394/1. §. (1) bekezdés a.) pontja
alapjan kertilt elutasitasra.

A Pp. idézett rendelkezései altalanos gyakor-
lati problémai mellett a konkrét e-perekben az
e-kozigazgatasban dolgozok képzése és ennek
nyoman felkésziiltségiik, az elektronikus kapcso-
lattartds technikai feltételeinek biztositasa kap
szerepet.

Konkrét esetek

Az e-kézigazgatasi perek néhany konkrét
problémadja:

A 2016. julius 1-je vagy azt kdvetden indult
kozigazgatasi eljarasokban a jogerds hatarozatok
ellen benydujtott keresetlevelek - a jelen irds té-
maja mentén - akkor lehetnek szabalyosak ha a
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kozigazgatasi hatarozat jogorvoslati tajékoztatoja
megfeleld, az ANYK ftirlapok elérheték a koz-
igazgatasi szervek internetes oldalain és a rend-
szer teljes egészében mikodik.

Milyen problémakkal talalkozunk a kereset-
levek els6é megvizsgalasakor?

a/ a nem megfeleld jogorvoslati tajékoztato

A kisebbik hiba, amikor a jogorvoslati tajé-
koztatdé a korabbi formula mellett (postai uton,
ajanlott kiildeményként) tajékoztatast ad a ke-
resetlevél kotelezd elektronikus benyujtasrol.
Az ilyen egyiittes tajékoztato tipikusan a Koz-
beszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontobizott-
saganal fordul elé és bizonytalansagot okozhat
az ugyfeleknél. A bizonytalansagot azonban fel-
oldja, hogy a hatarozatok indokolasanak utolso
bekezdése egyértelmiien rogziti a jogi képviselok
és a gazdalkodo szervezetek kotelezettségét a
keresetlevél elektronikus benyutjtasara. (Az mar
mas kérdés, hogy az altalaban ismert médon kez-
dodé jogorvoslati tajékoztatot az tigyfél végig ol-
vassa-e. Mondhatjuk, hogy eléfordul, hogy nem,
mert ez is okozott keresetlevél elutasitast.)

Komolyabb hiba, amikor a kozigazgatasi
szerv egyaltalan nem ad tajékoztatast a kereset-
levél elektronikus benyujtasara vonatkozé kote-
lezettségrol.

Az Etv. értelmében, de a helyes és méltanyos
biro6i gyakorlat értelmében sem, a téves jogorvos-
lati kioktatas miatt az ligyfeleket hatrany nem ér-
heti. Ezt a gyakorlatot folytatja a Székesfehérvari
Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag is. Azon-
ban szamos elséfoki kozigazgatasi birdsagnal
lényegében a ,,jogszabaly nem tuddsa nem men-
tesit” szemlélet érvényesiilt, igy tobb masodfoku
dontéssel talalkozhatunk, ahol a toérvényszékek
tanacsa hatalyon kiviil helyezte az els6éfokt bird-
sag dontését, utalva a hianyos jogorvoslati tajé-
koztatora.

Itt kell kitérni a Pp. értelmezo rendelkezései
koziil a 396. §-ra, amely a Pp. alkalmazéasaban a
gazdalkodo szervezetek fogalmat hatdrozza meg.
Aszerint a gazdalkodd szervezetre vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni egyebek mel-
lett a helyi 6nkormanyzat, a koltségvetési szerv,
az egyesiilet, valamint az alapitvany gazdalkodo
tevékenységével Osszefiiggd polgari jogi kap-
csolataira is. Miutan vélhetéen a kozigazgatasi
szervek a jogorvoslati tajékoztatd megadasakor
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nem mérlegelik, hogy adott esetben az tigyfél (pl.
az alapitvany) a Pp. szempontjabdl gazdalkodd
szervezetnek mindsiil-e, ezért célszer( teljes kor-
ben megadni a tdjékoztatast, vagyis a gazdalkodo
szervekre vonatkozoan is, azon elv mentén, hogy
a tobbe a kevesebb is benne van.

A Magyar Allamkincstar joger6s hatérozata,
amellyel egy csaladi napkdzit miikodtetd alapit-
vanyt kotelezett a koltségvetési tdmogatas visz-
szafizetésére, nem tartalmazta a gazdasagi szer-
vek kotelezettségét a keresetlevél elektronikus
benyujtasara. Jelen esetben az ligyfelet nem érte a
jogorvoslat hianyossagabol eredd késedelem mi-
atti hatrany sem, tekintettel arra, hogy — legalabb
is a Székesfehérvari Kozigazgatasi és Munkaiigyi
Birosag értelmezésében - az alapitvany koltség-
vetési tamogatasi ligyét csak nagyon tagan Iehet a
gazdalkodo tevékenységével Osszefiiggd polgari
jogi kapcsolatként értelmezni, igy a keresetlevél
benytjtasa szempontjabol nem mindsiil gazdal-
kodé szervezetnek.

b./ a benyujtas technikai médjara vonatkozo
pontatlan tajékoztatds

A masodfokti hatésag fogyasztovédelmi
igyben arrdl tdjékoztatta az iigyfelet, hogy a
keresetlevelet elektronikusan a ,.kormanyablak.
kh.gov.hu” honlapon keresztiil, elektronikus tir-
lap hasznalataval nyujthatja be a Fejér Megyei
Kormanyhivatal Székesfehérvari Jarasi Hivata-
lahoz. A Székesfehérvari Jarasi Hivatal hivatali
kapujara benyujtott keresetlevél azonban nem ért
célba (annak ellenére, hogy a fajl nevébdl egy-
értelmtien megallapithat6 volt, hogy a fogyaszto-
védelmi osztaly a cimzett). Az els6foka hatosag
azt a javaslatot tette a masodfoku hatosag felé,
hogy az tigyfelet arrol célszer( tajékoztatni, hogy
az elektronikus keresetlevelet a Jarasi Hivatal il-
letékes foosztalyanak hivatali kapujara célszerii
megkiildeni.

c./ egyéb technikai, értelmezési problémdk

A mezbgazdasagi foldforgalmi tigyekkel
kapcsolatban néhany teleptilési onkormanyzatnal
meriilt fel technikai probléma azokban az eljara-
sokban, amikor az Agrargazdasagi Kamara allas-
foglalasa ellen benytjtott kifogast elbirald kép-
viselo-testiilet hatarozata ellen kivant a Kamara
jogi képviselje elektronikusan keresetlevelet
benytjtani.
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Eléfordult hogy az trlapot ugyan elkészitette
az Oonkormanyzat, de az nem kerilt feltoltésre a
honlapra.

Volt hogy az tirlap ugyan feltoltésre keriilt, de
a hivatal informatikai rendszere nem mikodott
megfeleléen.

Olyan jegyz6i allaspont is volt, hogy az ezen
tipusu ligyekben a keresetlevelet nem a hivatal,
hanem az OBH honlapjéan elérheté K02 nyomtat-
vanyon kell benyujtani (Ezzel szemben azon tény-
legesen a helyi onkormanyzatokrol szolo térvény
139. §-a szerinti, a Kormanyhivatal altal énkor-
mdnyzat hatarozatanak feliilvizsgalatira vonat-
kozo keresetet lehet benyujtani).

Végiil talalkoztunk olyan jogértelmezéssel
is, miszerint az Etv. 108. §-a értelmében a helyi
onkormanyzatnak csak 2018. januar 1-t6l kell az
tigyek elektronikus intézését biztositani. (7ényle-
gesen az Etv. 108. § (2b.) bekezdése azt irja elo,
hogy 2017. december 31-ig - a fészabalytol elté-
réen - a birosagokkal tértéend elektronikus kap-
csolattartds soran a Pp. és az Etv. arra vonatkozo
rendelkezései az iranyadok.)

A konkrét foldforgalmi perekben, miutan a
Kamara jogi képviseldje a keresetlevél elektroni-
kus benyujtasanak lehetetlenségére hivatkozott,
az eljard bird a Fejér megyei Kormanyhivatal-
hoz fordult allasfoglalasért. A Kormanyhivatal
az érintett onkormanyzatok jegyzojével tisztazta
a helyes eljarast és a jegyzok korrigaltak korabbi
allaspontjukat. A jelzett perekben a birdsag ezek
utan elfogadta a jogi képviseld igazolasi kérel-
mét, miszerint a keresetlevél a nyitva allo hatar-
idében elektronikus iton nem volt benyujthaté az
adott telepiilési onkormanyzatnal.

A birosagok mar az Etv. hatalybalépése elott
is azon az allasponton voltak, hogy amennyiben
az eljarasi szabalyok az elektronikus utat meg-
kovetelik, Ggy az iizemeltetdnek biztositania kell
annak zavartalan miikodését. Ilyen jellegili problé-
mak korabban mez6gazdasagi tamogatasi iigyek-
ben fordultak eld, pl. a tdmogatds benyujtasara
kotelezd elektronikus feliiletet nem lehetett elérni
a meghatarozott hatarid6ig, de hasonld esetek
kozlekedési igazgatassal dsszefiiggd perekben is
meriiltek fel. Amennyiben az tigyfelek valdszini-
siteni tudtak, hogy az elektronikus rendszer nem
mikodott, a birésag kimondta, hogy az lizem és
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mikodési zavarok az tigyfelet nem hozhatjak hat-
ranyba.

A kotelezo elektronikus perekben a Pp.
394/G. § (10) bekezdése alapjan az OBH az in-
ternetes honlapon rendszeresen kozzéteszi azokat
a napokat, amelyeknek soran legalabb 4 éran at
nem lizemelt a kézbesitési rendszer vagy az OBH
hivatali rendszere, miutan az igy kiesett nap nem
szamit bele a birésag altal meghatarozott hatar-
id6kbe.

A jelen és a Jovo

A fentiekben vézolt gyakorlati problémak
a kozigazgatasi jogorvoslati eljarast kovetden
Iényegében 2017. II. negyedévétdl mertiltek fel
¢és elmondhatjuk, hogy az elektronikus kapcso-
lattartds szabalyainak kovetése a kozigazgatasi
perekben lassan készségszintiivé valik, ezzel egy
ujszerti eljarasi rend épiilt be a jogalkalmazésba.
Figyelmiinket most mar az elottiink allo ujabb
kihivasokra iranyithatjuk, hiszen 2018-t61 mind
a kozigazgatasi szerveket, mind a kdzigazgatasi
birdsagokat érintd 01 eljarasi jogszabalyok 1épnek
hatalyba.

Az Akr., a Kp. és a Pp. alapvetd szabalyainak
elsajatitasa és alkalmazasa mellett aprosagként
jelentkezik a jogorvoslati tajékoztatok tartalmi
valtozasa a kozigazgatasi birdsagok illetékessége
¢s hataskore vonatkozasdban. Mégis mar itt uta-
lok arra, hogy célszerii a jogorvoslati tajékozta-
tok 1j formulait idében kidolgozni, amelyekben
nem csak azt jelolik meg, hogy keresettel lehet
¢élni a kozigazgatasi birdsaghoz, hanem azt is,
hogy konkrétan melyik regionalis vagy helyi koz-
igazgatasi és munkaiigyi birdsag jar el a perben,
kiilonos tekintettel arra, hogy a 2018. januar 1.
utan benyujtott keresetlevelekre, mar a Kp. sza-
balyait kell alkalmazni. A rossz helyre cimzett
keresetlevelet ugyanis a bir6sag nem egyszeriien
tovabbkiildi, hanem az attételr6l fellebbezhetd
végzésben kell hatarozni, ami a keresetlevél el-
biralasanak elhtizédasahoz vezet. Emellett pedig
a hatosagnak ahhoz a birésaghoz kell megkiildeni
a keresetlevelet, amelyikhez az tigyfél cimezte,
akkor is ha nem a megjeldlt birdsag az illetékes
vagy hataskorrel rendelkez6.

seokk

A VEAB 2017. oktéber 13-1 konferenciajara
késziilt korreferatumok megjegyzik, hogy a gya-
korlatban az elektronikus ligyintézés egyeldre je-
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lentds tobbletmunkaval jar. Ugyanez elmondhaté
a birésagokra is, ahol még parhuzamosan miiko-
dik az elektronikus és a papir alapt iratkezelés.
Adott esetben lehet, hogy valamennyi fél elektro-
nikus kapcsolattartasra kotelezett, mégis minden
beadvanyt kinyomtatunk, mas esetben a papir
alapon érkezett iratokat szkenneljiik. A munka
megkonnyitésére az OBH-nak 2017. év elején
nyilt lehetésége a birdsagok rendelkezésére bo-
csatani tobb nagy kapacitasu szkenneld, illetdleg
nyomtatd gépet.

A gyakorld szakemberek hozzaszo6lasabol az
is kidertilt, hogy egyeldre ragaszkodunk a maté-
riahoz, a kézzel foghatd papir alapt anyagokhoz
és nehéz elképzelni, hogy idével a helyiségek
sokasagat megtoltd irattarak is digitalizalasra ke-
rilnek.

I

/N
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Miutan pedig a Facebook is emlitésre keriilt -
mint az elektronikus kapcsolattartas egy formaja
—, az elektronikus, digitalizalt vilag fejlédésének
sebességére ¢és térnyerésére befejezésiil egy, a
Facebookon terjedd riportbol (jovokutatoi joslat-
bol) idéznék:

,»2030-ra a szamitogépek okosabbak lesznek,
mint az emberek”. Gerd Leonhard jovokutatd
szerint pedig ,,a jové mar itt van, de legtdbben
még nem vették észre”. ,,A mennyorszagot, de a
poklot - értelmezésem szerint a kdoszt - is elhoz-
hatja az emberiségnek a jelenleg zajlo technolo-
giai forradalom; minden att6l fiigg, hogyan mii-
kodiink egyiitt, hogyan haladunk egyiitt elore”.

MULLERNE HRADSZKY ERZSEBET
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Hozzaszolas
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Elmélet és gyakorlat — Milyen korrekciokra
van sziikseg a kozigazgatasban?

Tisztelt Konferencia! Holgyeim és Uraim!

Eloljaroban szeretnék koszonetet mondani
Mindazoknak, akik a konferencia létrejottében,
megrendezésében tevékenyen kozremiikodtek,
mert egy viszonylag kis 1étszamu, de igazan
szinvonalas, a valds problémékra koncentralo,
hianyp6tlé, manapsag ritkasag-szamba mend,
parbeszéd tipust rendezvény volt, gratulalok érte
az érintetteknek !

Csaknem 40 éves (ezen beliil tobb, mint 10 év
tertileti, tobb, mint 25 év kdzponti) kdzigazgatasi
tapasztalattal a kezemben ugy itélem meg, hogy
a mai kozigazgatas tobb teriileten korrekciora
szorul.

Porga Gyula polgarmester Ur bevezeté gon-
dolataihoz csatlakozva a VEAB kozigazgatasi
munkabizottsag akkor tolti be szerepét, ha elvég-
zi az ELMELET - GYAKORLAT iitkdztetését.
Ezt oly modon teszi, hogy széles, tudomanyos
értékli elméleti hatteret hasznal, és kizarolag hite-
les, gyakorlati miikddési tapasztalatokkal Ossze-
vetve elemzi mindezeket.

Ebben a szellemben egy sor emlitésre érde-
mes, a konferencia témajahoz szorosan kotddo
mondanivalé fogalmazddott meg bennem az el-
mult évek soran, ezek koziil, mintegy jelzés-érté-
kit modon kettdt ragadnék ki. :

1. A generacidvaltas a kozigazgatasban

A generaciok cserélddése egy természetes,
egészséges folyamat, amely az élet minden terii-
letén kivanatos. Mind elméleti, mind gyakorlati
oldalrol vizsgalva ez akkor egészséges, ha ez nem
kampany-jelleggel, hanem egy folyamatként zaj-
lik.

Tapasztalataim  szerint ugyanakkor az
elmult években a kozigazgatasban lezaj-
lott  generaciovaltasnak (a  kozponti kdz-
igazgatasban kiilonosen) erések voltak a
kampany-jellegli elemei. Ez pedig szinte ki-

vétel nélkiil mellékhatasok sorat eredményezi.
A palyakezdok szamara gyengiil a tapasztalatok
atadasanak, a mentoralasnak az esélye, kell ko-
téddések hianyaban felgyorsul a fluktudcio, ami
végiil a kozigazgatasi szakmai munka mindsé-
gére is ranyomja a bélyegét (erre Hazafi Zol-
tan eléadasa konkrét tényadatokkal is szolgalt).

Raadasul, ha a gyors generaciovaltas mogott tul
erdsek a politikai motivaciok, akkor az elébbi ha-
tasok tovabb er6sodhetnek.

2. A kozbeszerzés anomaliai

A cél, a jogalkotdi szandék vilagos és egy-
értelmil, rugalmasabba, atlathatobba és olcsobba
tenni az adofizetdi pénzekbdl megvalosuld allami
beruhazasok, beszerzések rendszerét.

A hazai kozbeszerzés gyakorlata (a folyama-
tos hazai és nemzetkdzi kritikak targyava tett kor-
rupcids kockazatokon tilmenden) a jogszabalyi
hattér sokszori modositasa ellenére is megannyi
ellentmondéassal terhelt.

Alljon itt erre a sok konkrét eset koziil
kivalasztott apro, de igen gyakori €s szemléletes,
3 ¢évvel ez elétti példa.

Egyik orszagos hataskdorii szerv kis 1étszama,
nyugati hatar széléhez kozeli vidéki fiokjanal az
iroda egyetlen nyomtatdjabol kifogyott a festék-
patron.

Az iroda kozvetlen szomszédsagaban a
sziikséges eszkoz 4000,- Ft alatti aron azonnal
beszerezhetd lett volna, de a szervezeten belii-
li felel6sség-megosztas, a hierarchikus dontési
mechanizmus és a kdzbeszerzési szabalyok okan
chelyett a kdvetkezd procedura jatszodott le :

A fidkvezetonek irasban jelentenie kellett a
Régiokozpont vezetdjének az igényt, aki ezt ja-
vaslattal ellatva tovabbitotta a Kozpontba. Ott
végigment az adminisztrativ ttvonalon, landolt
a kozponti kozbeszerzési részlegnél. A részleg
megallapitotta, hogy az eszk6z rendelkezésre
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all a kozponti keret listajan (mas lapra tartozik,
hogy valami matt 5000,- Ft feletti aron). Ezutan
elindult a beszerzési folyamat, az eszkozért a fiok
munkatarsa tovabbi késedelmeket megel6zendd
jobb hijan a Kozpontba utazott, igy sikeriilt a
teljes beszerzést két hét idotartamra lerdviditeni
! (ez 1d0 alatt a fioknal a nyomtatast igényl6é mun-
kak sziineteltek, avagy a munkatarsak joindula-
tatol, a feladat tipusatol fiiggden otthoni, privat
nyomtatora tevodtek at)

Ha a konkrét eset soran ténylegesen felmertilt
koltségeket vizsgaljuk, az akkor is tobbszordse a
realisnak, ha a feleslegesen elpazarolt munkaerd
koltségeit hozza vessziik, akkor pedig mar szinte
csillagészati a kiilonbség.

Ezt az apr6 példat ha felszorozzuk a hazai
kozigazgatasban eléforduld igen magas eset-
szammal, kiterjesztjiik a beszerzések széles,
gyakori tipust beszerzési kategoriaira, kdnnyen
belathatd, hogy még a hazai GDP szamitasban
is megjelend hatast mérhetiink, ami 6nmagaban
még akar pozitiv is lehetne, de talan nem ez a
cél...

skoksk

A konferencia zarasakor elhangzott munka-
bizottsagi elnoki kérésnek megfelelden a 2017.
decemberi, illetve a tovabbi rendezvényeink, ku-
tatasaink tematikdjara, szoros Osszefiiggésben a
fentiekben leirtakkal a javaslatom a kovetkezo :

Jorészt szintén a konferencian elhangzott ta-
pasztalatokbol indulok ki, abbodl a ténybdl, hogy
a mai hazai kozigazgatas, ezen belill a kdzpon-
ti €s a teriileti kozigazgatas is - személyes, tobb
¢évtizedes tapasztalataimmal is egyezden - meg-
annyi problémaval, ellentmondassal terhelt.
Megoldatlansaguk megitélésem szerint is mar
kozép-tavon is egyes telepiilés-kategoriak jovojét
veszélyeztetheti.

Ennek megfeleléen a VEAB keretében mii-
kod6é tudomanyos munkabizottsagunk meggy6-
z6désem szerint akkor tolti be igazan a fél évvel
korabbi megalakulaskor rogzitett feladatat, ha
a helyszinen is megfogalmazott ez évi munka-
program elemek (e-kozigazgatas, 6nkormany-
zati gazdalkodas) mellé tovabbi, fajsilyos kér-
déseket is napirendjére tiiz !

Ilyen kérdések lehetnek még (részbena 2016
decemberi munkabizottsagi témajavaslataimhoz
is  visszanyulva) - természetesen  valos
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kapacitasainkkal majd szinkronba allitva, és a
témajavaslataimat rovid szakmai indokléssal is
ellatva :

- A kozigazgatasi
tarsadalmi-gazdasagi  jelenségek
szemléletii elemzése,

( Az elmult évtizedek gyakori teriiletfejlesztési
koncepciovaltasai, a kiilonboz6 teriiletbeosztasi
formaciok kozotti stlypont valtasok,a nem ritkan
politikai szempontokkal atitatott teriiletbeosztasi
valtoztatasok mindenképpen indokoljdk a téma
tudomanyos alapossagu attekintését.)

- A jogalkotasi folyamat, teriileti kérdéseket is
érinté szegmense hatasvizsgalatainak elemzése,

(A hazai jogalkotas tempojanak latvanyos
felgyorsulasa tapasztalataim szerint egytitt jart
a jogalkotas elokészitettségének lazulasaval,
a jogszabaly-valtozasok hatasvizsgalatainak
részben formalissa valasaval.)

- A teriileti  informdcioés  rendszerek
tartalmanak hosszabb tavi idobeni mozgdsa
(valos igények vs. lehetdségek),

(A tobb éven keresztiil alkalmazott kényszerii
koltségvetési recesszio, a centralizalodo dontési
mechanizmus egyiittesen a teriileti informacios
rendszerek sziikiilését, nem ritkan mindségi
romldsat eredményezte.)

- Az onkormanyzati gazdalkodas témakdre,
kiterjeszté modon : forraselosztas, infrastruktira
vs. gazdasagfejlesztés, konvergencia vs. diver-
gencia, telepiilési adossag-rendezés eredményei,
anomaliai,

- Személyiigyi témak: generdciovaltdas modo-
zatai, utanpotlas, fluktuacio

(Az elmult évek gyors generacio valtasa
a  kozigazgatdas  személyi  allomanyanak
korabbinal joval nagyobb iitemli cserélodését
eredményezte, annak megannyi hatasaval - ahogy
ez a konferencia el6addsaiban egzakt moddon
bemutatasra keriilt Hazafi Zoltan el6adasaban.)

- Kozbeszerzési tapasztalatok

(Az oly sokszor felmeriil6 korrupcios
kockazatok mellett a a hazai kdzbeszerzési rend-
szer gyakorlata a mindennapok kozigazgatasi
munkajat gyakran rugalmatlanabba, nem egy
esetben a tarsadalmi koltségek egészét vizsgalva,
valamennyi jarulékos koltség elemet figyelembe
véve dragabba is teszi.)

hatarokat  atlépé

tertileti
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- A szubszidiaritas elve a valos teriileti folya-
matok tiikrében

( A szubszidiaritas az Eur6pai unié miikodési
elvei kovetelményei soraban fontos helyet
foglal el. Altalanos elv, hogy a dontési pontok
telepitésének mérlegelésekor alapcél, hogy ott
sziilessen a dontés, ahol ehhez a legtobb informa-
ci6 rendelkezésre all. A centralizalasi torekvések
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kozott indokolt ennek széles korti, objektiv atte-
kintése.)

Az eredeti hozzéaszolas elhangzott az MTA
VEAB kozigazgatasi munkabizottsaga 2017 ma-
jus 5-i konferenciajan. (Lasd még Zongor Gabor

cikkét e szamunkban - A szerk.)
S00S LORINC
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Tajékoztatd

COMITATUS

A VEAB Kozigazgatasi Munkabizottsag
¢s COMITATUS egyittmikodeseérol

A Comitatus onkormanyzati szemle és az
MTA Veszprémi Teriileti Bizottsag (VEAB)
Gazdasag- Jog- ¢és Tarsadalomtudomany
Szakbizottsag Kozigazgatasi Munkabizott-
saga kozotti kapcsolat évtizedeken keresztiil
alapvetden személyes jellegli volt azaltal, hogy
a munkabizottsag egyes tisztségviseldi (az
elnok és a titkar) és a folydirat szerkesztdi (a
szerkesztObizottsagi elndk és a fészerkesztd)
azonosak voltak Zongor Gabor és Agg Zoltan
személyében.

A kozigazgatasi munkabizottsag 2014-t6l
néhany évig nem miikodott és miutan 2016. dec-
ember 9-én 0jja alakult a Comitatus mar vallaltan
¢és tudatosan lett a tudomanyos-szakmai szerve-
z6désnek a publikacios foruma.

A VEAB Kozigazgatdsi Munkabizottsaga
(Gjjé)alakuld ilésére a Veszprémi Varoshaza
Kossuth-termében a Comitatus Onkorményzati
Szemle negyedszazados jubileuma alkalmabol
tartott tudomanyos konferencia keretében ke-
riilt sor. A munkabizottsag megvalasztott elndke
Kaiser Tamas, intézetvezetd, egyetemi docens,
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Allamtudo-
manyi és Kozigazgatasi Kar Allamkutatasi Fej-
lesztési Intézet tudomanyos igazgatdja, egyben a
folyoirat szerkesztébizottsaganak a tagja is.

A konferencian elhangzott eldadasok nagy ré-
sze megjelent a Comitatus 2017. tavaszi (XX VIIL.
évfolyam 222.) szamaban. Kozzétételre keriilt:

Nemes Nagy Jozsef (az MTA doktora, egye-
temi tanar ELTE TTK) ,,Egy regionalista meg-
jegyzései” (3-13. oldal)

Palné Kovacs Ilona (MTA levelezd tag, egye-
temi tanar, az MTA KRTK RKI igazgato) ,,Szak-
értelem, tudaskozosségek az onkorményzatokra
vonatkozd reformok el6készitésében” (14-23.
oldal)

Navracsics Tibor (az Eurdpai Bizott-
sag kulturalis, oktatasi, ifjusagpolitikai és
sportiigyi biztosa, egyetemi docens, ELTE AJTK,

a munkabizottsag tagja) ,,Az eurdpai kozigazga-
tasi tér alakulasarol” 1. rész (24-32. oldal)

Lendvay Endre (ligyvezetd, Responsum Kft.,
PhD hallgato) ,,Onkormanyzati eszk6zok a helyi
gazdasagfejlesztésben™ (68-77. oldal)

Gyergyék Ferenc (TOOSZ fétitkar, c. egye-
temi docens NKE AKK) konyvismertetje
»~A magyar decentralizdci6 kudarca nyoma-
ban” (szerkesztette: Palné Kovacs Ilona) cimi
tanulmanykatetrol.

Ugyanebben a Comitatus szamban tuddsitast
olvashatnak a konferenciardl és a munkabizottsag
ujja alakulasarol. (13. és 42. oldal)

A 2017. évi elsé munkabizottsagi konferenci-
ara majus 5-én, a veszprémi varoshazan ,,Allam,
kozigazgatas, onkormanyzatok” cimmel keriilt
sor. A konferenciardl tudositast olvashatnak a
Comitatus 2017. nyari lapszdmaban (104. oldal)
Ebben a szamban keriilt kozlésre Navracsics Ti-
bor ,,Az eurdpai kozigazgatasi tér alakulasarol”
sz016 tanulmanyanak II. része (32-38. oldal)

A nyari szamban a majusi konferencian a
kistelepiilési onkormanyzatok problémaival fog-
lalkozd szekcioban elhangzott eléadasok irasos
valtozatai jelentek meg:

Finta Istvan (az MTA KRTK tudomanyos
munkatarsa) A magyar fejlesztéspolitika és a kis-
telepiilések sorsa (15-22. oldal)

Zongor Gabor (a COMITATUS szerkeszt6-
bizottsag elndke, a munkabizottsag tagja) A sok
kicsi mire megy? (23-31. oldal)

Patyi Elemér (Bogote kozség polgarmestere,
a munkabizottsag tagja) A kistelepiilések helyze-
térél alulnézetbdl (100-103. oldal)

A konferencian elhangzott hozzaszélasok
irasos valtozatainak, illetve a témakdrhdz kap-
csolodo cikkek kozzétételére is lehetdséget bizto-
situnk. gy jelent meg Szab6 Gellért (Szentkiraly
kozség polgarmestere, a Magyar Faluszovetség
elndke) ,,Az 6nkormanyzatok és a megvaltozott
allami szerep” (105-107. oldal) cimii, valamint
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Szabd Lajos (kozigazgatasi jogdsz, a munkabi-
zottsag tagja) ,,Dicsérjiik és/vagy biraljuk a koz-
igazgatas atalakitasat?” (108-110. oldal) cimi
hozzaszolésa.

Ezen tilmenden tudositas jelent meg Levele-
ki Magdolna (féiskolai tanar, a veszprémi Erseki
Hittudomanyi Fdiskola, a VEAB Szociologiai
Munkabizottsag titkara) ,,Nemzedékek, szocialis
problémak és a HRM” cimmel az MTA VEAB
Szocioldgiai Munkacsoportja altal, 2016. novem-
ber 12-én szervezett konferenciarol.

skokok

A munkabizottsag idei masodik konferen-
ciajat oktober 13-an tartotta ,,E-kozigazgatas —
Allam — Onkormanyzatok” cimmel ismételten a
veszprémi varoshazan. A konferencian résztve-
voket, eléadokat, a munkabizottsagi tagokat, a
Pannon Egyetem politologiai hallgatoit els6ként
Porga Gyula Veszprém Megyei Jogu varos pol-
garmestere, mint hazigazda koszontotte. A kon-
ferencia tém4jahoz kapcsoloddan elmondta, hogy
az észt testvérvarosukban, Tartuban jarva szem-
besiilt vele, hogy ott mar a mobil telefonon ke-
resztiil szavazhatnak a polgarok az dnkormany-
zati valasztasokon. Jelezte, hogy a digitalis vilag
mar nem a jové, hanem a mindennapok része,
ezért is aktualis a kdzigazgatasi vonatkozasok
megvitatasa.

A konferencian elsoként Kaiser Tamas a
munkabizottsag elndke adott tajékoztatast a
VEAB kozigazgatasi munkabizottsaga elmult
id6szakban végzett tevékenységérol.

Az e-kdzigazgatasi és a digitalis kormanyzas
helyzetérdl és Osszefiiggéseirél Nemeslaki And-
rds professzor (intézetvezetd egyetemi tanar,
NKE Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar
Elektronikus Kozszolgalati Intézet) adott atfogd
képet. Eldadasaban kiemelte, hogy a ,.digitalis
kormanyzas és a digitalis allam koncepcidja a
kozosségi érték (public value) f6 hangsulyat a
halozati kapcsolatokra és egylittmiikodésre he-
lyezi, a ,,hagyomanyos” hatékonysag szemléletii
e-kozigazgatassal szemben.” Bemutatta a digita-
lis kormanyzas fejlédésének szakaszait 2005-t61
napjainkig. Megitélése szerint hat jelentds IKT
(informacios és kommunikacios technologia)
transzformacios hatds gerjeszti a digitalis kor-
manyzast:

Szamitasi felhd - az IKT mint szolgaltatas
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Dolgok Internete (The Internet of things [oT)
- a beagyazddo informatika

Platformok kétoldalti piacok és Okosziszté-
mak

Big Data, Open Data - a tények és az algorit-
musok uralma

Mesterséges intelligencia és robotika - az
okossag és Ipar 4.0

Kozosségi média — WEB 2.0 - a ,long tail”
demokratizal6 hatasa

Az eléado attekintette és értékelte az infor-
matikai fejlesztéssel kapcsolatos operativ progra-
mokat és leszdgezte, hogy az operativ programok
sikeres végrehajtasa onmagdban nem garancia a
gyakorlati problémék megoldasara. Bemutatta,
hogy Magyarorszag rangsorbeli helye a vilagban
romlik t6bb szempontot és mutatdt is figyelembe
véve. Igy példaul a Digitalis Gazdasag és Tarsa-
dalom Index (DESI) tekintetében Magyarorszag
stabilan 20. és 21. a 31 mért orszag koziil, mig
a digitalis szolgaltatasok teriiletén ugyanakkor
7 helyet csuszott hatra. Kiemelte viszont, hogy
sikeres innovacié volt az e-SZJA és a digitalis
kormanyzés sikeres esetekkel és megalapozott
elméletekkel egyiitt fejleszthetd.

Végezetiil megallapitotta, hogy az IKT a ko-
z0sségi értéket a kormanyzasi képességek javita-
san keresztiil noveli. Eldadasat hipotézisek felvil-
lantasaval zarta a sikeresebb IKT alkalmazashoz.

Az elméleti attekintést kovetden az e-koz-
igazgatasnak az allamigazgatasban betdltott sze-
repérdl kaptunk atfogo képet Z61d-Nagy Viktoria,
(helyettes allamtitkar, ME Tertileti kozigazgata-
sért felelds allamtitkarsag) a munkabizottsag al-
elndke részérdl.

Els6ként az e-kozigazgatas fejlesztés
intézményrendszerét mutatta be, majd a stratégiai
keretekrol szolt, amelynek keretében a Szol-
galtaté Allambol 1étrejon a Digitalis Allam. Ez
egyrészt az adatbazisok dsszehangolasara iranyu-
16 fejlesztéseket jelenti, masrészt az ligyfélkdz-
pontt kozigazgatas informatikai tdAmogatasat.

Felvillantotta az E-ligyintézési torvény
szerepét, amelynek kovetkeztében az iigyfél
jogosult iigyintézési cselekményeit elektronikus
uton végezni, nyilatkozatait elektronikus uton
megtenni. A cél, hogy hatékonyabba, gyorsabba
tegye az ligyintézést és az lgyfélbarat kozigaz-
gatast. A torvény az allami szervek széles korénél
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egységes elvek szerint szabalyoz és cél az admi-

nisztrativ terhek csokkentése.

A stratégiai célkitlizések korében kiemelte

az tgyfélkozpontusagot, a kozigazgatas szol-
galtato jellegének erdsitését; az intelligens varosi
szolgaltatasok elterjesztését; a nyilt forraskodu
megoldasok tdmogatasat; a kozigazgatds muiko-
dési hatékonysaganak javitasat; a szolgaltatasok
mindségének javitasat; a fejlesztések Osszehan-
golasat;

— az érdemi elektronikus ligyintézés biztositasat
a leggyakoribb, koltséghatékonyan elektroni-
zalhato tigyekben;

— a felh6 alapu szolgaltatasi szolgaltatasokat is
nyujtani képes kormanyzati adatkézpont 1étre-
hozasat;

— az Onkormanyzatok elektronikus iigyintézé-
sének elésegitése érdekében az Onkormanyzati
ASP Kozpont felallitasat és kiemelt projekt-
ként orszagos kiterjesztését;

— az ugyfeleket kozvetleniil kiszolgalo hivatalok és
rendszerek elektronizaltsaganak fejlesztését;

— az egységes logikai és miiszaki platformon ki-
alakithato elektronikus ligyintézési szolgaltata-
sok széleskori elterjesztését.

A szolgaltatasok korében kitért a biztonsagos
kézbesitési szolgaltatasra, a Kdzponti Kormany-
zati Szolgaltatasi Busz szolgaltatasra, a cégkapu-
ra, a személyre Szabott Ugyintézési Feliiletre és
az E-papirra.

A jelenlegi helyzetkép bemutatasa, az e-koz-
igazgatasi fejlesztések indokoltsaga keretében
kitért a kormanyhivatali fejlesztések sziikséges-
ségére és céljaira, amely kovetkeztében egyrészt
a belsd hivatali miikddés fejlesztésére, masrészt
az ugyfeleket kozvetleniil érintd fejlesztésekre
keriil sor. Végezetiil az E-kozigazgatas fejlesz-
téshez kapcsolodo KOFOP projekteket mutatta
be roviden.

A helyettes allamtitkarhoz kapcsolédo korre-
feratumot Vajda Viktoria féigazgatd (Veszprém
megyei kormanyhivatal, a munkabizottsag tagja)
tartotta és eldaddsaban bemutatta az e-kozigazga-
tas gyakorlatat teriileti és helyi allamigazgatas-
ban. (Az eléadas irasos valtozata jelen lapszam-
ban olvashato.)

Az e-kdzigazgatas Onkormanyzati gyakor-
latat korbejard szekcid nyité eldaddja Mohos
Gabor jegyz6 (Veszprém megyei jogi varos, a
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munkabizottsag alelndke) volt. Az eléado a me-
gyei jogu varos adottsagainak €s lehetdségeinek
érzékeltetése mellett adott atfogo képet az dnkor-
manyzati szférat érint6 hatasokrol. (Az el6adas
irasos valtozata jelen lapszamban olvashato.)

Az e-Onkormanyzéssal foglalkozo elsé kor-
referatumot Pergé Margit polgarmester (Berhida
varos, a munkabizottsadg tagja) tartotta, aki egy
kisvarosi vélasztott nkormanyzati vezetd szem-
sz0gébol értékelte az e-kozigazgatas szerepét és
jelentOségét. (Az eldadas irasos valtozata jelen
lapszamban olvashato.)

Lendvai Robert jegyzé (Nydgéri Kozos On-
kormanyzati Hivatal, a munkabizottsag tagja)
elkotelezett e-kozigazgatas barat a kistelepiilési
onkormanyzati valosagbdl kiindulva sokkolta a
jelenlévoket. (Az eléadas irasos valtozata jelen
lapszamban olvashato.)

A hozzasz6l6 munkabizottsagi tagok mind-
egyike (Garaguly Tibor, Etyek nagykozség pol-
garmestere, Olah Miklos, szociologus, a Balatoni
Tarsadalomtudomanyi Kutatdcsoport kutatasve-
zetdje, Purda Zsuzsanna, csaladjogasz és Virag
Rudolf jogasz, a Magyar Epitészkamara fotitka-
ra) hangstlyozta a gyakorlati szempontok és a
személyes ligyfélkapcsolatok jelentdségét a saja-
tos kdzigazgatasi ligyek esetében. Gyakorlati pél-
dakkal vilagitottak ra, hogy vannak olyan tligyti-
pusok, amelyeknél elkeriilhetetlen az tigyfél és az
ligyintézd kozotti személyes kapcsolat a megfe-
leléen megalapozott és megnyugtatd dontéshez.

A konferencia a résztvevok megitélése sze-
rint tartalmas és tanulsagos volt. Ezt jol tiikrozi
az egyik gratulalé vélemény: ,,Azt kimondottan
ritkdnak tartom, hogy helyettes-allamtitkarokkal,
foigazgatokkal, jegyzdkkel, polgarmesterekkel le
lehet {ilni, és érdemi szakmai kérdésekrdl lehet
beszélni, néha véleményeket iitkoztetni is, és erre
ennyi id6t szannak.”

A szakmai egylittmiikodés folytatodik. A ko-
vetkez6 kozigazgatasi munkabizottsagi konferen-
ciara 2017. december 8-an Biik varosaban, ,,Fej-
lesztéspolitika és Kozigazgatds” cimmel keriil
sor. Az itt elhangz6 eldéadasoknak, illetve az ezek
alapjan késziilt tanulméanyoknak természetesen
helyet adunk a Comitatus hasabjain.

ZONGOR GABOR
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Evforduld

Agg Zoltan 60

Agg Zoltan is elmult hatvan eszten-
dos, ezt az allitast tamasztja ala a Vesz-
prémben 1957. aprilis 21-én kiallitott
anyakonyvi kivonat. A Comitatus rend-
szeres olvas6i szamara az id6 mulasaval
a folyoirat és a (f6)szerkesztd személye
szorosan Osszekapcsolddott. A kozigaz-
gatasban, a kozépfoku Onkormanyzas-
ban, a tarsadalomkutatdsban tevékeny-
kedok és egyes egyetemeken tanuld
hallgatok elvileg ismerik Agg Zoltant.
Mindenkinek van rola kialakult benyo-
masa, képe.

Az életut roviden

De valojaban ki is Agg Zoltan. Veszprém szii-
16tte, az itteni Lovassy Laszl6 Gimnazium mate-
matika tagozatan érettségizett, majd a budapesti
Marx Karoly Kozgazdasagtudomanyi Egyetem
Altalanos Kozgazdasigi Karan (ma Budapesti
Corvinus Egyetem) szerzett diplomat 1980-ban.
1981-ben sikeres vizsgat tett Allamigazgatési is-
meretekbol.

Els6 ujsagcikke 1973-ban jelent meg, az egy-
¢éves Balint Gyorgy ujsagir6 iskolat 1992-1993-
ban végezte el. Tarsadalomtudomanyi témaju
tanulmanyokat 1986 6ta publikal. Szakmai jel-
legti irasai, vitacikkei és olvasdi levelei orszagos
napilapokban (Magyar Nemzet, Magyar Hirlap,
Népszabadsag) is megjelentek, de az 1990-es
évek elso felében a veszprémi Naploban is rend-
szeresen publikalt.

Elsé munkahelye is veszprémi, 1980-91 ko-
z0tt a Veszprém Megyei Tanacs VB. Pénziigyi
Osztalyan tigyintéz0, majd a Gazdasagi-miiszaki
Igazgatosagon gazdasagi vezetd (igazgato-he-
lyettes). 1991-2007 kozott a Veszprém Megyei
Onkormanyzat - kutatasokkal, tovabbképzéssel,
konyv- és lapkiadassal foglalkozé -, Kozigazga-
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tasi és Informatikai Szolgaltatd Iroddjanak veze-
toje (igazgato).

1996 ota megbizott vendégeléadd az ELTE
Természettudomanyi Kardn (kozigazgatasi is-
meretek geografus majd foldrajz szakosoknak).
2000-t61 kezdve oraaddi megbizasokat kap a
Veszprémi, majd 0j nevén Pannon Egyetemtdl.
2006-ban kozigazgatasi témaban védi meg dok-
Foldtudomanyi Doktori Iskola elvégzését kdve-
tden. Az MTA Koztestiiletének tagja (regionalis
tudomany).

2007-t61 a Pannon Egyetem BTK, majd
MFTK tarsadalomtudomanyi tanszékének, majd
intézetének foallasu oktatdja (adjunktus). 2010
ota a Pannon Egyetem Georgikon Karan (Keszt-
hely) is oktat. Kutatasi teriilet: helyi politika,
kozigazgatasi terliletbeosztds, onkormanyzatok,
politikai foldrajz ¢s teriiletfejlesztés.

Kilfoldi tanulmanyutakon és szakmai felké-
szitéseken Svajcban (1996, 1998). Romaniaban
(1999), Olaszorszagban (2002), Németorszagban
(1992, 2006), Briisszelben (2003, 2010) és Ko-
lozsvarott vett részt (2008, 2010).

Rendszeres résztvevije, eldadodja és vitave-
zetdje a Harkanyban illetve Pécsett megrendezett
Eurépaban a megye c. nemzetkdzi tudomanyos
konferenciasorozatnak (1991-2009 kozott). Részt
vesz €s eldad a foldrajzi, a regionalis tudomanyi,
a politologiai tarsasagok vandorgytilésein.

Kutatomunkat végzett az Allamigazgatasi
Szervezési Intézet, illetve a Magyar Kozigazgata-
si Intézet, majd a Veszprém Megyei Onkormény-
zat, az MTA Regionalis Kutatasok Kozpontja, a
Megyei Onkormanyzatok Orszagos Szovetségé-
nek, az International City/County Management
Association (ICMA) megbizasabol. A Pannon
Egyetem keretében végzett kutatomunkaja az ég-
hajlat-és klimavaltozassal 0sszefiiggd tarsadalmi
kérdésekre iranyult.

1991 6ta a jelen lapszamig 224 alkalommal
megjelent szakmai-tudomanyos folyoirat felel6s
kiadoja és szerkesztdje, 1993-t61 fészerkesztoi
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cimmel. 1993-2006 kozott a Megyehazi tudositas
cimi havilapot is szerkesztette és részben irta.

A Comitatus Tarsadalomkutatd Egyesiilet
alapit6 elndke (1991-), a Magyar Regionalis Tu-
domanyi Tarsulat kozép-dunantuli tagozat veze-
téje volt 2003-t6l, az MTA Veszprémi Teriileti
Bizottsaga kozigazgatasi munkabizottsaganak
titkara, a Magyar K6zgazdasz Egyesiilet tagja.

Szakmai tevékenységét tobb izben ismer-
ték el. Kétszeres Pro Comitatu dijas (2000-ben
a Comitatus szerkesztdség tagjaként, 2005-ben
egyéni kutatoként). Tobb izben nyer valamilyen
dijat a Comitatus Nivodij palyazatan és az MTA
Veszprémi Teriileti Bizottsaganak tanulmanyiro6i
palyazatan, valamint a Magyar Kozigazgatasi
Kamaranal.

Az eddigi ¢letut rovid felvillantasa utan las-
suk dr. Agg Zoltan okl. kézgazda, tarsadalomku-
tatd, lapszerkesztd és egyetemi oktatd tudoma-
nyos tevékenységének elemzését a publikacios
jegyzéke alapjan.

Az Agg életmii a publikacidi elemzése

alapjan

AggZoltanharmincéves(1986-2016)szakmai
munkassagat rogzité nyilvanos (https://vm.mtmt.
hu//search/slist.php?nwi=1&inited=1&ty
on=1&url_on=1&cite_type=2&orderby=3Dla&
location=mtmt&stn=1&AuthorID=10003427&
Scientific=1) publikacioés jegyzéke dsszesen 220
megjelenést tartalmaz.

Az Agg irdsok tulnyomo tobbsége (80%-a)
folyoiratokban jelent meg. A 175 folyoirat meg-
jelenés zome szakcikk (91). Jelentés szamu (32)
publicisztika mellett megjelent még 23 recenzidja
is. Az alkalmi megemlékezések soran irt Horvath
Gyula 2015-ben bekovetkezett tragikus halalara,
az alapitd megyei elnokokrdl, valamint szellemi
tarsai, Nemes-Nagy Jozsef 60. és Mandel Miklos
80. és 85. sziiletésnapja alkalmabol.

Tizennégy interjut is készitett 6nalloan, illet-
ve szerzOtarsakkal a kdzigazgatas, illetve az 6n-
kormanyzas jeles szerepldivel. A funkcidban 1évo
beliigyminiszterek koziil dr. Boross Péter, Kuncze
Gabor, Pintér Sandor és Lamperth Monika vallalt
beszélgetést a Comitatus szamara, mig a korabbi
beliigyminiszter Horvath Balazs az 6nkormanyzo
Magyarorszagrol mondta el gondolatait. A veszp-
rémi kotoédést jol jelzi, hogy Didssy Laszloval,
mint orszadggytlési képviseldvel, Veszprém me-
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gyei jogli varos polgarmesterével, majd a TOOSZ
elndkével és végiil, mint volt polgarmesterrel
készitett interjut. Ugyancsak interju alanya volt
Agg Zoltannak Veszprém masik korabbi polgar-
mestere Debreczenyi Janos, €és a jelenlegi pol-
garmester, Porga Gyula. Beszélgetett még Agg
Zoltan dr. Vastagh Pal igazsagiigy-miniszterrel,
dr. Kara Pallal, a Beliigyminisztérium helyettes
allamtitkaraval és Naszvadi Gyorgy helyettes al-
lamtitkarral, de dr. Wekler Ferenc orszaggyulési
képviseldvel, az 6nkormanyzati bizottsag akkori
elnokével.

Az Agg Zoltan irasait koz16 folyodiratok koziil
kiemelkedik a sajat szerkesztési COMITATUS
Onkormanyzati szemle, 158 megjelenéssel. Agg
tanulmannyal talalkozhattunk még a Magyar
Kozigazgatas (3), az Allam és Igazgatas (2), a
Pénziigyi Szemle (2), a Hitel fiiggetlen irodal-
mi tarsadalmi kritikai lap (1), az Uj Pedagogiai
Szemle (1), a STUDIA WESPRIMIENSIA a
veszprémi Erseki Hittudoményi Féiskola folyo-
irata (1), az Iskolakultira pedagégusok szakmai-
tudomanyos folyoirata (1), a Teriiletfejlesztés és
Innovéci6 (1) és a Mediterran Vilag (1) hasabjain.
A Figyel6 gazdasagpolitikai hetilapban 4 alka-
lommal jelent meg szakmai irasa.

Agg Zoltan munkassagahoz — a folydiratok-
ban megjelent irasokon, egy kutatasi jelentésen,
egy konferencia kézleményen és ,,A megyerend-
szer valtozo szerepe a magyar kozigazgatdsban”
konyv és 22 konyvrészlet tartozik még. A termé-
keny szerz6 6t konyvnek 6nallo szerzdje, hatnak
pedig 6nallo szerkesztdje.

Az 6nallo konyvei koziil talan a legismertebb
az 1991-ben megjelent Mi lesz veled, varmegye?:
Hogyan tovabb varosfejlesztés cimi gytijtemé-
nyes mii (kiadé: Veszprém Megyei Onkorméany-
zat Kozigazgatasi ¢és Informatikai Szolgaltato
Irodaja), valamint a Kozigazgatasi ismeretek geo-
grafusoknak: egyetemi jegyzet (Budapest: ELTE
Eo6tvos Kiado, 1998.)

Agg Zoltan jelentds szamu szerz6i garda-
val mikodott egyiitt. Kozos alkotasoknal osz-
szesen 31 szerzotarssal talalkozhatunk. Koziiliik
kiemelkedik Olah Miklos, akivel 11 tanulmanyt
jegyeznek kozdsen, mig Zongor Gébor is nyolc
alkalommal szerepel tarsszerzoként. Rajtuk ki-
viil még nyolcan vannak (Albert Jozsef, Berta
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Gyo6rgyné, Dombi Gabor, Gaspar Aniko, Jurics
Edit, Leveleki Magdolna, Nemes-Nagy Jozsef és
Szilagyi Istvan), akik két izben szerepelnek kdzos
munkaban szerzéként.

Hat kotet esetében a szerkesztés munka-
jaban voltak tarsak, igy harom konyv eseté-
ben Olah Miklos, (3/b: Az 1998-as Onkor-
manyzati  valasztadsok Veszprém megyében
Veszprém: Comitatus, 2000., Uj szereposz-
tas: Onkormanyzati valasztasok, 2002 Vesz-
prém: Comitatus, 2003. és Tanulmanyok a
2006-0s orszaggytlési valasztasokrol Vesz-
prém: Comitatus, 2007.) és egy-egy alkalom-
mal Leveleki Magdolna, (Az éghajlatvaltozas
tarsadalmi hatdsai a Balaton térségében Vesz-
prém: Comitatus Tarsadalomkutato Egyesii-
let, 2015.) Palné Kovécs Ilona (A rendszervaltas
és a megyék Veszprém: Comitatus, 1994.) és
Zongor Géabor (Rendszervaltd onkormanyzok:
1990-2000 Veszprém: Veszprém Megyei Onkor-
manyzat Kozigazgatasi és Informatikai Szolgal-
taté Irodaja, 2001.).

Agg Zoltan harmincéves szakmai tevékeny-
sége dontden a megyekérdésre, a teriileti onkor-
manyzasra, a regionalizmusra, az orszaggytlési
¢s onkormanyzati valasztasokra, valamint mind-
ezek kozigazgatasi vonatkozasaira terjedt ki. A
magyar teriileti 6nkormanyzas ligyét az eurdpai
kozigazgatasi térben és teriiletfejlesztési rend-
szerben vizsgalja, ugyanakkor kiemelt figyelem-
mel kiséri a sziilovarosat és térségét, Veszprém
megyét, valamint a Balatont érint6 valtozasokat.

Agg Zoltan és a Comitatus szervesen dssze-
forrtak, igy a szerkesztobizottsag elndkeként is
orommel koszontdm e rovid Osszegzéssel a fo-
lyodiratunk hasabjain is a hatvanévest! Isten éltes-
sen sokaig Zoli!

ZONGOR GABOR

2017. 8sz-tél

Ajanlott irodalom

Agg Zoltan: Alkotmanyossag, kdzigazgatas,
o6nkormanyzatok (2007), Comitatus kiilonszam

Agg Zoltan (szerk.): Kozigazgatas — térfelosz-
tas — valasztasok (2009), Comitatus kiilonszam

Agg Zoltan: Adalékok a regionalis politikai
foldrajzhoz 1.: Megyegytilési valasztasok Ma-
gyarorszagon 1990-2010 COMITATUS: ONKOR-
MANYZATI SZEMLE XX1.:(1-2) pp. 40-54. (2011),

Agg Zoltan: Egy megsargult fénykép: Az
alapitdo megyei elnokokrél COMITATUS: ON-
KORMANYZATI SZEMLE XXIL:(11-12) pp.
100-101. (2013) Who Became County Chairmen
COMITATUS: ~ ONKORMANYZATI ~ SZEM-
LE XXII.:(11-12) pp. 102-104. (2013)

Agg Zoltan: Politikai tératlépések: helyi, regi-
onalis és orszagos szereplok Magyarorszagon In:
Géczi Janos és Andras Ferenc (szerk.) Tératlépések.
380 p. Veszprém: Pannon Egyetem Modern Filolo-
giai és Tarsadalomtudomanyi Kar, 2015. pp. 11-17

Agg Zoltan ¢és Olah Miklos: Legyen Vesz-
prém Eurdpa kulturdlis févéarosa: Interju Porga
Gyulaval, Veszprém megyei jogl varos polgar-
mesterével COMITATUS: ONKORMANYZATI
SZEMLE XXV.:(219) pp. 57-62. (2015)

Agg Zoltan: Van élet a polgdrmesterség utan:
Beszélgetés dr. Diossy Laszloval COMITATUS:
ONKORMANYZATI SZEMLE XXV.:(219) pp.
48-50. (2015) és Interju Debreczenyi Janos-
sal, Veszprém véros korabbi polgarmesterével
COMITATUS:  ONKORMANYZATI ~ SZEM-
LE XXV.:(219) pp. 51-56. (2015)

Agg Zoltan — Zongor Gabor: Kozigazgatasi
tanulmanyok, Comitatus kiilonszam 2016.

Nemes-Nagy Jozsef és Agg Zoltan: A po-
litika térségi és helyi szintjei In: Bernek Agnes
(szerk.) A globalis vilag politikai foldrajza. 436
p. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2002. pp.
385-430.
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Agg Zoltan tanar Ur

Egyszer volt, hol nem volt, volt egy-
szer egy fiatal egyetemista, aki csak ta-
nulni akart, de nem tudta, merre is vezet
az utja.

Hogy, hogy nem, az Alma Mater
egyetem  befejezéséhez  kozeledvén
eszembe 6tl6tt egy kedves Tanar Ur, aki
sajatsdgos megjelenésével ¢és tanitva-
nyokhoz valé emberséges hozzaallasa
miatt évek alatt bizalmat ébresztett
mindenkiben. Agg tandr ur, aki sosem
valtozott, akkor sem, amikor ilyen-olyan
szelek fujtak a vilag feldl. Embernek
lenni, minden koriilmények kozott, min-
dig ez jut, az azota eltelt 10 évben is, az
eszembe rola.

Az els6 szakdolgozatom megirasakor
ot kértem fel témavezetonek, ami, uto-
lag visszatekintve, életem legjobb don-
tése volt. Szakértelme megkérddjelez-
hetetlen, sajatsagos Oszintesége pedig,
napjainkban nagy ajandék. Az élet ugy
alakitotta, hogy szerteszét dolgoztam
mas-mas orszadgokban, de a tanar ur, bar-
hol is voltam, barmi is tortént, mindig
meghallgatott és kérdezett feldlem. O
batoritott a mester képzés elvégzésére,
majd segitett, amikor gy éreztem, hogy
az ¢élet fodros tengere elsodor. Szakmai
segitségével és tanacsaival tartott egy
uton, akkor is, amikor én vargabetli-
ket tettem utjaimon az életben. Mindig
Oszintén és atyai 0vo szemekkel figyelte
[épteim, s teszi ezt a mai napig.

A Comitatus  Onkormanyzati
Szemlében folytatott kozds munkank
gyiimolcsei hosszi-hosszii jovot tar-
togatnak. Tobb konferencian vettiink

COMITATUS

egylitt részt és adtunk elé kozosen, fo-
lyamatosan kisértik figyelemmel el-
méleteink kibontakozasat, akar mint
a Meditterrdn  Vilag  szimpozium
résztvevoi, vagy a Politikai Foldrajzi
Tarsasag nemzetkdzi konferencia elo-
adoi. Kozos recenzio és cikkiras. Idegen
nyelvll lektoralas, mint pihenetd elfog-
laltsag.

A Pannon Egyetem Tarsadalomtudo-
manyi Intézete, az ELTE Foldrajztudo-
manyi Intézet és Pécsi Tudoményegye-
tem Foldtudomanyi Doktori Iskolajanak
tudomanyos életének szegmenseiben
val6 k6z6s munka — aminek katalizatora
természetesen a COMITATUS! — is 0sz-
szekot minket.

Amikor felkértek, hogy irjak par
szOt Agg tanar urrol, vagy ha barki is
kérdezi, hogy mi a véleményem rola,
mindig csakis a kdvetkezd jut eszem-
be: 6 az egyetlen, aki 10 éve tamogat ¢€s
féltve 6rzi utam. Féltve ovott a haborus
Ovezetekben végzett munkaim soran,
féltett a habortktol, amiket az elmult év-
tized alatt ,,vivtam”, s amikor mindenki
szétszéledt, 6 akkor is mellettem allt és
all ma is. Tudom, barmerre is jarok, bat-
ran fordulhatok hozza. Amikor ,elfelej-
tek” fogalmazni, amikor beteg vagyok,
amikor csalddas ér, amikor vizsgara
késziilok, amikor sikerek koronazzak
szakmai utam, amikor csak valami nem
megy..., mindig mellettem all. Azt hi-
szem, 6 az, akit igazi Mentornak — Ta-
narnak — Embernek lehet nevezni.
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Minden napjaért az elmult 10 évnek,
orokké halas leszek, hogy annak idején
megismertem. Minden tanulméanyi ered-
ményem, a reménybeli tudomanyos fo-
kozatom, és a szakmai elérelépésem az 6
tiszteletére szol. Megtartott, amikor zu-
hantam lefelé és felemelt, amikor gyen-
g¢k voltak a szarnyaim. Varva varom,
hogy egyetemi, szerkeszt6i, lektoralasi
tevékenységiink, el6adasokon valo rész-
vételiink kozosen folytatodjon.

KOSZONOM!

GASPAR ANIKO

Jegyzet

Agg Zoltan altal lektoralt és szerkesztett cik-
keim, valamint a k6z6s publikaciok:

Romania helyzete az eurdpai integracio 1ép-
cséfokain; Comitatus Onkorményzati Szemle
XXII.évfolyam, 2002. 212.szam; 88-90.0.

Az a bizonyos kurd kérdés; Comitatus On-
kormanyzati Szemle XXIV.évfolyam, 2014. 217.
szam; 73-78.0.

Agg Zoltan — Gaspar Aniko: A geopolitika
— tudomany; Comitatus Onkormanyzati Szemle
XXVI. évfolyam, 2016. 220.szam; 66-70. o.

Kurd élet a harmashatar mentén; Mediterran

Vilag Tarsadalomtudomanyi folyodirat 2016. 41-
42.szam; 128-133.0.

2017. 8sz—tél

Délkelet-Torokorszag napjainkban, Magyar
Politikai Foldrajzi Konferencia; Az iszlam és
Ko6zép-Eurdpa — Geopolitika és migracié Buda-
pest, 2016. oktober 20-21. c. konferenciakdtetben
(megjelenés alatt)

Agg Zoltan — Gaspar Aniko: Vallas és nyelv
Magyar Politikai Foldrajzi Konferencia; Az isz-
lam és Kozép-Eurdopa — Geopolitika és migracid
Budapest, 2016. oktober 20-21. c. konferenciakd-
tetben : (megjelenés alatt)

Torokorszag és a kurd kérdés; Comitatus
Onkormanyzati Szemle XXVII. évfolyam, 2017.
222.szam; 53-59.0.

Ajanlott irodalom

Agg Zoltan: Alkotmanyossag, kdzigazgatas,
onkormanyzatok (2007), Comitatus kiilonszam

Agg Zoltan (szerk.): Kozigazgatas — tér-
felosztas — valasztasok (2009), Comitatus kii-
16nszdm

Agg Zoltan — Zongor Gabor: Kdzigazgatasi
tanulmanyok, Comitatus kiilonszam 2016.

Nemes-Nagy Jozsef and Agg Zoltan: A po-
litika térségi és helyi szintjei In: Bernek Agnes
(szerk.) A globalis vilag politikai foldrajza. 436
p. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiado, 2002. pp.
385-430.

Agg Zoltan: Alkotmanyossag, kozigazgatas,
onkormanyzatok (2007), Comitatus kiillonszam

Agg Zoltan (szerk.): Kozigazgatas — térfel-
osztas — valasztasok (2009), Comitatus kiilon-
szam
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Kitekintés
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Székelyek, katalanok, kurdok

Vallds vagy nyelv? Kozigazgatasi
teriiletbeosztasi  problémak Székely-
foldtél Kurdisztanig cimmel 2016 0szén
tartottunk eldadast a 10. Magyar Poli-
tikai Foldrajzi Konferencian. Azéta so-
kat valtozott a politikai helyzet: kitort
a katalan valsag és 0j dimenziot kapott
a kurd kérdés. Katalonia iirligyén meg-
szolaltak a roman nacionalistak is, hogy
végképp ellehetetlenitsék a székelyfoldi

autonoémiatorekvéseket.

A kurd kérdés a Torok Koztarsasag 1923-as
fennallasa 6ta az egyik legkonfliktusosabb etnikai
probléma. Bar a becsiilt szamok eltéréek, de ma
mar 20-23 millio6 a térokorszagi kurdok szama. A
pontos adatok statisztikanként eltérnek, de meg
kell emliteni a sziriai, iraki és a mar eurdpai, ame-
rikai honos, oda emigralt kurdokat is. Miutan to-
vabbra is zajlik a Kurd Munkaspart (PKK) elleni
harc, a gazdasagi jelz6szamok rohamos romlast
mutatnak. A jelenlegi torok geopolitikai helyzet
elemzése mellett, az iszlam allamok kozti helyzet
is elemezendd. Mar nem csak Torokorszag sza-
mara siirgetd a kurd kérdés megoldasa, hanem a
vele szomszédos orszagok szamara is, és egyre
inkabb az Eurdpai Uni6 és arab allamok szem-
pontjabdl is. Mennyiben befolyasolja a foldrajzi
kép a problémak forrasat? Milyen megoldas le-
hetséges? Napjainkban mar semmi sem maradhat
rejtve. Az emberiségnek figyelembe kell vennie
a kortilottiink folyamatban 1évé eseményeket,
valamint 01 perspektivat kell talalni egy jobb élet
reményében. Hogyan lehetséges egy onallo kurd,
katalan, vagy magyar teriileti egység, ha néhol,
mint példaul a kurdoknal, még a nyelv sem ko-
z6s? S ha sem a nyelv, sem a vallds nem tartja
egybe mar 6ket?

Eléadasunk f6 témaja a jelenleg is zajlo
geopolitikai valsag volt, amely Tordkorszagon
keresztiil az eurdpai életmindségre is kihat. Bar

merésznek tinik, de ez talan mégis dsszehason-
lithato Katalonia, Székelyfold kisebbségi hely-
zetével, melyek bizonyos mértékben hasonlo
elemeket mutatnak a Kurdisztannal. A kurd kér-
dés a harmas hatarmentén, a torok-szir-iraki vo-
nalon okoz haborus allapotokat, a mar meglévo
haboruk mellett. Egy 6rokés meg nem értettség
¢és el nem ismertség 6vezi a kurd problémat, ami,
egy Torokorszagot (és ma mar Irakot és Sziriat
is) beliilrdl allando jelleggel emésztd dilemma.
Hogyan alakult ki az Eurépai Unid felé 6z6nlo
menekiiltaradat? Milyen hatéassal bir az iszlam, a
keresztény kultirara, amely a hatdrokon ativeld
kisebbségi konfliktusbol eredeztethetd? A kurdok
autonomiaért folytatott véres kiizdelme ugyan-
ugy nem hozott eleddig megallapodast, mint a
székelyfoldi autonomia kérdése, illetve Katalo-
nia fliggetlenedési vagya sem. Egy nemzetallam
meddig terjedéen és milyen modon kell, hogy
kontrollalja a szuverenitasat, ha ekkora a val-
tozasra valo igény? A kurd egység immar nem
egység, sem nyelvileg, sem vallasilag. Egy torzsi
néprdl van szd, melynek tagjai sokszor egymast
sem értik a diaszporaban.

Huntington vildgmodellje mintegy axiomat
fogalmaz meg, amikor leirja az eltérd civiliza-
cids hatterek, kiilonbozo fejlodési és fejlesztési
elképzelések Osszefliggéseit. Vitathatatlan, hogy
a Fold kiilonboz6 régidiban més-mas életformak
alakultak ki, sajat autonom jovéképpel. Huntin-
gton mar a Civilizaciok Osszecsapasa és vilag-
rendek atalakuldsa cimii konyvében felvetette a
napjainkat jelenleg is meghatarozé6 megoldatlan
kérdést, miszerint mit tegyiink Eurépaban a no-
vekvé muszlim népességbdl fakadd kulturalis
valtozasokkal, békés egyiittélés kialakulhat-e,
milyen belsé problémakat és kulturalis sokkot
eredményez hosszatavon. Mi alakitja ki a kul-
turalis csoportokat? Az emberek igénylik a kiil-
sO értékek alapjan valé meghatarozottsagot, tigy,
mint szokasok, intézmények, torténelmi kozos-
ség, nyelv, vallas. Ezen szempontok alakitjak
ki a kozos szemléletet, kozosséget, tarsadalmat,
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amely koré felépiil a intézményrendszer. Ebben
arendszerben a foldrajzi és teriileti tulajdonsagok
mérvadoak. A rendszeren beliili valtoztatasi igény
hatarozza meg az aktualis szovetséges vagy ellen-
fél szerepét, viszonyitva a nemzetkdzi rendszer
tobbi szerepléihez. A nemzetallamok, nemzetek
a vilag eseményeinek alakitoi. Nincs cselekedet
gazdasagi, hatalmi érdekek nélkiil. A kulturalis
azonossagok és kiilonbozdségek, illetve immar
dominansan valldsi nézépontok formaljak civi-
lizacionkat. (V6: Huntington 2015.) Az entitasok
és kultirdk azok, amelyek egyre puskaporosabb
légkort alakitanak ki. Minden harc mogott érdek-
¢és meggy6z0désbeli ellentét htizodik meg.

2017. 8sz—tél

Minket magyarokat kozel 100 éve foglalkoz-
tat a Székelyfold teriileti autonomidjanak kérdése,
éppugy mint a nyelvi jogok ¢s a vallasszabadsag.
A magyarsag a teriileti “autonoémiat” Erdélyben
J. V. Sztalin jovoltabdl is csak atmenetileg “él-
vezhette”, a 60-as évek végétdl harom évtizedig
az autonomia tiltott sz6 volt Roméniaban. A két
teriileti formaci6 (Magyar Autoném tartomany,
majd Maros-Magyar Autondm tartomany) itt eg-
yik alkalommal sem &lelte fel még a teljes székel-
yf6ldi magyar nyelvteriiletet sem.

Hasonl6 a helyzet Spanyolorszagban, ahol a
katalan nyelv elterjedése nagyobb mint a mai Ka-
talonia. A katalan autondm kozosséghez hasonlod

Magyar autoném tartomanyhatirok Romanidban 1952-1968 kozott
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jogokrol a magyarsag csak almodik Romanidban,
mikdzben a romansag félelmei latszanak iga-
zoldodni a katalan fliggetlenségi torekvések kap-
csan. Erdélyben és Katalonidban fontos a nyelvi
kérdés, ami pl. Skociaban masodlagos, a fligget-
lenség kérdése mégis napirenden van.

Vannak, akik az 6nallé Skociarol tartott néps-
zavazast tekintik a katalan fiiggetlenségi torekvé-
sek feler6sodének, s a ma is tartd valsag okanak,
hiszen 2010-ben a kolozsvari nemzetkozi etnikai
konferencian még minden eldado arrdl szamolt
be, hogy nincs realitdsa annak, hogy tobbségbe
keriiljenek a Spanyolorszagtol valo elszakadas
hivei. (Agg 2010, Szilagyi 2010.)

A Székelyfold teriileti autonémidjanak minta-
ja egyébként nem Katalonia, hanem Dél-Tirol, de
ez nem zavarja a roman nacionalistakat. (Rostés
2017) Amint arr6l az erdélyi és a hazai sajto is
beszamolt, roman véleményformalol tobb cikk-
ben is azt vizionaltak, hogy az autonéomiara valo
torekvés — amint azt szerintiik Katalonia esete is
bizonyitja — csupan az elsé 1épés a fiiggetlenség
kinyilvanitasa felé. Képzeljiink magunk elé egy
“lyukas” Romaénia térképet kozepén az 6nalld
Székelyfolddel! Sem f6ldrajzilag sem gazdasa-
gilag nem Osszehasonlithato a helyzet Kataloni-
aval, “Székelyfold esetében nem fliggetlenségrol,
hanem teriileti autonoémiardl van szo, aminek
semmi koze példaul a hatarmddositashoz” (1. h.)

Székelyfold kozigazgatasi lehatarolasanak
kérdését vizsgalva érdemes visszatekinteni az
egyetlen valoban 1étez6 kozigazgatasi beosztasra,
annak ellenére, hogy ezt erdsen terheli a kom-
munista multtal kapcsolatos mindenképp 1étez6
averzid. Tanulsagos, hogy miképp valtozott en-
nek a hatara, s mik voltak a korrekcid nyilt és
rejtett indokai.

Az 1952-ben a mai Kovaszna (Covasna) me-
gyei teriiletek is részesei voltak a magyar régio-
nak, ezeket kozlekedésfoldrajzi szempontokkal
indokolva 1960-ban atcsatoltak a szomszédos
Sztalin (Brassd) régidhoz, mikdzben romanlakta
teriiletekkel egészitették ki az 1968-ban végiil
meg is sziintetett, Uj nevén Maros-Magyar Au-
tonom tartomanyt. (Ezzel a magyarsag szamaran-
ya 77 %-16l 62 %-ra csokkent az 01j hatarok ko-
zott. — Kéanya J. 2003. pp.61-62.)
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A székelyfoldi autonom teriilet (régid)
mai  hatarainak meghuzasakor kozigazgatasi
szempontbdol a harom mai megyébol (Hargita,
Kovészna, Maros) lehet kiindulni, de felvetodik
a torténelmi székely székek, vagy a nyelvhatarok
menti k6z0s teriilet kialakitasa. (Ez utobbiaknak,
azonban — véleményiink — szerint ma nincs sem-
miféle politikai realitasa a roman politikai elit el-
lenallasa miatt.)

1993 ota a huntingtoni “civilizaciok Ossze-
csapasanak” elméletével is foglalkoznunk kell,
amit, bar sokan tagadjak, Erdélyben is lehet érez-
ni. A vallasi tényez6nél azonban sokkal fontosabb
a nyelvi kérdés és az ehhez szorosan kapcsolodo
nacionalizmus. Az ezen a fronton zajlé romaniai
“vértelen haboruval” szemben Tordkorszagban
véres gerillaharc zajlik. Személyes tapasztalatok
alapjan bizonyossa valt, hogy a vallasi és nyel-
vi kérdéseknek (pl. hanyféle kurd nyelv 1étezik,
milyen a kurd nép teriileti megoszlasa), milyen
hadaszati, kozigazgatasi és geopolitika sot geo-
etikai Osszefiiggései vannak. Hogyan harcolnak
a torokok az IS-sel, mikozben a kurdokat tama-
djak? — Tettiik fel a kérdést egy éve.

Azbta az ugynevezett Iszlam Allam megbu-
kott, teriiletének felszamolasaban fontos szerepe
volt az iraki és a sziriai kurd harcosoknak. A fel-
szabadit6 habort soran az iraki Kurdisztan kiter-
jesztette hatarait, majd népszavazast tartottak a
fliggetlenségrol. E népszavazasnak, csakigy mint
a kataloniainak alapvetden belpolitikai okai vol-
tak, de a vilagpolitikai helyzet itt sem érett meg
az 6nall6 allam nemzetkozi elimeréséhez.

sk

Egy elbukott Alom az allamban

2017. szeptember 25-én keriilt sor a bagdadi
kormanytdl valo fliggetlenedésrdl szol6 népsza-
vazasra az iraki Kurdisztan, mint de facto allam
teriiletén. A referendumot Maszad Barzani kurd
elndk irta ki az iraki kurd régio teriiletén, aminek
félautonom 1étrejottét maga a bagdadi kormany
tette lehetévé még 2005-ben. A valasztasok sors-
fordito erdvel birtak, ami akar egy 6nalld allam
megvalosulasa is lehetett volna, tekintve a 93
%- os részvételi aranyra. Hiabavald azonban a
kurd nép kivansaga, miszerint az irdni befolyas-
sal megalakult bagdadi kormany kozponti fen-
nhatosaga alol keriiljon ki a régio, a politikai
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folyamatok épp az ellenkezd iranyba latszanak
alakulni.

Az iraki kormany felhatalmazta a kormanyf6t
katonak kikiildésére a vitatott teriiletekre, vala-
mint a népszavazas eredményének megsem-
misitését, mivel ez szembe megy az iraki allam
alkotmanyaval és allamrendszerével. A vitatott
teriilet elsddlegesen Kirkukot és vidékét jelenti,
ahol évtizedek oOta hatalmi harc folyik a fen-
nhatésag megszerzéséért és igy az olajmezdk
elnyeréséért. Nem meglepd tehdt, hogy egy-
etlen hatalmon 1évé kormany sem tdmogatja a
kurd fiiggetlenedési kisérletet, mivel az a kurd
teriileten 1év6 olajmezok elveszitésével jarna.
A jelenlegi elndk, Fuadd Maszum, bar kurd
szarmazasu politikus, de 6 is felhivta a szdvet-
séges orszagokat, hogy a helyzet megoldasanak
idejére szlintessék be nagykdvetségi és konzula-
tusi tevékenységeiket a kurd regio székhelyén,
Erbilben (Hawler).

Ennek folyomanyaként, mar 3 nappal refer-
endum megtartasat kdvetden szankciok léptek
életbe, igy pl. Torokorszag, Libanon, Jordania és
az Egyesiilt Arab Emiratusok is felfliggesztették
repiildjarataikat a kurd térségbe. Bagdad teljes
mértéki 1égi blokadot szeretne kihirdetni, vala-
mint a kurd katonai erdk teljes kivonulasat kovet-
eli a vitatott (értsd, olajban gazdag teriiletek)
teriiletekrdl, illetve a népszavazas eredményének
érvénytelenitését.

Haider al-Abadi miniszterelnok kifejezte,
hogy reményei szerint nem Kkeriil sor tovabbi
szankciok bevezetésére, hiszen iraki allampol-
garokrol van sz6. Elsésorban katonai akcidk
megkezdéseétdl tart.

Mindekdzben a torok kormany Ankaraban
felhivta a kurd vezet6ség figyelmét, hogy a
megkozelitbleg Otezres [élekszamt  tlirkmén
kisebbség védelmében, akik kurd térségben él-
nek, barmikor hajland6é beavatkozni, igymond
katonai védelmet biztosit szamukra.

Maszud Barzani lemondasat a nép nem foga-
dja el, de az elndk szerint, amennyiben nem sik-
eriil a referendum eredményét elismertetni, nem
tér vissza kultikus posztjara. Minden korabbi, a
tovabbi hatalmon maradasat lehetévé tevo, sza-
vazasok ellenére sem. Ez tovabb sulyosbitja a
jelenlegi helyzetet, hiszen a két dominans part,
a Kurdisztani Demokrata Parton (PDK) Barzani
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lemondasaval , valamint a masik vezetd part,
a Kurdisztani Hazafias Uniét (PUK, az angol
rovidités utan) az azt iranyitd Dzsalal Talabani
oktober 3- i halalaval, utddlasi gondokkal kiizd az
éppen szétesoben 1évo kurd térségben. Mindkét
esetben genereaciok ota vezetd karakterekrél és
torzsi-csaladi befolyasrol is sz6 van. Maszud Bar-
zani 1975- ben “6rokolte” meg a kurd nép vezeté-
sét apjatol, igy tehat a jovendd kérdése valsagok
sorat inditotta meg az omladozd, eddig de facto
onalléan miikddo térség esetében.

A kurdok szamitottak az USA és Oroszorszag
segitségére, bar igéretet sosem kaptak erre. Az
orosz vezetés azonban szinte alig hallatta hangjat
az eredményeket latva, holott a sziriai helyzet
soran Torokorszaggal szemben is a kurdokat biz-
tositotta tiamogatasarol. Jelenleg az iraki-kurd ola-
jszektorba vésarolja be magat egyre jelentésebb
mértékben az orosz allami iranyitasa olajtarsasag
(a Rosznyeft), valamint részesedést szerzett az
egyetlen, Kirkukbol induld koolaj-vezetékbol,
ami torténetesen torok kikotébe vezet.

Ankara és Erbil kozos kereskedelmi tevéke-
nysége, éves szinten 8 milliard dollart ér, aminek
a hatarzarak, Bagdad és Erbil tisztdzatlan he-
lyzete nem kedvez.

Jelenleg mindenki kivar, ki lép elészor. Sok
sebbdl vérzik az “olajos” kurdok élete, ismét.
Egyfel6l Maszid Barzani lemondasa, valakié,
akit és annak elédjét kozel egy évszazada nem
lehetett tronjatél megfosztani, valamint egy, az
eddigiekhez képest is csokkentett tevékenysé-
gi korrel maradt fél-autonom nemzet kérdésérol
van sz0, amely a puskaporos hordé dinamitjan iil,
tekintve a térségbe, egészen Izraelig és Iranig el-
nyuld kéolaj-kart.

Az alom allam ismét varat magara...

skskok

Mi a kozds és mi az eltérd a katalan és a kurd
valsagban? Egyelore csak annyi a kdzds, hogy a
fiiggetlenségparti vezetdk konnyen bortonbe ke-
rilnek, Torokorszagban nem menti meg ket a
mentelmi jog sem de szerencsére Kataloniaban
nem varhat6 fegyveres harc, vagy felkelés. Ami
a még kozos az “elkapkodott fiiggetlenség” (VO.
Wagner P. 2017), hiszen a geopolitikai érdekvi-
szonyok sem Katalonia, sem Kurdisztan esetében
nem teszik lehetdvé egy 6nalld allam 1étrehoza-
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sat, sOt a fiiggetlenség kikialltasa a meglévo auto-
némia fennmaradasat is veszélyezteti.
Székelyfold esetében viszont a hangadd ro-
man politikai er6k nemcsak az autonomiarol nem
akarnak hallani, hanem még a székelyek 1étét, a
torténelmi Székelyfold tényét is kétségbe von-
jak...
AGG ZOLTAN — GASPAR ANIKO
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kozigazgatas

Unnepi tanulmanyok Csefké Ferenc

70. sziiletésnapjara

Csefkd Ferenc 70. sziiletésnapja
alkalmabol megjelentetett iinnepi ta-
nulmanykdétetet a Pécs-Baranyai Ertel-
miségi Egyesiilet adta ki a Pécsi Tudo-
manyegyetem Allam- és Jogtudoményi
Karanak kozremiikodésével. A tanul-
manykdtet, amelyet Bencsik Andras és
Horvath Csaba szerkesztette, alapvetden
Csefkd szakmai élettitjanak egyik fontos
tertiletéhez, az egyetemi oktatashoz ko-
tdédik.

Hianyzik viszont a kotetbdl a regionalis ku-
tatoi €s onkormanyzati érdekvédelmi oldal. Nem
feledkezhetiink meg ugyanis arrél, hogy az iinne-
pelt, ahogy az az ¢életutat ismertetd Nemes Krisz-
tina irdsaban is hangsulyosan szerepel 1975-t61
nyugdijazasaig az MTA Dunantuli Tudomanyos
Intézetében, majd jogutddjaban a Regionalis
Kutatasok Kozpontjaban vezet§ beosztasban
dolgozott és az 1990-es megalakitasatol pedig a
Kozségi Onkormanyzatok Szovetségének volt
negyedszazadig a fotitkara. Felkérés hianyaban
az RKK-s kollégaktol és a sziik dnkormanyzati
érdekvédelmi kortél sem talalunk tinnepi tanul-
manyt a kotetben.

Természetesen egy megemlékezd, koszontd
tanulmanykatet 9sszeallitasa nem konnyt feladat,
ezt Csetké Ferenc is pontosan tudja, hiszen 6
szerkesztette annak idején két tanszéki kollégaja-
nak hasonlo célu kotetét. (Unnepi kotet Ivancsics
Imre egyetemi docens, decan emeritus 70. szii-
letésnapjara. 440 p. Pécs: PTE AJK, 2008. pp.
290-300. és Kozjog és jogallam: Tanulmanyok
Kiss Laszl6 professzor 65. sziiletésnapjara.
301 p. Pécs: PTE Allam- és Jogtudomanyi
Kar, 2016. pp. 83-94.)

A szerzokrol

A kotetben megjelent 28 tanulmany 31 jeles
szerz0 munkdja. Nem meglepd, hogy a szerzék
tulnyomo tobbsége, 22-en a Pécsi Tudomany-
egyetem oktatoi koziil keriiltek ki és koziiliik is
18-an az Allam —¢s Jogtudomanyi Kar munka-
tarsai, mig harman a Bolcsészettudomanyi és egy
szerz0 a Kozgazdasagtudomanyi Kar tanara. Ki-
tiintetd szerepet tolt be, nyolc irassal a Kozigaz-
gatasi Jogi Tanszék kozossége, ahol Csefko Fe-
renc is tanitott cimzetes docensként. A kotet jogi
jellegét fejezi ki, hogy egy egy szerzdvel talal-
kozhatunk a Debreceni Egyetem, a Szegedi Tu-
doményegyetem, a Széchényi Istvan Egyetem, a
Karoli Gaspar Reformatus Egyetem és a Miskolci
Egyetem Allam-és Jogtudomanyi Kararol is. Bar
a szerzOk kozott szerepel a Semmelweis Egye-
tem Egészségiigyi Kozszolgalati Kar professor
emeritusa is, de a tanulmany nem egészségligyi
targyt, hanem egy falukutatasi eredményt mutat
be. A gyakorlati életet egyrészt a sziilévaros
Kalocsa polgarmesterének, valamint Pécs megyei
jogl véros jegyzljének ¢és aljegyzdjének irasa
képviseli.

Amennyiben az oktatasi intézményekhez
kotédésen tul egyéb szempontbol is vizsgaljuk a
szerzOket, akkor talalunk kozottiik volt minisztert
(Petrétei Jozsef), két volt Alkotmanybirot (Adam
Antal és Kiss Laszl0), a volt Somogy megyei fo-
jegyzot (Voros Tamas), valamint Pécs varos volt
rendorkapitanyat (Cserép Attila) is. Az linnepi
kotet szerzoi kozott S nd és 26 férfi jelent meg
irasaval.

A kotetrol altalaban

A demokracia, jogallam, kozigazgatas ci-
met viselé csaknem 400 oldalas kdnyvet négy
részre bontottak a szerkeszték. (I. rész: Allam
¢s jog alapproblémai (6 tanulmany) II. rész:
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Kozigazgatas(i jog) — kozigazgatasi eljaras (8)
III. rész: Az 6nkormanyzatisag alapkérdései (8)
IV. rész: Tarsadalomelméleti megkdzelitések (6))

A tanulmanyok egy része mar masutt megje-
lent anyag frissitése, de jo-néhany kifejezetten a
Csefko emlékkdnyvben valo megjelenés céljabol
irédott.

Altaldnos kritika, hogy tobb izben fellelhetd
elirasok, esetenkénti nyelvtani hibak rontjak a ko-
tet szakmai minGségét. Kifejezetten stlyos hiba,
hogy hivatkozott személy neve is tobb izben rosz-
szul jelent meg (Bullain Nilda esetében). Ugyan-
csak sziikséges lett volna egyes, nem altalanosan
ismert roviditések labjegyzetben valé magyaraza-
tara, a konnyebb érthetdség érdekében. Eléfordul
(Barath Arpad és Kakai Laszl6 tanulméanyénal),
hogy az idézetnél feltiintetésre keriil ugyan a
szerzd és a megjelenés éve, de maga a mii nincsen
labjegyzetben, illetve nincsen irodalomjegyzék.

Megitélésem szerint Jozsa Zoltan irasa (A
Public Value Governance elmélete és kritika-
ja) nem a IL. részbe, Kozigazgatas(i jog) — koz-
igazgatasi eljards, hanem inkabb a IV. részbe, a
Tarsadalomelméleti megkozelitésekbe tartozik.
Rixer Adam tanulmanya (Szempontok a magyar
kozigazgatas-tudomanyi folyoiratok értékelésé-
hez) ugyancsak nem tartozik a II. részbe, de el-
ismerem, hogy nehezen besorolhat6 a kotet szer-
kezetébe. Torma Andras irasa (A kozigazgatasi
informatika és az informacids tarsadalom egyes
kérdései) sem igazan a III. 6nkormanyzati részbe
tartozik, inkabb a tarsadalomelméleti megkdzeli-
tésekbe sorolhato, tekintettel arra, hogy a szerzd
altalaban a kozigazgatasi és nem kifejezetten az
onkormanyzati informatikaval foglalkozik.

A tanulményokrol roviden

Allam és jog alapproblémai

Mezei Kitti — Nagy Zoltan: A véleménynyil-
vanitas szabadsaga az interneten, avagy a szolgal-
tatok felel6ssége A tanulmany egy viszonylag 11
jogi teriiletet vizsgal, és a szerz6k megallapitjak,
hogy Magyarorszagon gyakorta eltér a biroi, s6t
az alkotmanybirosagi értelmezés és gyakorlat. A
bizonytalan hazai gyakorlat eltér az unidés meg-
oldasoktol, amelynek kovetkeztében az internetes
férumrovatok zome bezart.

Petrétei Jozsef: A koztarsasagi elndk feladat-
¢s hataskorének alaptdrvényi szabalyozésa és az
ellenjegyzési eljaras A szakmai okfejtés meg-
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gy6zden bizonyitja, hogy az ,,Alaptérvénybdl el
kellene hagyni a ,,minden intézkedéshez” kitételt,
mert a kdztarsasagi elndk esetében nem értelmez-
hetd és felesleges”. Ugyanakkor a szerz6 javasol-
ja, hogy szabalyozni kellene ,,a kontraszignalas
fontosabb formai kovetelményeit és eljarasi sza-
balyait”.

Szabo Gabor: Az emberi jogu alapu fejlesz-
téspolitika alapvonalai A szerzé az emberi jogi
szervezetek és a fejlesztési szervezetek stratégiai,
modszerei kozotti eltéréseket bontja ki. ,,Az em-
beri jogi alapu fejlesztéspolitika mindenekel6tt
a helyi kozosségek aktiv bevonasara épiil.” A
konstruktiv tamogatas és fejlesztéspolitika kudar-
caira is felhivja a figyelmet a vizhez vald jogrol
sz016 esettanulmanyaban.

Szilovics Csaba: A hazi palinkafézés jogi
szabalyozasanak keretei Magyarorszagon A szer-
z0 attekinti a hazai palinkafézés és addztatas
torténetét, valamint bemutatja a jelenét, amelyet
kovetéen a kovetkezd személyes bejegyzést te-
szi: ,,Kedves Ferenc! Azt kivanom neked, hogy
még nagyon sokaig legyen alkalmunk koccinta-
ni, bejelentett desztillalokésziiléken elkészitett,
parlatjeggyel megadézott, j6 mindségli magyar
palinkaval!”

Tuka Agnes: A szubnacionalis szintek helye
és szerepe az Eurdpai Unidban A tanulmany egy-
részt a szubnacionalis szintek unios valtozasaval
Osszefliggésben vizsgalja a szubszidiaritas és a
tobbszintii kormanyzas kérdéskorét. Aktualitasa
miatt érdemes idézni a tanulmanybol Finta Ist-
van hivatkozott idézetét XI. Pius altal 1931 ma-
jusaban irt ,,Quadragesimo Anno”-ban megjelent
szubszidiaritas értelmezését.

»~Ahogyan jogtalan az egyénektdl elvenni és a
kozosségre bizni azt, amit sajat erejiikkel és igye-
kezetiikkel el tudnak végezni, ugyanigy jogtalan
atadni egy nagyobb és magasabb szintlii k6zos-
ségnek azt, amit a kisebb és alacsonyabb szint
kozosségek is el tudnak latni. Mindez egyszer-
smind a tarsadalom helyes rendjének felforgatasa
¢s sulyos megkarositasa. A tarsadalom barmiféle
kozbeavatkozasanak természetes célja ugyanis a
tarsadalmi test tagjainak tamogatdsanak kisegi-
tése formajaban, nem pedig azok elnyomasa és
beolvasztasa.”
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A tanulmany masodik részében a Régiok
Bizottsaga kialakuldsanak, valtozasanak és je-
lenének bemutatasa révén értékeli a szerzo a
szubnacionalis szintek helyét és szerepét.

Visegrady Antal — Vords Eszter: A tisztes-
séges eljaras elméleti és gyakorlati problémai A
tanulmanyban a szerzéparos korrekt attekintést
nyujt a tisztességes eljards nemzetkozi és hazai
elméletérdl és gyakorlatarol. A tanulmany bemu-
tat egy konkrét olaszorszagi pert és az 1984-ben
lefolytatott chicag6i felmérés eredményét az em-
beri jogok és a fair eljaras viszonyrendszerének
dimenzi6irol.

Kozigazgatas(i jog) — kozigazgatasi eljaras

Cserép Attila: A kozigazgatasi birsag jogalla-
mi problematikaja

A szerz0 a blincselekmény, a szabalysértés és
a szabalyszegés harmassagabol az utobbit elemzi,
kiemelten az objektiv feleldsség kérdését gyakor-
lati anomalidk bemutatasan keresztiil. A tanul-
many érzékletesen mutatja be, hogy a szabalysze-
gések esetén is sziikség lenne a biintethetetlenség
egyes okait lehetévé tenni, mert a helyzet igy a
szerz$ megitélése szerint ,jogi etikatlansag.” A
tisztességes eljarashoz valo jog sérelme kapcsan
Cserép Attila elvarasként rogziti: ,,A kozigazgata-
si jognak nem a l¢élektelen, hanem a tisztességes
eljaras a f6 kovetelménye.” A jogorvoslati jogo-
sultsag elnehezitését bemutatva a szerzo idézi az
alapvetd jogok biztosanak megallapitasat, mely
szerint: ,,Ellentétes a tisztességes eljaras kovetel-
ményével az a jogszabaly. amely tartalmilag elle-
hetetleniti az érintett tigyfél szamara azt a jogot,
hogy tligyérdl teljes kori és részletes tajékoztatast
kapjon, vagy azt a lehetOséget, hogy jogainak és
jogos érdekeinek védelmében felléphessen.”

Fabian Adrian: Kozigazgatasi eljaras — illeté-
kesség hianyaban

A szerz6 az illetékesség fogalmat és szaba-
lyozasat jarja korbe a kozigazgatasban. Az al-
talanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016.
évi CL. torvény (Akr.) 4j szabalyozasat tovabb
gondolva Fabian Adrian az illetékesség intéz-
ményének a hatosagi eljarasbol valo kiiktatasara
tesz javaslatot, amelyhez fiiz6tt indokolasa ennek
a klasszikus eljarasi intézménynek az ujragondo-
lasahoz, ,,ujrapozicionalasahoz” nyljt segitséget.

Ivancsics Imre: Bucsiu a kozigazgatdsi jog-
erotol
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A régi jobarat Csefkd koszontdjében kitér
arra, hogy miért nem a helyi dnkormanyzas koré-
bdl valasztott témat. Ivancsics Imre magyarazata
szerint ,arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
jelenlegi helyi kozigazgatasban nem igazan ta-
lalom az 6nkormanyzas lényegét.” Igy az atala-
kuld kozigazgatasi hatosagi eljaras szabalyaibol
a ,,megszind” kozigazgatasi jogerd problémajat
elemzi. A fOszabalyként egyfokiva valo koz-
igazgatasban a jogerd helyére a véglegesség 1ép.
Kiilon kitér a szerz6 a véglegesség és a végrehajt-
hatdsag, illetve az azonnali végrehajtas probléma
korére.

Jozsa Zoltan: A Public Value Governance el-
mélete és kritikaja

A szerz0 rovid értelkezésében a korméanyzas
elméletében és gyakorlataban bekovetkezett teo-
ria kapcsan felvillantja a tradicionalis (blirokrati-
kus) kozigazgatas, majd az Uj Kézmenedzsment
jellemzo6it. Az Gjonnan megjelend kozdsségi ér-
ték menedzsmenttel kapcsolatban kiemeli, hogy
a ,teodria hangstlyozza az érdekhordozok széles
korének bevonasat a kozosségi dontésekbe. A
kozosségi belenyugvas kulturajat fel kell, hogy
véltsa az aktiv allampolgari felhatalmazas gya-
korlata.” Mikdzben érzékelhetéen egyetért a val-
toztatas iranyaval és lényegével kelld kritikaval
mutatja be az elmélet korlatait és alkalmazhato-
sagat.

Lapsanszky Andras: A hatdsagi dontés jogvi-
szonytani alapjai és eljarasjogi dsszefliggései

A tanulmany els6ként a hatdsagi dontés Gsz-
szefliggéseit elemzi a kozigazgatasi eljaras fo-
galmaval, majd a hatoésagi dontés tartalmat, jogi
hatasat vizsgalja a kozigazgatasi jogviszonyok
szempontjabol. Végiil a szerz6 a hatdsagi dontés
helyét mutatja be a kdzigazgatasi cselekmények,
aktusok rendszerében, kitérve a torténeti szem-
pontbol kiemelked6 hazai elméletekre is.

Pal Emese: Veszélyhelyzetek kezelése a koz-
igazgatasi hatosagi eljarasban

A szerz6 vészhelyzetekre vonatkozo Ket. és
az Akr. szabalyozasi megoldasait vetette réviden
és targyszeriien egybe.

Rixer Addm: Szempontok a magyar kozigaz-
gatas-tudomanyi folyoiratok értékeléséhez

A tanulmany kisérletet tesz a hazai kozigaz-
gatas-tudomanyi szakmai periodikak — koztiik
az Uj Magyar Kozigazgatas elemzésére, mikoz-
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ben rogziti, hogy a kozigazgatas-tudomany friss
jellegzetességei kozé is tartozik a ,,tdbbet irunk,
mint olvasunk” jelenség. Sommasan megallapit-
ja, hogy a ,,jelenlegi folyodiratok jelentds része ...
inkabb tematizalt informacioforras, publikacios
,leadohely”, semmint interaktiv, érdemi tudoma-
nyos parbeszédet generalo feliilet.” A szerzo kitér
az akadémiai korrupcids jelenségként emlegetett
visszaélésekre, valamint az értékelés és dsszeha-
sonlitas objektiv szempontjainak nehézségeire.

Rozsas Eszter: A kozigazgatdsi jogi norma

Az iras rovid, ugyanakkor 1ényegre toré be-
mutatasa a kozigazgatasi jogi normanak, szerke-
zetének, érvényesiilésének, valamint fajtainak.

Az onkormanyzatisag alapkérdései

Baldzs Istvan: Helyi dnkormanyzatok valto-
zoban — a hataskdri generalis klauzula vége felé?

A szerz6 a kozelmult Onkormanyzati re-
formjai koziil a magyar és a francia atalakitas
Osszevetésére vallalkozott, kiilonos tekintettel
a hataskori generalis klauzulara. Baldzs Istvan
rogziti, hogy a hataskori generalis klauzula ,,egy
elméleti fogalom, mely magaba foglalja egy helyi
onkormanyzatnak azt a kezdeményezd készségét
¢és képességét, hogy a torvényben meghatarozot-
takon kiviil mas helyi koziigyeket is ellasson.” A
2015-0s francia atalakitas eredményeként a regi-
onalis dnkormanyzatok — amelyek szama 22-r6l
13-ra alakult — hataskorei ,,a megyék hatranyara
¢és kozponti hataskorok decentralizaciojaval, ese-
tenként dekoncentracidjaval megerdsodtek.”A
francia reform a teriileti onkormanyzatok szintjén
a megy¢k helyett a régiot erdsitette meg, mikdz-
ben jelentds mértékben decentralizalt, vagyis a
kozponti kormanyzat leadott hatdskoroket a re-
gionalis onkormanyzatoknak, viszont a generalis
klauzula ezen a szinten is megszint. A szerzd a
hazai valtozasok kapcsan megallapitja, hogy ,,[a]
magyar helyi dnkorményzati rendszer mar 2012-
ben radikalis atalakitason esett at, mely kdvetkez-
ményeként nagyfoku recentralizaciora keriilt sor
¢és a helyi 6nkormanyzati autonomia-felfogas is
megvaltozott, a kordbbiakhoz képest 1ényegesen
szlikebb értelmezést kapott.”

A magyar megyei dnkorményzatok, mint te-
riileti dnkormanyzatok helyzetét érinté valtoza-
sok bemutatasat kovetden Osszegzésként arra az
allaspontra jut, hogy ,,ugyan mas dimenzidkban
és mas technikakat alkalmazva bar, de a franci-
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ahoz hasonld eredményre jut ez a megoldas is,
tehat lényegében kizarja a hataskori generalis
klauzula elvének alkalmazasat.” Vagyis a magyar
megyei Onkormanyzatoknak sem lehet Onként
vallalt feladat- és hataskore. A szerzé altal tanul-
manya zarasaként megfogalmazott kovetkezteté-
sek, amelyek az eurdpai 6nkormanyzati reformok
fobb tendencidin alapulnak jelentés mértékben
segithetik a kozigazgatas-tudomany miiveldit és
kutatéit. (E tanulmanyt Id. lapunkban pp. 3-13.)

Balint Jozsef: Az onkormanyzati rendszer
valtozasai jegyzo0i, illetve polgarmesteri szemmel
A sziilovaros, Kalocsa volt jegyzdje és jelenlegi
polgarmestere, mint régi jo barat koszontdje utan
elséként az Onkormanyzati tulajdon és vagyon
hasznositas valtozasait és problémait tekintette
at, majd az Otv. és az Motv. feladat és hatasko-
rét vetette Ossze, kitérve az allamositott feladatok
onkormanyzati vonatkozasaira. A jegyzoi jogal-
las 2013-as valtozasanak kritikai értékelésével, a
kozos onkormanyzati hivatal sziikitett hataskoré-
nek és kondicidinak problémajaval zarja irasat a
szerzd.

Bencsik Andras: A helyi onkormanyzatok
szilikiild pénziigyi mozgasterérdl

A szerz6 elsoként a decentralizacio szerepérdl
¢és jelentdségérdl, valamint az autonémia pénz-
iigyl megalapozottsdganak Osszefiiggéseirdl érte-
kezik a tanulmanyaban. A magyar dnkormanyzati
rendszer csaknem hérom évtizedét tekintve meg-
allapitja, hogy a kozfeladatok decentralizaciojat
nem kovette a kdzponti forrasok decentralizacio-
ja, amelynek kdvetkeztében soha nem volt toké-
letes a magyar finanszirozasi rendszer.

Az Motv. valtoztatasaibol a feladat finan-
szirozassal kapcsolatos szabalyozast és az ezzel
kapcsolatos bizonytalansagot mutatja be. A kdl-
csonfelvétel korlatozasa kapcsan megallapitja:
,»A jogintézmény korai gyakorlata alapjan rogzit-
hetd, hogy a kormany nem formalis monitoring
tevékenységet végez, amely az Onkormanyzati
adossag-allomany alakulasara torténé kormany-
zati ralatas biztositasat jelentené, hanem aktiv
formaldja kivan lenni az egyes dnkormanyzatok
pénziigyi mozgasterének.” Zaré gondolatként
Magyary Zoltant idézve rogziti: ,,[a]z Onkor-
manyzat alapgondolata: ha azt akarjuk, hogy
valami jo legyen, csinaljuk meg magunk.” Ez a
kiildetés azonban csak az Onkormanyzatisag l¢-
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nyegét jelentd autondmia sértetlenségének garan-
talasa altal képes realizalodni.”

Kiss LaszIlo: A helyi dnkormanyzatok felosz-
latasanak alkotmanyos kereteirél

Csefkd Ferenc koszontésére Foktd Kozség
Képviseld-testiiletének alaptorvény-ellenes mii-
kodése kapcsan hozott 18/2012. (VII. 3.) AB
hatérozathoz el6add alkotmanybirdként irt elvi
véleményét adta kozre €s ezzel emlékezett meg
a ,.helyi konfliktusok megoldasaban” jatszott sze-
repére.

Lovdsz Istvan — Modrovits Sandor: Ot éves
Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol sz6lo
torvény

Pécs megyei jogu varos jegyzdje és aljegy-
zGje targyszeriien mutatjak be az Motv. keletke-
z¢storténetét és a toérvényjavaslathoz benyujtott
modositd inditvanyokat, valamint a torvény elfo-
gadasat. A szerzok kiemelik, hogy az uj onkor-
manyzati torvény tobb korabban 6nalld térvényt
integralt és bevezetése fokozatosan tortént. A fel-
adat- és hataskorok attekintése kapcsan kitértek
az dnkormanyzatoktol az allamhoz keriilt feladat-
csoportokra, koztiik az allamigazgatasi ligyekre.
A tanulmany hivatalnoki hozzaallassal bemutatja
a hatalyos torvényi szabalyozast az dnkormany-
zatok szerveire ¢s miikddésére vonatkozdan is. A
jegyzoi jogallas jelentds valtozasat is elfogadha-
tonak és szakmailag alatamaszthatonak tekintik.
Ugyancsak nem jeleznek kritikat, az onkormany-
zati tulajdont és vagyont érint6 valtozasok kap-
csan. Az 0sszegzés soran, mikdzben jelzik, hogy
esetlegesen finomhangolasra lehet, majd sziikség
rogzitik: ,,Az Motv. tehat a hatalyossaganak els6
5 éve soran jol vizsgazott, az ujrapozicionalt n-
kormanyzatok a részben megvaltozott szerepiik
mellett megtalaltak helyiiket a magyar kozigaz-
gatasban.”

Tilk Péter: Az onkormanyzati rendeletalkotas
a jogalkotasi elvarasok tilkrében — egyes,
kozosségi  egyiittélés  alapvetd  szabalyait
tartalmazo rendeletekkel kapcsolatosan

A szerz6 az Motv. egyik Uj szabalyoza-
si elemével és annak valtozasaval, jelesiil az
egyes, kozosségi egyiittélés alapvetd szabalya-
ira vonatkozd torvényi szabalyozas kialakula-
sanak kritikai értékelésével, majd a témakor-
ben megsziiletett egyes vizsgalt dnkormanyzati
rendeletek értelmezésével és a felmeriild, néha
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abszurd anomalidkkal foglalkozik. Némely
esetben viccesnek is tekintheté Onkormanyzati
rendeleti szabalyokon tal kritikai észrevételt
tesz az Alkotmanybirésag 3/2016. (II. 22.) AB
hatarozataval kapcsolatban is, mivel a témakor-
ben alkotott onkormanyzati rendelettel kapcsolat-
ban alkalmazott ,tekervényes” megoldasa meg-
neheziti a helyi jogalkotd helyzetét.

Torma Andras: A kozigazgatasi informatika
¢s az informdacids tarsadalom egyes kérdései

A szerz6 az els6 fogalmi részben roviden
bemutatja a kozigazgatasi informatika kerete-
it, az informacido és a kommunikacidé kozotti
kiilonbségeket, az informaciés rendszer, az
informatika és a jogi informatika egymashoz valo
viszonyat és a kozigazgatasban valo alkalmazasat.
Az irds masodik része az informacios tarsadalom
technikai- technologiai alapjait mutatja be. A
zar6 gondolatokban felhivja a figyelmet a fenn-
allo veszélyekre: ,,Reméljiik tehat, hogy gydz a
jozan ész, és a szamitogép nem vesziti el eszkoz
mivoltat, nem veszi at az ellen6rzést az ember
folott, hanem segiti az emberiséget az egyéni ké-
pességek kibontakozasaban és a tarsadalmi jolét
elérésében. Igy legyen!”

Voros Tamas: A megye, mint a teriileti onkor-
manyzas szintere

A szerz6 rovid irdsaban felvillantja a megye-
rendszer torténetét, majd bemutatja az Otv. és az
Motv. szabdlyozasaban megjelend jelentds kii-
16nbségeket. A konkluzidoban reményét fejezi ki,
hogy ,,a megyei dnkormanyzati igazgatas vissza-
talal a helyes utra, és megujulva, de visszanyeri
helyét a magyar kozigazgatasban.”

Tarsadalomelméleti megkozelitések

Adim  Antal: A vallasok és jelképeik
valtozasairol

A szerz6 a vallasok és a vallasossag fejlo-
désének bemutatasaval kezdi tanulmanyat, majd
felvillantja a primitiv vallasi hiedelmeket és kul-
tuszokat, kitér az Osi vallasok altalanos jellem-
z6ire. Az irasmil izgalmas fejezete, amelyben
bemutatja a hasonlo és eltéré elemeket korsza-
kunk fébb vallasainak tanitdsaiban. A multikul-
turalis vilag veszélyei kapcsan S. P. Huntington-
ra hivatkozva megallapitja: ,Mas civilizaciok
iigyeibe vald beavatkozas valdsziniileg a legna-
gyobb veszélyforras, amely bizonytalansaghoz
¢és potencialisan globalis konfliktusokhoz vezet
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a multicivilizacios vilagban. Az emberiség olyan
korszakba 1épett, amikor a kiilonboz6 civilizaci-
oknak meg kell tanulniuk a békés egymas mellett
¢lés szabalyait, meg kell ismernilik egymast, s ha
egymas torténelmét, gondolkodasmodjat, miiveé-
szetét és kulturdjat tanulmanyozzak, kolcsondsen
gazdagabba tehetik ¢életiiket. Ebben a talzsufolt,
piciny vilagban sok valasztasi lehetdség nincs,
mert egyébként viszaly, fesziiltség, habort
¢és katasztrofa veszélye fenyeget.” A szerzé a
tanulmanyat a vallasi szimbolumok elemzésével
zarja.

Bardth Arpad: Politikai kultarak és jatszmak
a 21. szazad kiiszobén: kritikai elemzés

A szerz6 a ,,politikai kultiira” fogalmat jarja
korbe, kiilonféle megkozelitésekben, mikozben
valaszt keres arra a kérdésre, hogy a politikai
kultara mitosz, vagy valosag, illetve léteznek-e
egységes nemzeti politikai kultirak. A kérdések-
re nehezen adhato egyértelmii valasz, hiszen ,,[s]
zamos, magat ,,demokratikusnak” nevezo allam-
berendezkedés és annak hatalomgyakorlasa oly-
annyira deficites, hogy a szinfalak mogott aligha
lehet 6ket megkiilonboztetni az egykori foldes-
urak, a reneszanszkori fejedelmek és kiskiralyok
onkényuralmatol.”

A politikai kulturak rétegzédéseinek és a
20. szazad orokségeinek felvillantasat kovetéen
részletesen foglalkozik a harmadik balkani ha-
bort tanulsagaival. A szerz6 végiil megallapitja,
hogy a modern demokraciak sorsa azon fog mul-
ni, ,,hogy a valasztopolgarok képesek lesznek-e
olyan politikai kultira birtokaban belépni a sza-
vazofiilkébe, hogy ott kiilonbséget tehetnek azon
jelolt partok és jeloltjeik kozott, akik ,,foldestri”
teljhatalmat igérnek nekik, kiilonvalasztva azok-
tol, akik békés egyiittélést korvonalaznak az adott
térségben valahany népességekkel.”

Horvdth Csaba: ,,Uzenjiik Briisszelnek!” —
Népszavazas 2016

A szerzé rovid, ugyanakkor lényegre tord
attekintést ad az orszagos népszavazasok jogi
szabalyozasai és az eredményességi kiiszob val-
tozasair6l, valamint az eredményes ¢és az ered-
ménytelen népszavazasokrol. Tanulmany részle-
tesen végig vezeti az olvasot az eurdpai migrans
valsag elmélyiilésétdl, a kotelezd betelepitési
kvotara vonatkozo eurdpai unios dontéseken ke-
resztiil a népszavazas kormany altali kezdemé-
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nyezéséig. Ezt kovetden elemzi az egyes partok
allaspontjat a konkrét népszavazassal kapcsolat-
ban, majd sszegzi a népszavazas eredményét €s
kovetkezményeit. A szerzé végsdé konkluzidja:
»A népszavazas ¢és a kormany kampanyanak ne-
gativ hozadéka a lakossag mentalis allapotanak
rosszabbodasa: tovabb ndtt a bizalmatlansag az
emberekben, az idegenellenesség, a félelem ¢és
sok esetben mar a gyiildlet is. Marpedig ebbdl a
mentalitasbol Osszefogast, bizalmat elérni nem
lehet...”

Kakai Laszlo: Civil szektor atalakuldsa vagy
sulytalansaga Magyarorszagon

A tanulmany bevezetd részében attekinti a
civil szervezetekre vonatkozo hazai szabalyozas
valtozasait, illetve a civil szféra kialakulasat. A
szerz6 hangsulyozza, hogy ,,[a] vilag minden fej-
lett, demokratikus orszagaban a civil szervezetek
a demokratikus politikai berendezkedés nélkiiloz-
hetetlen alkotdelemei, a tarsadalom ¢és a politikai
intézmények kozotti kapcsolat fontos kozvetitd
szerepldi.” A szerz6 bemutatja a nonprofit szek-
torra vonatkozé nemzetkozi 6sszehasonlitd kuta-
tas fobb kategoridit, belehelyezve a magyar civil
szférat, ramutatva arra, hogy a magyar nonprofit
szervezetek jellegében és iranyultsagaban 2010-
et kdvetden jelentGs valtozas kovetkezett be. Az
allami centralizacios torekvés a szektor bevétele-
leg a szervezetek 4 szdzaléka rendelkezik a teljes
bevétel négydtodével, mikdzben a szervezetek
tobb mint négy6tode az Osszbevételnek még 5
szazalékahoz sem jut hozza.” A tanulmany elemzi
a civil szervezetek gazdasagi potencialjanak val-
tozasat és térségi, megyei megoszlasat. Végezetiil
megallapitja a szerz6, hogy a 2010 utani valto-
zasok kovetkeztében a hazai nonprofit szektor
tarsadalmi és gazdasagi stlya megvaltozott ,,az-
zal, hogy rendszerbelileg a 90-es évek kdzepén
egyértelmlien kirajzolédod korporativ struktarat
lényegében egy ,,paternalista/gondoskod6” az al-
lam totalis szerepét felértékeld iranyba igyekszik
forditani.”

Nagy J. Endre: Politika és vallas egy mai
kozségben - Egy falukutatds tanulsagai

A szerzd a Fejér megyei Rackeresztur példa-
jén keresztiil mutatja be a nagypolitikai hasadas
leszivargasat kozségi szintre, illetve a vallasossag
szerepének ¢és befolyasanak valtozasat. 1990-t6l
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napjainkig harom polgarmester allt a telepiilés
¢lén. Az egymast kdvetd polgarmesterek idokozi
valasztasok utjan keriiltek a tisztségbe és a képvi-
seld testiiletek onfeloszlatasa feltarta a telepiilést
feszitd ellentéteket, amelyek el6bb politikai, majd
vallasi jelleglick voltak és athatottdk a kozség
civil tarsadalmanak az életét is. E16bb, 1999-ben
a ,,posztkommunista polgdrmestert” valtotta a
tradicionalis, népegyhazi vallasos orientalt pol-
garmester”, majd 2012-es id6kozi valasztason
a jelenlegi polgarmester ,,egy harmadik tipusu
vallasossagot képviselve, gy6zott a rendkiviili
valasztason.” A falukutatason alapulé tanulmany
érzékletesen vilagit ra a magyar helyi tarsadalom
elmult csaknem szaz évének valtozasabol adodo
Osszetett hatasra a telepiilésvezetés, a polgarmes-
ter valasztas szempontjabol.

Orosdy Béla: A marketing alapvonalai

A szerz6 atfogodan ismerteti a marketing fo-
galmat, a piaci és kereskedelmi szerepét. A tanul-
many befejezé részében a piacbefolyasolasarol
sz0l, amelyben részletezi a jelenlegi infokommu-
nikéciés eszkozok nyujtotta lehetdségeket, ame-
lyeket az 6nkormanyzatok a telepiilésmarketing
teriiletén alkalmazhatnak.

A tanulmanykdtetben megjelent irdsok 0sz-
szességében jol tikrozik a demokraciat, a jog-
allamot és a kozigazgatast érintd valtozasokat
mind a vilagban, mind hazdnkban. Az egymassal
szorosan Osszefiiggd kérdéskor fontossagat és
aktualitasat talan legmarkansabban Jozsa Zoltan:
A Public Value Governance elmélete és kritikaja
cimil tanulmanyaban fogalmazta meg:

,»A demokratikus intézmények és folyamatok
hanyatlasa hivta fel a figyelmet a hajdan oly er6s
€s meghatarozo kozosségi szellem Gjraépitésének,
s megerdsitésének a sziikségességére. A varosok,
falvak kiilonbozdsége, etnikai, vallasi, kulturalis
stb. sokszinlisége még inkabb felértékeli a kdzos-
ség szerepét, a kozos cselekvés sziikségességét.
Kiilonosen a helyi dnkormanyzatok segithetik és
tamogathatjak a k6zosségek formalodasat. A de-
mokratikus tradiciok erejét az elkdtelezett allam-
polgarok, az dntevékeny csoportok, tarsasagok és
mas szervezddések adjak. Ezek egyiittese képezi
a civil tarsadalmat, melynek keretében az egyéni
boldogulas alapjaként a kozosségi gondolkodas
szolgal. A mai, modern kormanyzas el nem ha-
nyagolhatd szerepe ezeknek a kapcsolatoknak a
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segitése, tamogatasa, az aktiv k6zosségi 1ét feltét-
eleinek biztositasa.”

A Csefko életmii a publikaciéi elemzése
alapjan

Az tnnepi tanulmanykétet Csefkd Ferenc
gazdag publikacios jegyzékével zarul. A jegyzé-
ket attanulmanyozva megallapithatjuk, hogy az
innepelt 98 tanulmany 6nallé szerzdje, 25 irasmil
tarszerzdje, 27 kiadvanyt szerkesztett és 18 ese-
tében tarszerkesztoként vett részt a munkaban. A
tarsszerzOk- és szerkesztok szama is imponalo, a
koz6s munkéban résztvevo 31 szellemi tars koziil
16-an olyanok, akikkel egy tanulmany irasaban,
vagy kotet szerkesztésében dolgoztak egyiitt.
Legalabb két k6z0s munkat egyiitt jegyez 15
kozigazgatasi kutatasban ismert szerepldovel. Ki-
emelkedben sokszor dolgozott egyiitt Palné Ko-
vacs llonaval (13), amelynek 9 k6zos tanulmany
¢és 4 kozosen szerkesztett kiadvany az eredménye.
(Tovabba hat olyan kotetben jelent meg Csetkd
tanulmany, amelyet Palné szerkesztett.) Ezért sem
érthetd, hogy az linnepi kotet szerkesztéi miért
nem kértek irast a pécsi akadémikus asszonytol,
valamint az MTA Regionalis Kutatasok K&zpont-
ja még él6 munkatarsaitol, hiszen Csefkd Ferenc
munkdssaga szorosan Osszefliggott az intézettel,
ahol csaknem 35 évig dolgozott és ebbdl negyed-
szdzadon keresztiil iigyvezetd igazgatoként.

Legalabb haromszor volt Csetkd Ferenc szer-
z6tarsa Ivancsics Imre (6 tanulmany), Kiss Lasz-
16 (4), Fabian Adrian (4), Siikésd Ferenc (3) és a
néhai Horvath Gyula (3). Jelent6sebb szerkesztoi
egytittmiikddés alakult még ki Csefkd Ferenc és
Horvath Csaba (6 konyv), Bencsik Andras (3) va-
lamint Fabian Adrian (3) kozott.

A Csefko Ferenc szakmai tevékenysége egy-
részt a Magyar Tudoméanyos Akadémia intézmé-
nyeihez, koziilik is kiemelkedden a hajdan volt
Regionalis Kutatasok Kozpontjahoz, illetve a
Dunantili Tudoményos Intézethez, masrészt az
egyetemi vilaghoz, elsddlegesen a pécsi egyetem
szervezeteihez kothetd. Az akadémia kiilonféle
intézetei, illetve tudomanyos intézetek kiadasa-
ban megjelent konyvekben 27, mig egyetemi,
illetve képzési intézmények gondozasaban 22
konyvben szerepel Csefkd Ferenc szerzdként,
vagy szerkesztoként. Jelentds szamban (14 al-
kalommal) alapitvanyok, vagy egyesiiletek altal
kozreadott kiadvanyokban jelent meg Csefko te-
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vékenysége, koziiliik két esetben a megjelenést
nemzetkdzi szervezetek is tiamogattak.

Csefkd Ferenc irasaival 13 szakmai folyo-
iratban talalkozhattunk 1977 és 2016 kozotti
idészakban. Legtobbszor a COMITATUS onkor-
manyzati szemlében és a Magyar Kozigazgatas-
ban (8-8 esetben), az ON-KOR-KEP-ben (5), a
Tér ¢és Tarsadalomban (4) a Juss Tarsadalomis-
mereti és Kulturalis Szemlében (4) jelent meg
Csefkod tanulmany. Sajnos a folyoiratok egy része
ma mar nem jelenik meg, igy a kozigazgatas €s
tarsadalomtudomany torténetéhez tartoznak.

Csefko Ferenc munkassaga €s az dnkormany-
zatok szorosan Osszefliggenek. Alapitd fotitkara
volt az 1990. november 24-én alakult Kozségi
Onkormanyzatok ~Szovetségének (KOSZ). A
KOSZ fétitkari szakmai érdekképviseleti tevé-
kenységét odaadassal és lelkesedéssel végezte
csaknem negyedszézadon keresztiil. fgy nem vé-
letlen, hogy Csefko6 Ferenc kdzremiikodésével, il-
letve aktiv részvétele mellett 6nkormanyzatok és
szovetségeik kiadvanyaiban is (10 alkalommal)
jelentek meg miivei. A KOSZ kiadvanya mellett
a Baranya Megyei Onkormanyzat, a Magyar On-
kormanyzati Szovetségek Tarsulasa, a Megyei
Jogli Varosok Szovetsége, az Onkormanyzati
Szévetségek Tanacsa és a Telepiilési Onkormany-
zatok Orszagos Szovetsége konyveiben is talal-
kozhatunk gondolataival.

COMITATUS

A Csefko miiveket k6z16 ismert és mar meg-
szlint, illetve ma is 1étez6 konyvkiadok kozott
talalhatjuk a CEBA Kiadot, a Dialog Campus
Kiadot, a Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiadot, a
Magyar Hivatalos Ko6zlonykiadot, az Osirist, a
Szazadvég Kiadét és az Uj Historica Kiadot. A
Csefko konyvek koziil jelentdségét tekintve ki-
emelkedik a Dialog Campus Kiado altal 1997-
ben megjelentetett ,,A helyi onkormanyzati rend-
szer” cimi atfogd mii.

A csefkoi tudomanyos és kutatoi életmi don-
td mértékben a kozigazgatassal, azon belil is
elsédlegesen az Onkormanyzati igazgatassal és
az 6nkormanyzassal foglalkozik. Csetké Ferenc
tanulmanyain, értékelé elemzésein és kutatasi
eredményein keresztiil betekintést nyerhetiink az
elmult negyven esztend$ kozigazgatasanak alla-
potaba.

Osszességében az iinnepi kotetet ajanlom
mindazok szamdra, akik érdeklédnek a kozigaz-
gatas, az onkormanyzas, a tarsadalomiranyitas és
az emberi kapcsolatok irdnt és azok szamara is,
akik féltik a demokraciat, a jogallamisagot. Or-
vendetes, hogy Csetkd Ferenc személye, szemé-
lyisége és munkassaga a tudos tarsadalom jeles
személyiségeit arra 0sztondzte, hogy irasaikkal,
gondolataikkal teljesebbé tegyék a 70 éves tinne-
pet és koszontést, amelyhez e recenzidval én is
csatlakozom. Isten éltessen sokaig kedves Csefi!

ZONGOR GABOR
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Az MTA VEAB Gazdasag- Jog- és Tarsadalomtudomany Szakbizottsag
Ko6zigazgatasi Munkabizottsaga - Biik Varos kdzremiikodésével

2017. december 8-an (péntek) 10 orai kezdettel
a buiki Varoshaza targyalotermében (9737 Biik, Széchenyi u. 44.)

FEJLESZTES és KOZIGAZGATAS cimmel

tudomanyos konferenciat szervez

A konferencia témakarei €s felkért eldadoi:
A KRAFT projektrél (munkacim)
eléadok: Gaal Zoltan professzor emeritus,
a Pannon Egyetem Menedzsment Intézetében,
Matay Monika ELTE Torténeti Intézet oktatoja,
a készegi Felsdbbfoku Tanulmanyok Intézete (iASK) kutatoi

Az Eurdpai Unios fejlesztéspolitika perspektivai
eléado: Kaiser Tamas tudomanyos igazgatd, NKE Allamkutatasi
¢és Fejlesztési Intézet, a munkabizottsag elndke

Mindenért Budapest a felelds? - A teriileti kiilonbségek vizsgalata hazankban
eléadok: Molnar Tamas dékanhelyettes, a veszprémi Pannon Egyetem
Gazdasagtudomanyi Kar, tanszékvezeté egyetemi docens,
Vallalatgazdasagtan Intézeti Tanszék
Molnarné Barna Katalin tanszékvezet6 egyetemi docens,

a veszprémi Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar Szamvitel
és Controlling Tanszék

Hataron atnyulo teriileti integraciés folyamatok egy kelet-kozép-europai térségben
el6ado: Uszkai Andrea doktorjeldlt, a gydri Széchenyi Istvan Egyetem
Regionalis- és Gazdasagtudomanyi Doktori Iskola

Az e-ligyintézés valtozo szabalyai és aktualis kérdések
eléado: a Beliigyminisztérium munkatarsa (felkérés alatt)

A Comitatus Onkorményzati Szemle 2017. évi szdmainak és a turizmus
kiilonszamnak a bemutatéasa eléado: Agg Zoltan fészerkesztd, a munkabizottsag
titkara

A konferencian az el6adasokat és korreferatumokat kdvetden lehetdséget biztositunk
hozzaszolasokra is. A konferencia el6adasait, hozzaszolasait
a Comitatus Onkormanyzati Szemle folydiratban folyamatosan kdzzétessziik.
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